HOSPITAL . ST
UNIVERSITARIO *.

DO OESTE |

DD PARA MO

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE

Processo n° e-protocolo 20.783.971-0 PARANA
Pregao Eletrénico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP SRS S0 IEe
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

CONTRATO N°502/2023 - HUOP
6367/2023 - GMS

CONTRATANTE: Universidade Estadual do Oeste do Parand - UNIOESTE (HUOP), pessoa
juridica de direito publico, inscrita no CNPJ sob n.° 78.680.337/0007-70, situada na Av. Tancredo
Neves, 3224, na cidade de Cascavel, Estado do Parand, neste ato representada por seu
Ordenador de Despesas e Diretor Geral do HUOP, Sr. Rafael Muniz de Oliveira, nomeado pelas
Portarias n.° 0109/2020-GRE e 0167/2020-GRE, de 06/01/2020, inscrito(a) no CPF sob o n.°
315.165.618-80.

CONTRATADO: Lavebras Gestao de Texteis S.a., pessoa juridica de direito privado, sita a Rua
Pioneiro Miguel Jordao Martines, 452, Maringa/PR, inscrita no CNPJ sob n.° 06.272.575/0067-76,
representada neste ato por Rafael Alexandre dos Reis, CPF: 276.680.728-45.

O presente Contrato sera regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, pelo Decreto
n.° 10.086, de 17 de janeiro 2022; pelo edital do Pregao Eletrénico n.° 503/2023 (protocolo n.°
20.783.971-0) do procedimento licitatorio que originou o presente instrumento, com todos os seus
anexos, pela proposta do licitante vencedor e pelas clausulas e condi¢des seguintes:

1. OBJETO

1.1. contratacdo de empresa para prestacdo de servicos continuos de Lavanderia Hospitalar
com fornecimento de enxoval que permita a rastreabilidade por RFID (identificagdo por
radiofrequéncia), para atender a necessidade e demanda do HUOP, conforme quantitativos e
especificacdes da planilha abaixo e conforme descrito no Termo de Referéncia:

LOTE 1 DESCRICAO QUANTIDADE Quantidade Quantidade (kg)
(Kg) anual (kg) Vigéncia contrato
24meses

ltem 1 | Prestacdo de servicos

Hospitalar com
fornecimento de enxoval
que permita a

rastreabilidade por RFID

continuos de Lavanderia | 4.470 kg/dia | 1.631.550kg/ano | 3.263.100kg/24 meses

2. FUNDAMENTO

2.1 Este contrato decorre do Pregao Eletrénico n.° 503/2023, objeto do processo administrativo
n.° 20.783.971-0, com homologacéo publicada no sitio eletrénico oficial e no Diario Oficial do
Estado n.° 11542, de 29 de novembro de 2023 e conforme ato de homologacao nas fls. 408 deste
protocolo.
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3. REGIME DE EXECUGAO E FORMA DE FORNECIMENTO

3.1. Fornecimento: O fornecimento de pegas de enxoval em ideais condi¢cdes de uso, de acordo
com a demanda do hospital deve se dar de forma ininterrupta, visto que a auséncia deste servigo
compromete significativamente o funcionamento das instituicdes hospitalares.

3.2. A CONTRATADA devera realizar a prestagao de servigos de Lavanderia de processamento
de roupas de servigcos de saude diariamente, inclusive aos sabados, domingos e feriados, sendo
que a coleta e a entrega deverao ocorrer diariamente em horario definido pelo CONTRATANTE.

3.3. Regime de execugdo: A execugao do servigo dar-se-a sob forma de execugao indireta em
regime de empreitada por prec¢o unitario para o servico licitado;

4. VALOR CONTRATUAL

4.1. O Contratante pagara ao Contratado os pregos unitarios previstos em sua proposta, que é
parte integrante deste contrato:

4.2. O valor total do contrato é de 13.019.769,00 (treze milhdes, dezenove mil, setecentos e
sessenta e nove reais), sendo que serdo pagos mensalmente os valores dos quilos de enxoval
efetivamente lavados, conforme quadro abaixo:

LOTE 1 DESCRICAO QUANTIDADE Valor do kg Valor total do contrato
(Kg) para
24meses
Item 1 | Prestacdo de servi¢os
continuos de Lavanderia | 3.263.100 total R$ 3,99 R$ 13.019.769,00
Hospitalar com
fornecimento de enxoval
que permita a

rastreabilidade por RFID

4.3. No preco pactuado estdo inclusas todas as despesas necessarias a execugdo do objeto
do contrato, inclusive tributos, encargos trabalhistas e despesas com transporte.

5. DO REAJUSTE

5.1. A periodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto na Lei
Federal n.° 10.192, de 2001, utilizando-se o indice IPCA uma vez que melhor reflete a inflagao

5.2. Adata-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.

5.3. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021.

5.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir do ultimo reajuste.

5.5. Nao serao admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua
assinatura.

5.6. A concessédo de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento
proprio.
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6. A RESPONSABILIDADE DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.1. Agestao deste contrato sera responsavel pelas atribuigdes definidas no art. 10 do Decreto
n.° 10.086, de 2022 e a fiscalizagao sera responsavel pelas atribuicdes definidas nos arts. 11 e 12
do Decreto n.° 10.086, de 2022, bem como o cumprimento das obrigagcdes elencadas no Termo
de referéncia (Anexo |), integrante do presente contrato.

6.2. Analisar mensalmente o resultado do Acordo de Nivel de Servigo para possivel aplicacdo
de glosa;

6.3. Os responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato
administrativo préprio do Contratante, conforme Portaria n.° 108/2023.

6.4. Dos responsaveis, ou quem vier a substitui-los no exercicio do cargo:

6.4.1. Gestor: Misael Goncalves de Oliveira e-mail: misael.oliveira@unioeste.br, Assessor da
Direcdo Administrativa, telefone 3321-5340;

6.4.2. Fiscal: Claudecir José de Quadros, Email: claudecir.quadros@unioeste.br, Coordenador
do Setor de Lavanderia, telefone 3321-5426;

6.4.3. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que realizara a

fiscalizacdo, o controle e a avaliagdo do servico executado, bem como aplicara as penalidades,
apo6s o devido processo legal, caso haja descumprimento das obriga¢des contratadas.

7. LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

7.1. O prazo para inicio da prestagdo de servigos € de até 60 (sessenta) dias corridos apos a
assinatura do contrato, no enderego Hospital Universitario do Oeste do Parana — HUOP, Av.
Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, Servigo de processamento de roupas
- SPR.

7.2. Horario de entrega do produto/realizagdo do servigo: De segunda a domingo, das 06:00 as
07:00 horas e das 15:00 as 16:00 horas, podendo, em casos de urgéncias, ocorrer mais
chamadas.

7.3. Os servigos continuos de Lavanderia Hospitalar com fornecimento de enxoval que permita
a rastreabilidade por RFID compreendem o processamento das roupas oriundas de servicos de
saude na qual abrange todas as etapas pelas quais as roupas passam, desde a coleta da roupa
suja até seu retorno em ideais condi¢oes de reuso, sendo: Coleta da roupa suja nas dependéncias
do Hospital; Pesagem e retirada de roupas sujas e transporte para as dependéncias da
CONTRATADA; Recebimento e separagdo da roupa, por nivel de sujidade, na lavanderia;
Lavagem da roupa suja; Centrifugagcéo, secagem, calandragem, inspegao visual, prensagem e
passadoria da roupa limpa; Dobradura, separa¢cdo e embalagem da roupa limpa; Transporte e
entrega da roupa limpa da lavanderia para o Hospital; Reposicao/Substituicdo do enxoval;
Rastreabilidade do enxoval; Enxoval.

7.4. As pecas de enxoval deverdo ser fornecidas conforme especificagdo e quantitativo
elencados no APENDICE | em ideais condigbes de uso, para suprir a demanda do hospital de
forma ininterrupta.

7.5. As quantidades constantes no APENDICE I, diz respeito a um enxoval, para funcionamento
das Unidades, a CONTRATADA devera fornecer/ manter o equivalente a 04 (quatro) enxovais para
o periodo de 24 horas.
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7.6. Para as pegas avariadas, ou seja, sem condigdes de uso devido a ndo conformidades ou,
que ja alcangou a quantidade estimada de processamentos, deverao ser substituidas de forma
imediata sem qualquer 6nus para adicional para a instituicao.

7.7. Os produtos deverao estar em conformidade com as normas vigentes. Na entrega serédo
verificadas as pegas de enxoval e o estado de conservagao das embalagens.

7.8. Os produtos deverdo ser entregues embalados em embalagem plastica, resistentes,
transparentes, impermeaveis e seladas, a fim de preservar a qualidade e higiene dos produtos
entregues, separadas por tipo de peca — lencol, fronha, toalha, cobertor, camisola, campo
cirdargico, entre outras, por cores e tamanhos diferentes.

7.9. O transporte dos bens, objetos desta licitagdo, devem ser feitos dentro do preconizado,
seguindo as normas vigentes de segurancga e transporte, temperatura especifica exigida para o
produto, em veiculo limpo, com cobertura protetora para a carga, de forma que mantenha a
integridade do produto.

7.10. No momento da entrega, o entregador deve trajar vestimentas adequadas a manipulacao
do objeto a ser entregue, com calcado fechado e em condi¢des satisfatérias de higiene.

7.11. Acontratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto entregue, que pelo
material utilizado ou defeito na fabricagao prejudique a instituicao.

7.12. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitagdo para ajustar, refazer ou substituir o (s)
produto(s), objeto(s) dessa Licitacdo, sendo que se esta ndo atender ao solicitado sofrera as
penalidades previstas em lei.

8. FONTE DE RECURSOS
8.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

Gestao/Unidade: 4534 e/ou 4760;

Fonte de Recursos: 262 e/ou 100 e/ou 101 ou outra que for suplementada e disponibilizada;
Programa de Trabalho: 6078 e 6170;

Elemento de Despesa: 3390.39.78

9. VIGENCIA

9.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte quatro) meses, contados a partir de
30/11/2023 e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso,
limitado a 120 (cento e vinte) meses.

10. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas desta Lei, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial

10.2. Sao obrigagdes do Contratado:
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10.2.1.Realizar a prestacao de servigo, conforme especificagdes, prazo e local constantes
no edital e seus anexos.

10.2.2.indicar preposto para representa-lo durante a execucdo do contrato, e manter
comunicagao com representante da Administragéo para a gestdo do contrato;

10.2.3.manter durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

10.2.4.manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, conforme
legislagéo vigente;

10.2.5.a empresa contratada ndo podera estar registrada no Cadastro Informativo Estadual
— CADIN Estadual;

10.2.6. guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

10.2.7.0 contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade.

10.2.8.arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagéo,
exceto quando houver:

10.2.9. alteracdo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Administragao;

10.2.10. retardamento na expedicdo da ordem de execugdao do servico ou
autorizagao de fornecimento, interrupcao da execugao do contrato ou diminuicdo do
ritmo do trabalho, por ordem e no interesse da Administragao;

10.2.11. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites
permitidos pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021;

10.2.12. prover todos 0s meios necessarios a garantia do pleno fornecimento do
produto, inclusive considerados os casos de greve ou paralisacao de qualquer
natureza;

10.2.13. Garantir o atendimento de 100% da demanda ininterruptamente;

10.2.14. A empresa contratada devera possuir lavanderia propria para

processamento das roupas, ser dotada de condi¢des totais para suprir a necessidade
(desinfecgao, higienizagdo, acondicionamento e guarda de todas as roupas
processadas), de modo que garanta a qualidade dos servigos prestados, bem como
a remocao e entrega das roupas por meio de veiculos adequados.

10.2.15. A prestacao de servicos de Lavanderia Hospitalar realizar-se-a mediante a
utilizacao das dependéncias da CONTRATADA, onde as roupas serao processadas.
10.2.16. Excepcionalmente, caso ocorra um fato superveniente e haja necessidade

da CONTRATADA realizar as atividades da prestagao de servigos em outro enderego
que ndo aquele indicado quando do inicio da execug¢do do contrato, devera a
CONTRATADA informar via e-mail ao gestor do contrato, antes da mudanga, qual
empresa sera subcontratada e a documentacéo técnica desta, para que se possa
realizar a visita técnica ao local pela CONTRATANTE.
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10.2.17. Se a transferéncia for imprescindivel, antes da visita técnica da
CONTRATANTE e comprovagédo dos mesmos documentos exigidos da proponente
no momento da licitagcdo, a fim de que néo haja interrupgao dos servigos prestados,
causando prejuizos graves as atividades do CONTRATANTE, a CONTRATADA tera
inteira responsabilidade na manutengao da qualidade dos servigos prestados dentro
das especificacdes exigidas pela CONTRATANTE.

10.2.18. As quantidades constantes no APENDICE |, diz respeito a um enxoval
necessario para funcionamento das Unidades da instituicdo pelo periodo de 24h, mas
a CONTRATADA devera fornecer/ manter o equivalente a 04 (quatro) enxovais sendo:
01 em uso; 01 em fase de processamento;01 sujo; 01 na rouparia da unidade
(estoque).

10.2.19. Cabera ao CONTRATANTE determinar os ajustes necessarios de enxovais,
de acordo com a demanda, com o volume de cirurgias e com a sazonalidade das
estacdes do ano, podendo estes serem alterados periodicamente, com base no
consumo médio de roupas utilizadas, dentro do quantitativo constante no Apéndice I.

10.2.20. A CONTRATADA devera fornecer todo o enxoval hospitalar necessario ao
abastecimento de roupas do CONTRATANTE, em quantidades e especificacbes de
acordo com o contido no APENDICE |, respeitando as descrigbes e as quantidades
dos ltens do Enxoval de Roupas Hospitalares a serem fornecidos. As pegas do tipo
lengdis e fronhas deverao ser devidamente identificadas com a Logomarca definida
pelo CONTRATANTE, conforme modelo contido no APENDICE Ill, assim como a
identificacao por tecnologia RFID de cada pega, possibilitando a rastreabilidade da
mesma.

10.2.21. A CONTRATADA devera realizar a prestacao de servigos de Lavanderia de
processamento de roupas de servicos de saude diariamente, inclusive aos sabados,
domingos e feriados, sendo que a coleta e a entrega deverao ocorrer diariamente em
horario definido pelo CONTRATANTE.

10.2.22. A prestacdo de servicos de Lavanderia de processamento de roupas de
servigcos de saude envolvera todas as etapas, desde a coleta na area suja do hospital,
transporte adequado, todo o processo de higienizagdo das roupas e a devolugéo na
area limpa do HU, sendo que a prestacao desses servigos sera baseada no padrao
estabelecido na publicagao da ANVISA 12 edicdo-2009, sob o titulo “Processamento
de Roupas de Servicos de Saude: Prevencdo e Controle de Riscos” e suas
atualizagdes e na RDC N° 06 de 30 de janeiro 2012/ANVISA, que dispde sobre as
Boas Praticas de Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de
Servigos de Saude.

10.2.23. A CONTRATADA devera fornecer enxoval novo, obedecendo as
especificacbes do edital.
10.2.24. A inobservancia ao atendimento de quaisquer itens deste termo de

referéncia serdo aplicados a CONTRATADA sangoes previstas no edital, legislagao
vigente e acordo de nivel de servigo (ANS).
10.2.25. O processamento das roupas oriundas de servigos de saude abrange todas

as etapas pelas quais as roupas passam, desde a coleta da roupa suja até seu retorno
em ideais condicdes de reuso, sendo:

10.2.25.1. Coleta e pesagem da roupa suja no servigo de processamento de roupas do
Hospital;

Assinatura Qualificada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira em 04/12/2023 16:18. Assinatura Qualificada Externa realizada por: Otavio Batista de Carvalho Neto em
04/12/2023 14:15. Assinatura Avancada realizada por: Claudecir Jose de Quadros (XXX.607.039-XX) em 04/12/2023 16:16 Local: UNIOESTE/H75, Misael Goncalves de
Oliveira (XXX.340.429-XX) em 04/12/2023 16:17 Local: UNIOESTE/HO3. Inserido ao protocolo 20.783.971-0 por: Karine Daniele Byhain de Souza em: 04/12/2023 16:13.




HOSPITAL . ST
UNIVERSITARIO *

DO OESTE |

D0 PARARM A

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE

Processo n° e-protocolo 20.783.971-0 PARANA
Pregao Eletrénico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP SRS S0 IEe
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

10.2.25.2. Transporte para as dependéncias da CONTRATADA,;
10.2.25.3. Recebimento e separagao da roupa, por nivel de sujidade, na lavanderia;
10.2.25.4. Lavagem da roupa suja;

10.2.25.5. Centrifugacdo, secagem, calandragem, inspec¢do visual, prensagem e
passadoria da roupa limpa;

10.2.25.6. Dobradura, separagcéo e embalagem da roupa limpa;
10.2.25.7. Transporte da roupa limpa para o Hospital;
10.2.25.8. Recebimento da roupa limpa no Servigo de Processamento de roupa.
10.2.25.9. Rastreabilidade do enxoval;
10.2.25.10. Enxoval.
10.2.25.11. Reposicao/Substituicdo do enxoval;
10.3. Coleta da roupa suja no Hospital:

10.3.1. A coleta sera feita no servigco de processamento de roupas do Hospital Universitario
do Oeste do Parana, por funcionarios da CONTRATADA devidamente treinados,
identificados, uniformizados e equipamentos com todos os EPI's (Equipamentos de
Protecao Individual) necessarios;

10.3.2.A coleta sera feita com a utilizacdo de -carrinhos disponibilizados pela
CONTRATADA, tipo “container” com tampa, lavavel, com drenos para eliminagcao de
liquidos e devidamente identificados, que NAO devem servir a distribui¢do de roupas
limpas;

10.3.3.As roupas retiradas deverao ser devidamente acondicionadas no veiculo de
transporte, conforme normas de biosseguranca.

10.3.4.A coleta da roupa suja ocorrera no periodo da manha e da tarde, diariamente,
inclusive aos sabados, domingos e feriados, podendo, em casos de urgéncias, ocorrer
mais chamadas.

10.4. Pesagem e retirada da roupa suja e transporte para as dependéncias da
CONTRATADA:

10.4.1. Aroupa suja devera ser pesada no servi¢o de processamento de roupas do Hospital
Universitario, em balanga digital tipo plataforma com impressora, que sera
disponibilizada, pela CONTRATADA,;

10.4.2.Um comprovante/ticket de pesagem da roupa suja devera ser emitido em 02 (duas)
vias, conferidas e assinadas pelos responsaveis do Hospital e da CONTRATADA,
ficando uma das vias com o responsavel do Hospital e a outra acompanhara a roupa
coletada;

10.4.3.0 transporte da roupa suja, até as dependéncias da CONTRATADA, devera ser
feito em veiculo apropriado, exclusivo e com compartimentos identificados e distintos
para a roupa suja e a limpa, de acordo com a legislagdo sanitaria vigente.

10.4.4.A CONTRATADA tem obrigagdo de manter o veiculo em bom estado de
conservagao e realizar todas as manutengdes preventivas e corretivas que se julguem
necessarias para o bom funcionamento do mesmo e prevengdo de potenciais
acidentes. Independente das entregas previstas;
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10.4.5.A CONTRATADA devera atender as chamadas de urgéncias, quantas vezes forem
solicitadas pela CONTRATANTE, através de telefone, e-mail ou outro meio de
comunicacao eficiente;

10.5. Recebimento e separagao da roupa suja na lavanderia da CONTRATADA:

10.5.1.0 recebimento e a separacdo da roupa, por nivel de sujidade, deverdo obedecer
aos procedimentos constantes na publicacdo da ANVISA 12 Edi¢gao-2009, sob o titulo
“Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevencao e Controle de Riscos”
e suas atualizagbes.

10.6. Lavagem das roupas:
10.6.1. As lavadoras utilizadas devem ser de barreira;

10.6.2.0 processamento das roupas na lavanderia deve seguir um fluxo unidirecional da
area mais suja para a area mais limpa;

10.6.3.0s custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do
proceso de lavagem sao de responsabilidade da CONTRATADA;

10.6.4.As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdao seguir rigorosamente as
instrugdes dos fabricantes destes produtos, visando a garantia do servigo executado;

10.6.5.0 processo de lavagem devera ser com produtos nao clorados aprovados pela
CCIH;

10.6.6.0s insumos e saneantes utilizados no processamento das roupas devem estar
regularizados junto a ANVISA,;

10.6.7.As propriedades e composicdo quimica dos produtos quimicos a serem
empregados nos processamentos, deverao ser comprovadas mediante apresentagao
ficha técnica ou bula e FISPQ, e registro/autorizagdo na ANVISA, sendo que a
qualidade do produto devera manter o padrao de cor ou de brancura e resisténcias
dos tecidos que serao testados, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

10.6.8.Havendo a necessidade de troca dos produtos aprovados previamente, deverao
estes serem submetidos a nova analise e aprovag¢ao da CCIH.

10.6.9.As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdao seguir rigorosamente as
instrucdes do

10.6.10. fabricante, visando a garantia do servigo executado;

10.6.11. Um ciclo completo de lavagem de roupas com sujidade pesada deve incluir:
umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues,
acidulacédo e amaciamento;

10.6.12. As roupas com sujidade leve estdo liberadas das primeiras etapas do
processamento, sendo elas: umectagao, enxague inicial, pré-lavagem. O ciclo das
roupas com sujidade leve devera incluir: lavagem, alvejamento, enxague, acidulagéo
e amaciamento;

10.6.13. Os cobertores, adultos e infantil, deverao ser lavados separadamente por
processo compativel com sua matéria-prima;
10.7. Centrifugagao, secagem, calandragem, inspecgao visual, prensagem e passadoria da
roupa limpa:

10.7.1.Aroupa devera ser centrifugada, seca com a utilizagao de equipamentos que sejam
adequados ao tipo de roupa e estrutura do tecido;

Assinatura Qualificada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira em 04/12/2023 16:18. Assinatura Qualificada Externa realizada por: Otavio Batista de Carvalho Neto em
04/12/2023 14:15. Assinatura Avancada realizada por: Claudecir Jose de Quadros (XXX.607.039-XX) em 04/12/2023 16:16 Local: UNIOESTE/H75, Misael Goncalves de
Oliveira (XXX.340.429-XX) em 04/12/2023 16:17 Local: UNIOESTE/HO3. Inserido ao protocolo 20.783.971-0 por: Karine Daniele Byhain de Souza em: 04/12/2023 16:13.




/£519¢0,
Qo N\
{ </ \
| [Fs. 428 \
 Mov. 97 ,.I‘F\
</

HOSPITAL | Q S (=
UNIVERSITARID . \=

DO OESTE | SN
DO PARANA D

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE

Processo n° e-protocolo 20.783.971-0 PARANA
Pregao Eletrénico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP SRS S0 IEe
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

10.7.2.Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, com excec¢ao dos
campos e aventais cirurgicos e das felpudas e cobertores;

10.7.3.Aiinspecao visual devera ser realizada pega a peca, ao identificar sujidades ou dano
nos itens, os mesmos deverdo ser separados e encaminhados ao processo
adequado.

10.8. Dobradura, separagao e embalagem das roupas limpas:

10.8.1.As roupas limpas deverdo ser dobradas, separadas e embaladas por tipo de peca
— lengol, fronha, toalha, cobertor, camisola, campo cirurgico, entre outras — por cores
e tamanhos diferentes;

10.8.2.As roupas deverao ser embaladas em sacos plasticos transparentes, resistentes e
impermeaveis a fim de preservar a qualidade e higiene das roupas. Os cobertores
deverao ser embalados individualmente;

10.8.3.As pecas deverao apresentar identificacao do descritivo do produto e tamanho em
local visivel.

10.8.4.Campos e aventais cirdrgicos, apds a lavagem e secagem, devem ser apenas
dobrados.

10.8.5. A dobra utilizada e a montagem das roupas em Kits deverao seguir o estabelecido
pelo hospital (exemplo: conjuntos cirdrgicos, laps cirurgicas — padrao do hospital).
10.8.6.0s custos com embalagens sao de responsabilidade da CONTRATADA.
10.9. Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia para o Hospital:

10.9.1.A roupa limpa devera ser transportada para o Hospital, em veiculo adequado
devidamente adaptado a natureza da carga, exclusivo e com compartimentos
identificados e distintos para a roupa suja e limpa sendo que este deve estar
corretamente higienizado para evitar a contaminagdo da roupa limpa, em
conformidade com a legislagao vigente;

10.9.2.0 tempo entre a coleta da roupa suja e a devolugéo da roupa processada nao
podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas;

10.9.3. A roupa processada deve ser entregue na rouparia do Hospital, separada por tipos
de pecas e natureza de uso, seguindo o padronizado pelo Hospital,

10.9.4.As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de uma
relagdo geral, na qual conste o rol de roupa entregue (numero total de cada tipo de
peca);

10.9.5.A relacdo acima devera ser emitida em duas vias, conferidas e assinadas pelos
responsaveis da CONTRATADA e do Hospital, sendo que uma das vias devera ficar
com o responsavel do Hospital; ajustar com o sistema

10.9.6.Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria devera ser
separada, pra devolugdo a lavanderia, para um novo processo de lavagem ou
remogao de manchas e desinfecgao, ficando isento de nova pesagem e sem 6nus
para a CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA sera notificada oficialmente
quanto da nao conformidade na execugao do contrato. Registrar conforme ANS.

10.10. Reposigao/Substituicao do Enxoval:
10.11. Reparo e reaproveitamento de pecgas danificadas:

10.11.1. As pecas danificadas ou desgastadas, mais ainda dentro dos padrdes de
aceitabilidade pela Comissao de Controle de Infecgdo do Hospital e/ou Servigo de
9
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Controle de Infecgao Hospitalar e/ou Nucleo de Controle de Infecgao Hospitalar serao
reparadas por costureiras da CONTRATADA,;

10.11.2. As pecgas que nao se apresentrem de acordo com os padrdes aceitos pelo
Gestor do controle e/ou Comissao de Controle de Infec¢cao do Hospital e/ou Servigo
de Controle de Infec¢cao Hospitalar e/ou Nucleo de Controle de Infecgao Hospitalar,
classificadas como tendo imperfeicdes ou desgastes que impega o seu uso para 0s
fins a que se destina, ou que possa comprometer a aparéncia de asseio absoluto,
serao devolvidas 8 CONTRATADA e consideradas excluidas do enxoval, devendo ser
repostas pela CONTRATADA por peca nova, sem custos a CONTRATANTE;

10.11.3. A CONTRATADA devera dispor de instrumento de controle com contagem
de itens entregues limpos e de itens coletados (sujos) na unidade hospitalar e
apresentar o rol/comanda para conferéncia e controle da entrega/coleta;

10.11.4. Ao final de cada trimestre de execugao dos servigos, no minimo, uma equipe
de funcionarios da CONTRATADA, em conjunto com um funcionario designado pelo
gestor do contrato da CONTRATANTE, realizara inventario do enxoval e, efetuando a
contagem para controle da evasao/ extravio ou distribuicdo por mau uso de roupas,
objeto do fornecimento. As pegas de enxoval inutilizadas por mau uso
comprovadamente de colaboradores do CONTRATANTE serdo reembolsadas a
CONTRATADA mediante requisicdo especifica, a valores médios de mercado
encontrados em pesquisa no Portal de Compras Governamentais, nio se abstendo
de a Administracdo de apurar a responsabilidade a quem deu causa ao mau uso;

10.11.5. A CONTRATADA devera apresentar inventario do enxoval de roupas
hospitalares assinado pelos funcionarios responsaveis por sua realizagdo, onde deve
constar o quantitativo por tipo e tamanho de roupa e o comparativo das quantidades
relativamente a relagao inicial para apuragao do quantitativo de evasao e destruicao
e incorporagao das roupas no periodo.

10.11.6. A CONTRATADA sera responsavel pela reposi¢cao de enxoval sem qualquer
Onus para o0 CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses: desgastes decorrentes do
processamento inadequado das pecgas, evasao sem comprovagao da ocorréncia nas
dependéncias da CONTRATANTE.

10.12. Rastreabilidade do enxoval:

10.12.1. Monitorizagdo através de RFID, onde seja possivel rastrear, gerenciar,
controlar e monitorar o enxoval, bem como analisar a quantidade de reprocesso.
10.12.2. A CONTRATADA devera possuir rastreabilidade do enxoval por tecnologia
RFID, possibilitando o monitoramento de todo o enxoval, para tanto:

10.12.3. Deverao ser instaladas antenas suficientes para permitir a leitura de RFID,
possibilitando a rastreabilidade em todos os setores e saidas;

10.12.4. O sistema, seus componentes e acessorios deverao operar na faixa de

frequéncia homologada pela ANATEL para dispositivos RFID, n&o devendo
ultrapassar os limites maximos de intensidade de campo eletromagnético
estabelecidos pela Resolugao n° 506, de 1° de julho de 2008;

10.12.5. A instalagao do sistema é de responsabilidade da CONTRATADA,;
10.12.6. A INTERNET a ser utilizada sera a do hospital,
10.12.7. Os computadores para controle do sistema junto as antenas de leitura

deverao ser fornecidas pela CONTRATADA,;
10
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10.12.8. O acompanhamento de informacgbes geradas pelo sistema devera ser
online, possibilitando o acesso de qualquer dispositivo conectado a internet e em
qualquer local;

10.12.9. Devera possibilitar o controle do enxoval do hospital com a minima
interferéncia no processo em funcionamento, ou seja, sem a necessidade de colocar
as pecas em recipientes de conferéncia, diferentes dos meios ja utilizados para
transporte e movimentagao das pecas disponiveis no hospital;

10.12.10. O software de gerenciamento devera permitir:

10.12.11. Controle do envio e recebimento das pegas entre contratante e contratada;

10.12.12. Possuir sistema de seguranca em diferentes niveis e permitir o acesso
através de senhas individuais;

10.12.13. Permitir o controle da localizacdo das pecgas do enxoval (por unidade
hospitalar, por setor, ou na lavanderia area suja ou area limpa);

10.12.14. Possibilitar a identificagdo e cadastro de cada peca de roupa, a sua origem
e demais dados;

10.12.15. Controlar e permitir a rastreabilidade da distribuicdo de cada peca interna
nos setores;

10.12.16. Inventario online em tempo real;

10.12.17. Informar a durabilidade individual das pecas do enxoval, conforme controle
dos ciclos de lavagem;

10.12.18. Realizar o controle de movimentagéao por tipo de item, por ala;

10.12.19. Permitir e facilitar o dimensionamento baseado no consumo e inventario;

10.12.20. Permitir e facilitar o planejamento de compras e reposicdo das pecas do
enxoval;

10.12.21. Possibilitar a identificacao de desperdicios e vicios no uso do enxoval,

10.12.22. Permitir de modo facilitado a identificacdo de evasao por setor.

10.12.23. Todas as pegas existentes no enxoval e em uso no hospital deverao ser

devidamente identificadas com uma etiqueta RFID, e cada peca devera estar
cadastrada no sistema de gestdo do enxoval. As pegas do enxoval, proprios das
unidades hospitalares, deverdo ser identificadas com a tag com a informagéo de
enxoval proprio;

10.12.24. Para rastreabilidade, as pecas deverao passar a informacgao para o sistema
nos seguintes momentos:

10.12.24.1. Saida da lavanderia para o hospital;
10.12.24.2. Saida para a unidade;
10.12.24.3. Entrada de roupas na lavanderia;
10.12.24.4. Saida de roupas da lavanderia.
10.13. Quanto aos equipamentos, a contratada obriga-se a disponibilizar:

10.13.1. Cabera a empresa vencedora fornecer, em comodato ou cessdao sem
quaisquer é6nus ao Hospital Universitario, os equipamentos e/ou acessorios abaixo
especificados, em bom estado de conservacao e funcionamento em dias uteis (das
8h as 12h e 13h as 17h) no Setor de Patrimbnio do Hospital Universitario do Oeste
do Parana no prazo de até 60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato, devendo
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os equipamentos estarem devidamente instalados no HUOP no inicio da execugéao
do contrato.

10.13.2. Computadores completos (com acessorios);

10.13.3. Os computadores deverao ser fornecidos em numero suficiente para tornar
operacional a utilizagao do software;

10.13.4. Carrinho container com capacidade de no minimo 700 litros, 04 (quatro) para

transporte de roupa limpa e 04 (quatro) para armazenamento e transporte de roupa
suja, totalizando 08 (oito) carrinhos;

10.13.5. As cores dos carinhos de area limpa e suja deverao ser diferentes para evitar
o risco de contaminagéo cruzada;

10.13.6. Balanga digital de plataforma com capacidade minima de 300 quilos, sendo
01 (uma) para area limpa e 01 (uma) para area suja, totalizando 02 (duas) balangas;

10.13.7. Disponibilizar equipamento em comodato em bom estado de conservagéo e
funcionamento, com manual em portugués e dentro do prazo de calibragdo, quando
aplicavel,

10.13.8. Os referidos equipamentos e acessorios ofertados em comodato deverao
ficar a disposicdo do hospital até encerramento do contrato, quando entdo serao
devolvidos a empresa vencedora.

10.13.9. Garantir a manutencéao preventiva e corretiva do bem comodatado conforme
os termos abaixo:

10.13.10. A empresa devera atender ao chamado de manuteng¢ao corretiva devendo
ser imediatamente substituidos os equipamentos, até que se conclua a manutencgao.

10.13.11. Ao realizar manutengao preventiva ou corretiva do equipamento a empresa
devera certificar-se da calibragédo, caso a validade desta esteja expirando, devera
providenciar sua renovagao, quando couber.

10.13.12. A empresa devera garantir a renovagao dos certificados de calibragéo dos
equipamentos durante o periodo de contrato, devendo manter a balanga calibrada e
certificada pelo IPEM, semestralmente, com o encaminhamento de cépia do laudo de
calibracao para a CONTRATANTE, mas especificamente para o Gestor do Contrato;

10.13.13. Todos os custos com transportes, remogao e eventuais consertos serdo da
competéncia do fornecedor sem 6nus ao HUOP.

10.14. Quanto ao enxoval, o contratante obriga-se a:

10.14.1. Fornecer enxoval que permita a rastreabilidade por RFID conforme
descricao constante no APENDICE |;

10.14.2. Fornecer os quantitativos, tipos e cores de pecas relacionadas na descrigao
do enxoval apresentada no APENDICE [;

10.14.3. Manter a padronagem dos tamanhos aprovados pelo gestor do contrato,
sendo que o nao fornecimento de tamanhos adequados acarretara penalizagéo a
CONTRATADA,;

10.14.4. As quantidades dizem respeito a um enxoval necessario para funcionamento
do Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP pelo periodo de 24h, mas a
CONTRATADA devera fornecer/ manter o equivalente a 04 (quatro) enxovais sendo:

10.14.5. 01 em uso;

10.14.6. 01 em fase de processamento;
12
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10.14.7. 01 sujo;
10.14.8. 01 na rouparia da unidade (estoque).
10.14.9. O enxoval deve manter o padrao de cor ou de brancura e resisténcias dos

tecidos durante toda vigéncia do contrato.
10.15. Capacitagao:

10.15.1. A capacitacao deve ocorrer na entrega do objeto e sempre que a instituicdo
julgar necessario, podendo ser realizada semestralmente, se aplicavel. A capacitagao
deve abranger as instrugdes sobre manejo do enxoval hospitalar, o que contribui para
uma vida util maior do tecido e reducao de custos.

10.15.2. Esta capacitacdo podera ocorrer em até 3 dias de duracio, atendendo os
turnos matutino, vespertino e noturno. Os horarios serao definidos junto ao setor de
Educacgao Continuada e ao gestor do contrato.

10.15.3. A capacitacdo pode ser realizada de forma presencial, por meio de
videoconferéncia ou online, dependendo da viabilidade e das necessidades
especificas. A capacitagdo pode ocorrer nas dependéncias do HUOP ou in loco nas
unidades de assisténcia, de acordo com a conveniéncia e as caracteristicas do
treinamento.

10.15.4. A capacitacdo deve ser direcionada a equipe multiprofissional, de forma a
garantir que todos os envolvidos possuam o conhecimento necessario para utilizar e
manter o produto adequadamente. Todos os custos decorrentes da capacitacao,
como servicos profissionais, deslocamento, estadia, alimentagao e outros, devem ser
de responsabilidade da contratada, ndo implicando em 6nus adicional para a
instituicao.

10.16. Sao obrigacdes do Contratante

10.16.1. receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste edital e seus
anexos;

10.16.2. exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.16.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto
recebido provisoriamente, com as especificagdes constantes do
edital/proposta/ordem de compra/contrato, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivo;

10.16.4. comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua corregdo, de acordo com a
Resolugao 099/2023 - COU.

10.16.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées do Contratado,
através de comissao ou de servidores especialmente designados;

10.16.6. emitir e enviar mensalmente a Contratada ordem de compra/servigo com o
quantitativo estimado de quilos de roupas a serem processadas;

10.16.7. efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

10.16.8. efetuar as eventuais retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota

fiscal e fatura fornecida pelo Contratado, no que couber;
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10.16.9. emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execugao
do contrato, ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execug¢ao do contrato;

10.16.10. ressarcir o contratado, nos casos de extingao de contrato por culpa exclusiva
da Administragéo, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido,
além de devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela
execucao do contrato até a data de extingao e pelo custo de eventual desmobilizagao;

10.16.11. adotar providéncias necessarias para a apuragdo das infracoes
administrativas, quando se constatar irregularidade que configure dano a
Administracao, além de remeter copias dos documentos cabiveis ao Ministério
Publico competente, para a apuracao dos ilicitos de sua competéncia;

10.16.12. prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo Contratado;

10.16.13. Cabera a instituicao fornecer instalacbes de cabeamento estruturado para a
rede logica.

10.16.14. A instituicdo realizara Visita técnica na empresa vencedora para a
verificagdo de processamento do enxoval, antes da assinatura do contrato.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo de até 30 (trinta)
dias contados a partir do atesto da Nota Fiscal, apds comprovado o adimplemento do
Contratado em todas as suas obrigagdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e
mediante verificagao do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF), emitido por meio do
Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servicos — GMS, destinado a comprovar a
regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana paro
licitantes sediados em outro Estado da Federagédo) e Municipal, com o FGTS, INSS e
negativa de débitos trabalhistas (CNDT), observadas as disposigbes do Termo de
Referéncia.

11.2. O recebimento provisorio sera no prazo maximo de 2 (dois) dias, a contar da data
da entrega da nota fiscal, de acordo com o contido no Termo de Referéncia.

11.3. O recebimento definitivo sera feito no prazo de até 3 (trés) dias da expedigéo do
termo de recebimento provisério, depois de conferidos o Acordo de Nivel de Servico,
consignando eventuais intercorréncias.

11.4. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos,
bem como enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na
nota fiscal, no fornecimento dos bens ou no cumprimento de obriga¢des contratuais e no
contido na avaliagdo do ANS.

11.5. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor, dos dados
da conta corrente junto a instituicdo financeiro Contratado pelo Estado, conforme o
disposto no Decreto n.° 4.505, de 2016, ressalvadas as excecbes previstas no mesmo
diploma legal.

11.6. O prazo estabelecido no item 11.1 ficara suspenso na hipétese prevista no item
12.4.1 das Condic¢des Gerais do Pregéo.
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11.7. As notas fiscais devem ser emitidas para a Razdo Social especificada nas
“Informagdes para o Fornecedor” das “Ordens de Compras”, constando numero da
licitagao, lote/item e validade dos produtos, para fins de rastreabilidade em estoque.

12. SUSTENTABILIDADE

12.1. O contratado devera adotar praticas de sustentabilidade, entre elas:

12.2. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme normas especificas da ABNT;

12.3. qgue sejam observados os requisitos ambientais para a obtengao de certificacdo do

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO, como
produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares;

12.4. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecao durante o transporte e o0 armazenamento;

12.5. que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragcdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

12.6. utilizar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacoes e especificacdes determinadas pela ANVISA;
12.7. Adotar medidas que evitem o desperdicio de agua tratada;

12.8. Atender a Resolugdo CONAMA n° 20/1994 no que se refere a equipamentos de
limpeza que gerem

12.9. ruido no seu funcionamento;

12.10. Realizar treinamento com todos os colaboradores da empresa, nos trés primeiros
meses de execugao contratual, para redugao de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e de producéo de residuos solidos, observando as normas ambientais vigentes;

12.11. Apresentar certificado do treinamento, constando o nome dos colaboradores que
realizaram treinamento.

12.12. Instituir plano de gestdo de residuos, com separacdo dos mesmos na fonte
geradora e coleta seletiva, respeitando as normas brasileiras e prevendo a correta
destinac&o para cada tipo de residuo gerado.

12.13. Entregar cépia do Plano de Gestao de Residuos sempre que solicitado.

12.14. A documentagao relativa a Logistica Reversa — Compra Inteligente Sustentavel
consistira de declaracao da empresa atestando o atendimento a Politica Publica Ambiental
de licitagcao sustentavel, em especial, que se responsabiliza integralmente com a logistica
reversa dos produtos, embalagens e servigos pos-consumo no limite da propor¢ao que
fornecerem ao Poder Publico, assumindo a responsabilidade pela destinagéo final
ambientalmente adequada.
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13. ALTERAGAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fuséo, cisdo
ou incorporacgéo do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

13.2. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitagdo original;

13.3. sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; e

13.4. nao haja prejuizo a execucédo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

13.5. A alteragao subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada por termo

aditivo ao contrato.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. A Empresa CONTRATADA devera prestar garantia no percentual de 5% (cinco por cento)
do valor anual do contrato;
14.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

14.2.1. caugado em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

14.2.2.seguro-garantia;

14.2.3.fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada
a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

14.3. Na hipoétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragéo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execucéo ou o adimplemento pela Administragao.

14.4. O comprovante da garantia contratual devera ser entregue antes da assinatura do contrato.
14.5. Caso a empresa opte pelo seguro garantia, seu comprovante devera ser apresentado no
prazo minimo de 1 (um) més, contado da data de homologagéo da licitagao e anterior a
assinatura do contrato.

14.6. o prazo de vigéncia da apdlice da garantia contratual sera igual ou superior ao prazo
estabelecido no contrato principal e devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia
deste mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

14.7. Caso a empresa opte pelo seguro-garantia, este continuara em vigor mesmo se o
contratado nao tiver pago o prémio nas datas convencionadas.
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14.8. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou de
aniversario, desde que mantidas as mesmas condi¢des e coberturas da apdlice vigente e desde
que nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no  § 2° do art. 96 desta Lei.
14.9. A garantia em dinheiro devera ser depositada em favor do contratante, na Instituicdo
Financeira indicada pela Administragdo, com correcido monetaria, em favor do contratante.

14.10. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogac¢ao de sua vigéncia, a garantia
devera ser readequada ou renovada nas mesmas condicoes.

14.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

14.12. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

14.13. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apos a fiel execugédo do
contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro,
atualizada monetariamente. (art.100 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021).

15. SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O licitante e o contratado que incorram em infragbes sujeitam-se as sangodes
administrativas previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do
Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos
termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cdédigo Penal.

15.2. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do lote no qual participou ou do contrato, observando ainda as
seguintes variagoes:

15.2.1. multa de 0,5% a 5%, nos casos das infragdes previstas no art. 195, do Decreto Estadual
10.086/2022;

15.2.2. multa de 5% a 30%, nos casos das infracbes previstas no art. 196, do Decreto Estadual
10.086/2022;

15.2.3. multa de 15% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 197, do Decreto Estadual
10.086/2022;

15.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos arts. 210 a 212, do
Decreto Estadual 10.086/2022.

15.4. A multa podera ser descontada do pagamento devido pela Administragao Publica estadual,
decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a Administragao retera o
pagamento até o adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou contratado.

15.4.1. A retencdo de pagamento de outros contratos, pela Administracdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia
de prazo para a Administragado, ndo importando em mora, nem gera compensacao financeira.

15.5. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global
do contrato ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do 31°
(trigésimo primeiro) dia, a multa de mora sera convertida em compensatodria, aplicando-se, no
mais, o disposto nos itens acima.
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15.6. O procedimento para aplicagdo das sang¢des seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo
I, do Decreto n.° 10.086, de 2022. e na Lei n.° 20.656, de 2021.

15.7. Nos casos nao previstos no instrumento convocatério, inclusive sobre o procedimento de
aplicacéo das sancdes administrativas, deverao ser observadas as disposi¢coes da Lei Federal n.°
14.133, de 2021 e no Decreto n.° 10.086, de 2022.

15.8. Sem prejuizo das sancgbes previstas nos itens anteriores, a responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragao Publica,
nacional ou estrangeira, na participagdo da presente licitacdo e nos contratos ou vinculos
derivados, também se dara na forma prevista na Lei Federal n.° 12.846, de 2013, e regulamento
no dmbito do Estado do Parana.

15.9. Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

15.10. As multas previstas neste edital poderdo ser descontadas do pagamento eventualmente
devido pelo contratante decorrente de outros contratos firmados com a Administracdo Publica
estadual.

16. CASOS DE EXTINGAO
16.1. O presente instrumento podera ser extinto:

16.1.1.por ato unilateral e escrito da Administragcdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

16.1.2.de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por
comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administracao; ou

16.1.3. por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral,
ou por deciséo judicial.

16.2. No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara
sua intenc&o a outra, por escrito.

16.3. Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa ao Contratado.

16.4. O Contratado, desde ja, reconhece todos os direitos da Administragao Publica, em caso de
extingdo administrativa por inexecucéao total ou parcial deste contrato.

17. ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

17.1. Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipdteses previstas nos artigos 124 e
125 da Lei Federal n.° 14.133. de 2021.

16.1.1 Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei Federal n.°
14.133, de 2021, o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato que se fizerem nas compras.

17.2. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fuso, cisdo ou
incorporagao do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

17.2.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagao original;
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17.2.2. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gbes do contrato; e

17.2.3.ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

17.3. A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo 6rgao ou
entidade contratante e condicionada a comprovacao de que a nova empresa do consorcio possui,
no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para
efeito de qualificagao econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de
habilitagdo do consércio no processo licitatério que originou o contrato.

17.4. As alteragdes previstas nesta clausula serao formalizadas por termo aditivo ao contrato.
17.5. Somente sera admitida a subcontratagcao nos casos especificados no item 10.2.16.

17.6. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe fungéo
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau;

17.7. O contratado devera apresentar documentagdo do subcontratado que comprove sua
habilitacao juridica, regularidade fiscal e a qualificagao técnica necessaria a execugao da parcela
do servico subcontratado, tal qual solicitado no item 12;

17.8. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe
avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de habilitagcao e qualificacao exigidas na licitagao;

17.9. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagao
das atividades do subcontratado, bem como responder perante 0 CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

17.10.Concluida a instrucdo do requerimento de reequilibrio econdmico-financeiro, a
Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacédo motivada por
igual periodo.

18. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

18.1. A CONTRATANTE, na condicdo de controlador, e a CONTRATADA, na condi¢cdo de
operadora, comprometem-se ao tratamento de dados pessoais relacionados ao presente
Contrato, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei n® 13.709/2018 e do Decreto Estadual n°®
6.474/2020.

19. DISPOSIGOES GERAIS

19.1. Integram o presente contrato, para todos os fins: o edital da licitagdo e seus anexos e a
proposta apresentada pelo Contratado durante a licitagao.

19.2. Este contrato é regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelo Decreto n.° 10.086, de
2022 e demais leis estaduais e federais pertinentes ao objeto do contrato, aplicando-se referida
legislagao aos casos omissos no presente contrato.
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19.3. O Contratante enviara o resumo deste contrato a publicagao no Diario Oficial do Estado do
Parana e no sitio eletrénico oficial, sem prejuizo de disponibilizacdo da integra do contrato no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no sistema GMS.

19.4. As questdes decorrentes da execugao deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Cascavel - Parana,
com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Cascavel, 30 de novembro de 2023.

Universidade Estadual do Oeste do Parana — Contratante

Rafael Muniz de Oliveira
Diretor Geral do HUOP

Lavebras Gestao de Texteis S.a. - Contratada

ASSINADO DIGITALMENTE ‘ ASSINADO DIGITALMENTE ‘
OTAVIO BATISTA DE CARVALHO NETO OTAVIO BATISTA DE CARVALHO NETO
CPF CPF
66655021472 66655021472

r " inatura pode ser verificad: A conf idade tura pode ser verificada
Rapiserprogovirsssmadorsgeal " @) SERPRO hipiserprogovhriossnador agital | (Z) SERPRO

Rafael Alexandre dos Reis
CPF 276.680.728-45

Testemunhas:

Misael Goncalves de Oliveira Claudecir Jose De Quadros
CPF 028.340.429-93 026.607.039-65
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Critérios para assinatura do Contrato

Para assinatura do Contrato a empresa devera entregar os seguintes
documentos:
1. Da qualificacdo dos saneantes, os produtos a serem utilizados pela empresa

deverao ser previamente aprovados pela CCIH, e utilizados produtos nas

concentracgoes indicadas pelos fabricantes, para isso devera ser encaminhado os

seguintes documentos:

1.1. Lista com todos os produtos utilizados no processo;

1.2. No caso da reprovacéao de qualquer um dos itens a empresa devera apresentar
outro produto para nova avaliagao da CCIH da instituicao.

1.3. Ficha técnica ou bula contendo as propriedades e composicdo quimica dos
produtos a serem empregados nos processamentos;

1.4. FISPQ dos produtos a serem empregados nos processamentos;

1.5. Certificado de Licencga Sanitaria da fabricante ou detentora do registro
emitido pela autoridade sanitaria competente dos Estados ou Distrito Federal
ou Municipios, aquela que couber, onde constam as atividades sujeitas a
vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto a exercer, regular.

1.5.1. Os protocolos de revalidacao do certificado deverao estar acompanhados
de comprovante da tramitagdo ou declaragdo do 6rgéo publico concedente
da referida licenca.

1.5.2. De acordo com o que preconiza: RESOLUCAO DA DIRETORIA
COLEGIADA - RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001 / DECRETO
N° 8.077, DE 14 DE AGOSTO DE 2013 / LEI N° 6.360 DE 23 DE
SETEMBRO DE 1976.

1.5.3. No caso de o CNPJ do registro ser referente a sede administrativa e ndo
possuir licenca sanitaria, devera ser apresentado documento
comprobatério emitido pela vigilancia local comprovando a situacao.

1.6. Autorizagcao de Funcionamento da fabricante ou detentora do registro
emitida pela ANVISA, onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria
que o estabelecimento esta apto a exercer, regular, perfeitamente legiveis e
destacadas. Conforme Resolucéo da diretoria colegiada- RDC n° 16, de 1° de
abril de 2014 e suas alteracdes (ANVISA - AGENCIA NACIONAL DE
VIGILANCIA SANITARIA). Disponivel
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em: https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/ . Acessado em: 10 fev. 2021.

1.7. Registro/Cadastro/Notificagdo do Produto no Ministério da Saude
conforme Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, que dispbe sobre a
Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os
Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros
Produtos, e da outras Providéncias e suas alteragcdes, para os itens
considerados produtos para a saude, inclusive para produtos importados.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L6360.htm . Acessado
em: 10 fev. 2021 e RDC n° 270, de 28 de fevereiro de 2019, que dispde sobre

a migracao do regime de cadastro para o regime de notificagdo dos dispositivos

meédicos de classe de risco l. Disponivel
em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2019/rdc0270 28 02 20
19.pdf . Acessado em: 10 fev. 2021.

1.7.1. Serdo aceitos documentos obtidos através do endereco

eletrbnico https://consultas.anvisa.gov.br/#/ ou sob a forma de copia do

Diario Oficial, devidamente destacado o trecho pertinente para
comprovacao.

1.7.2. Para os produtos para a saude dispensados de registro, cadastro e ou
notificacdo, as empresas deverao apresentar o respectivo ato formal de
dispensa de registro, conforme as Resolu¢des da diretoria colegiada e
alteragdes (RDC n° 185, de 22 de outubro de 2001; RDC n° 207, de 17 de
novembro de 2006; e RDC n° 40, de 26 d Disponiveis
em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185 22 1
0 _2001.pdf, http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res02
07 17 11 2006.html e http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2
015/rdc0040 26 08 2015.pdf . Acessados em: 10 fev. 2021. e outubro de
2015) da ANVISA. Disponiveis
em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185 22 1
0_2001.pdf, http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res020
7_17 11 2006.html e http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/20
15/rdc0040 26 08 2015.pdf . Acessados em: 10 fev. 2021.

1.8. O comprovante da garantia contratual devera ser entregue antes da assinatura

do contrato.
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2. Vistoria ao local da empresa contratada: a vistoria sera efetuada por uma equipe
técnica multidisciplinar, avaliando todas as etapas, desde coleta, transporte
adequado, todo o processo de higienizagédo das roupas e a devolugéo, sendo que a
prestacao desses servicos sera baseada no padrao estabelecido na publicagao da
ANVISA 1?2 edicdo-2009, sob o titulo “Processamento de Roupas de Servigcos de
Saude: Prevencao e Controle de Riscos” e suas atualizagcdes e na RDC N° 06 de 30
de janeiro 2012/ANVISA, que dispde sobre as Boas Praticas de Funcionamento para

as Unidades de Processamento de Roupas de Servigcos de Saude.

23

Assinatura Qualificada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira em 04/12/2023 16:18. Assinatura Qualificada Externa realizada por: Otavio Batista de Carvalho Neto em
04/12/2023 14:15. Assinatura Avancada realizada por: Claudecir Jose de Quadros (XXX.607.039-XX) em 04/12/2023 16:16 Local: UNIOESTE/H75, Misael Goncalves de
Oliveira (XXX.340.429-XX) em 04/12/2023 16:17 Local: UNIOESTE/HO3. Inserido ao protocolo 20.783.971-0 por: Karine Daniele Byhain de Souza em: 04/12/2023 16:13.




010Co
v '\4}\.
[ [ms. 443 1\ )
HOSPITAL . S (2 wer. 97 )8
UNIVERSITARIO *. \G\Mov. 97/ &)
DO OESTE SN/

DO PARARA 406 00

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE
Processo n° e-protocolo 20.783.971-0

Pregao Eletronico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

APENDICE | - ESPECIFICACAO DO ENXOVAL E QUANTIDADE NECESSARIA

PARANA

GOVERNO DO ESTADO

DESCRICAO

QUANTIDAD
E POR
ENXOVAL

QUANTIDAD
E TOTAL DE
4 ENXOVAIS

AVENTAL CIRURGICO, confeccionado em tecido brim 100% algodao,
amarragao sarja 3x1 gramatura 250 a 265 g/m, com abertura nas costas,
mangas longas, punho em malha, com 06 tiras de amarragao, sendo 2
Nno pescogo, 2 na cintura interna e 2 na cintura externa, proporcionando
um fechamento total, duplo na parte frontal até a cintura e descanso de
maos, nas cores VERDE BANDEIRA OU AZUL ROYAL, com tingimento

Indanthren.

140

560

AVENTAL DE CONTAGIO confeccionado em tecido 25% poliéster e

75%algodao,180 fios na cor branca, com mangas

420

1.680

AVENTAL SEM MANGAS, confeccionado em tecido25%poliester e

75% algodéo,180 fios na cor branco.

280

1.120

CALCAO PARA USO CENTRO OBSTETRICO, confeccionado em
Malha 67%Poliester,33 Viscose com forro, com elastico tamanhos M,
G

250

1000

CAMISA ABERTA,USO ADULTO
poliéster e 75%algodao 180 fios na cor branca TAMANHO P, M, G

confeccionado em tecido 25%

300

1.200

PIJAMA UNISSEX OBESO, (verao) tergal, 67% poliéster e 33% algodao,
camiseta manga curta e calga comprida, medida minima de 1,90 m de

busto e quadril.

112

448

CAMISOLA ABERTA CIRURGICA, confeccionada em tecido misto 50%
poliéster e 50% algodao, gramatura minima 115 g/m2, aberta atras, sem
mangas 1,22 m de comprimento, 0,30 cm de largura com duas tiras na

altura do decote e estampa acquaflor, padrao azul.

200

800
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CAMISOLA PARA USO HOSPITALAR, com transpasse, confeccionada 250 1000
em tergal 67% poliéster e 33% algodao, gramatura minima 185 m/g2,
com estampa acquaflor Tamanhos P, M, G, GG, EG, sem mangas.

CAMISOLA PARA OBESO, estampa acquaflor, padrdao azul, 50 200

confeccionada em malha PV, composta por 67% poliéster e 33%

viscose, medida minima de 1,90 m de busto e quadril. Abertura frontal,
transpassada com 04 tiras para amarragao na cintura

CAMPO DUPLO, sem fenestra, medindo 1,60 X 2,00, confeccionado em 140 560
tecido brim profissional, 100% algodao, armacgéao sarja 2x1, gramatura
210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA OU AZUL ROYAL,

com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4 lados e travetado

nas pontas. Para uso cirurgico,

CAMPO SIMPLES, com fenestra, medindo 50 x 50 cm, confeccionado 70 280
em tecido brim profissional, 100% algoddo, armacdo sarja 2x1,
gramatura 210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA OU AZUL
ROYAL, com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4 lados e
travetado nas pontas. Para uso cirurgico,

CAMPO SIMPLES, sem fenestra, medindo 1,20 x 1,20 cm, 1120 4.480
confeccionado em tecido brim profissional, 100% algodao, armagéao
sarja 2x1, gramatura 210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA
OU AZUL ROYAL, com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4

lados e travetado nas pontas. Para uso cirurgico,

CAMPO SIMPLES, sem fenestra, medindo 1,60 x 1,60 cm, 84 336
confeccionado em tecido brim profissional, 100% algodao, armacgéao
sarja 2x1, gramatura 210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA
OU AZUL ROYAL, com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4
lados e travetado nas pontas. Para uso cirurgico,

CAMPO SIMPLES, sem fenestra, medindo 2,20 x 1,60 cm, 140 560
confeccionado em tecido brim profissional, 100% algodao, armacgéao
sarja 2x1, gramatura 210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA

25

Assinatura Qualificada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira em 04/12/2023 16:18. Assinatura Qualificada Externa realizada por: Otavio Batista de Carvalho Neto em
04/12/2023 14:15. Assinatura Avancada realizada por: Claudecir Jose de Quadros (XXX.607.039-XX) em 04/12/2023 16:16 Local: UNIOESTE/H75, Misael Goncalves de
Oliveira (XXX.340.429-XX) em 04/12/2023 16:17 Local: UNIOESTE/HO3. Inserido ao protocolo 20.783.971-0 por: Karine Daniele Byhain de Souza em: 04/12/2023 16:13.




/ ;\,r' Fis. 445 )

HOSPITAL . S 1z .
UNIVERSITARIO *. \G\Mov. 97/ &)
DO OESTE SN\
DO PARARA 400 oo

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE

Processo n° e-protocolo 20.783.971-0 PARANA
Pregao Eletronico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP BOVERRS SO ESTNRG
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

OU AZUL ROYAL, com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4
lados e travetado nas pontas. Para uso cirurgico,

CAMPO SIMPLES, sem fenestra, medindo 50 x 50 cm, confeccionado 210 840
em tecido brim profissional, 100% algoddo, armacdo sarja 2x1,
gramatura 210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA OU AZUL

ROYAL, com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4 lados e

travetado nas pontas. Para uso cirurgico,
CAMPO SIMPLES, sem fenestra, medindo 80 x 80 cm, confeccionado 490 1.960
em tecido brim profissional, 100% algoddo, armagao sarja 2x1,
gramatura 210 gm2 (minima), nas cores VERDE BANDEIRA OU AZUL

ROYAL, com tingimento Indanthren. Com costura dupla nos 4 lados e

travetado nas pontas. Para uso cirurgico, .

LENCOL DE MESA OPERATORIA: simples, medindo 2,00m X 1,00m,, 308 1.232
confeccionada em tecido plano 100% algodédo, padronagem sarja 3/1,
gramatura de 247 g/m2 40 fios por cm no urdume w 17 fios por cm na
trama, variagao dimensional +- 3 no urdume e +- 2,5 na trama, solidez a
lavagem 4-5, solidez ao hipoclorito 4-5, resisténcia a tragdo 15 DA/N no
urdume e 12 na trama (t4nbr 13734/1996) Caracteristicas: isento de
falhas, manchas ou outros defeitos na sua extensdo; Pré encolhido,
dimensao avaliada apds realizar 3 lavagens com produtos quimicos;
Apresentar alta resisténcia aos processos de lavagem e esterilizacao;
cor: verde-bandeira, pré-encolhido; costura com barra dupla em todos
os lados e travetado nas pontas, costura reforcada, auséncia de fios
soltos, pontas, dobras, franzidos, tor¢des, pontos falhados, rompidos ou
saltados, bainha de no maximo 1,5 cm de largura.

COBERTOR, para leito hospitalar adulto, composicao 50% poliéster, 560 2.240

20% acrilico, 20% algodao, 5% polipropileno e 5% viscose, antialérgico,

gramatura de no minimo 300 g/m2 a no maximo 400 g/m2, pelo médio
xadrez. Devera ter aspecto homogéneo, isento de empelotamento ou
quaisquer outros defeitos, tingimento uniforme e firme, ndo manchando

nem desbotando pelos métodos usuais de lavagem hospitalar. O
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acabamento devera ser com bainha em tecido trilobal medindo 5 cm,
costura dupla em fio poliéster. Devera medir aproximadamente
1,50x2,10m

COBERTOR, para leito hospitalar infantil, para leito hospitalar adulto, 56 224

composi¢ao 50% poliéster, 20% acrilico, 20% algodao, 5% polipropileno

e 5% viscose, antialérgico, gramatura de no minimo 300 g/m2 a no
maximo 400 g/m2, pelo médio, cor estampa infantil. Devera ter aspecto
homogéneo, isento de empelotamento ou quaisquer outros defeitos,
tingimento uniforme e firme, ndo manchando nem desbotando pelos
métodos usuais de lavagem hospitalar. O acabamento devera ser com
bainha em tecido trilobal medindo 5 cm, costura dupla em fio poliéster.
Devera medir aproximadamente 1,00x1,1,40m

COBERTOR Recém-nascido (RN), para leito hospitalar RN, 280 1.120
composigao: microsoft duplo, antialérgico, com viés em toda a volta.
COR: ESTAMPA INFANTIL.

CONJUNTO CIRURGICO, composto por blusa e calca, confeccionado 630 2.520
em tecido de brim leve, misto, armagéo sarja 2 x 1, gramatura 210
g/m?(maxima), na cor azul claro, nos tamanhos, P, M, G, GG, sendo 5%
tamanho P, 40% tamanho M, 40% tamanho G e 15% tamanho GG, com

bolso frontal, identificada com logo da instituigdo, com decote v.

COLCHA, tecido em piquet 100%algodao, estrutura tipo colmeia, com 210 840
maior peso e rigidez, dimensdes2,20cm por 1,80 cm cor: branco
CONJUNTO CIRURGICO, composto por blusa e calga, confeccionado 252 1.008

em tecido de brim leve, misto, armagéo sarja 2 x 1, gramatura 210

g/m?(maxima), na cor verde, nos tamanhos, P, M, G, GG, sendo 5%
tamanho P, 40% tamanho M, 40% tamanho G e 15% tamanho GG, com

bolso frontal, identificada com logo da instituicdo, com decote v.

CONJUNTO CIRURGICO, composto por blusa e calga, confeccionado 168 672

em tecido de brim leve, misto, armagao sarja 2 x 1, gramatura 210
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g/m?*(maxima), na cor cinza, nos tamanhos, P, M, G, GG, sendo 5%
tamanho P, 40% tamanho M, 40% tamanho G e 15% tamanho GG, com

bolso frontal, identificada com logo da instituicdo, com decote v.

CONJUNTO CIRURGICO, composto por blusa e calga, confeccionado
em tecido de brim leve, misto, armacao sarja 2 x 1, gramatura 210
g/m?(maxima), na cor azul marinho, nos tamanhos, P, M, G, GG, sendo
5% tamanho P, 40% tamanho M, 40% tamanho G e 15% tamanho GG,

com bolso frontal, identificada com logo da instituicdo, com decote v.

630

2.520

CONJUNTO PAGAO PARA RECEM NASCIDO: conjunto com 03 pecas
(calga sem pé, camiseta aberta atras e sem manga e casaquinho de
manga comprida e aberta na frente) em tecido 80% algodao e 20%

poliester. Estampa Infantil e Unissex.

250

1000

Cueiro: Confeccionado em flanela sarjada. Medidas: 80 x 80
(comprimento x largura). Cor: Fundo branco ou amarelo com ou sem

estampa infantil.

532

2.128

EDREDON neo, modelo padréo, revestimento: 80% algodao e 20%
poliéster com enchimento: 100% poliéster / antialérgicos, medindo 1,00
x 0,75 m. Cor: ESTAMPA INFANTIL.

70

280

FRONHA, para travesseiro hospitalar, confeccionado em tecido 25%
poliéster e 75% algodao, 180 fios, na cor branca, com costura dupla,
modelo tipo envelope. Medidas: 80cmx60cmx15¢cm (comprimento x

largura x envelope).

420

1.680

LENCOL DE CAMA ADULTO, sem elastico, confeccionado em tecido
25% poliéster e 75% algodao, 180 fios, na cor branca, COM ESTAMPA
HUOP, com costura dupla. Medidas: 2, 80 m x 1,70m (comprimento x

largura), pré-lavado e pré-encolhido

1876

7.504
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L

LENCOL DE MACA, sem elastico, confeccionado em tecido 25%
poliéster e 75% algodao, 180 fios, na cor branca, com costura dupla.

Medidas: 2, 20 m x 1,00m (comprimento x largura).

490

1.960

LENCOL DE RN, sem elastico, confeccionado em tecido 25% poliéster
e 75% algodao, 180 fios, na cor branca, com costura dupla. Medidas:

80 x 80cm (comprimento x largura).

112

448

PANO PARA COZINHA, confeccionado em tecido atoalhado

felpudo100%algodao na cor branca com no minimo 300g/m2

420

1.680

PIJAMA (CONJUNTO UNISSEX), infantil, de verdo, camisa manga
curta, com abertura frontal e com dois pontos de amarril e bermuda
ajustavel com cordao (do mesmo tecido), na cintura, em Poliviscose
(67% poliéster e 33% viscose),na cor ESTAMPA INFANTIL. Tamanho: 06
meses, 01, 02, 06, 10, 14, 16 anos.

126

504

PIJAMA DE INVERNO - PEDIATRICO, conjunto composto de blusa de
mangas compridas e calca, confeccionado em flanela sarjada 100%
algodao, na cor ESTAMPA INFANTIL, nos tamanhos: 06 meses, 01, 02,
06, 10, 14, 16 anos.

112

448

PIJAMA unisses adulto (verdo), tergal, 67% poliester e 33% algodao,
manga curta e calga comprida, sendo 35% pecgas tamanho G, 40%
pecas tamanho M e 10% pegas tamanho P, 10% pegas tamanho GG e

5% pecas tamanho EG.cor caramelo

560

2.240

PIJAMA unissex adulto (inverno), flanela, manga longa e calga comprida,
sendo 35% pecas tamanho G, 40% pecas tamanho M e 10% pecas
tamanho P, 10% pecas tamanho GG e 5% pecas tamanho EG, cor

caramelo

560

2.240

SACO, para hamper, impermeavel, de tecido ou descartavel. Medidas:
120 litros.

392

1.568

29

Assinatura Qualificada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira em 04/12/2023 16:18. Assinatura Qualificada Externa realizada por: Otavio Batista de Carvalho Neto em
04/12/2023 14:15. Assinatura Avancada realizada por: Claudecir Jose de Quadros (XXX.607.039-XX) em 04/12/2023 16:16 Local: UNIOESTE/H75, Misael Goncalves de
Oliveira (XXX.340.429-XX) em 04/12/2023 16:17 Local: UNIOESTE/HO3. Inserido ao protocolo 20.783.971-0 por: Karine Daniele Byhain de Souza em: 04/12/2023 16:13.




HOSPITAL |
UNMIVERSITARIO
DO OESTE |
D0 PARAMA

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE
Processo n° e-protocolo 20.783.971-0

Pregao Eletronico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

S

PARANA

()()VI NH() U(J f I)\l)()

f Fls. 449 \

i/

TOALHA de banho, confeccionada em tecido 100% algodéo, felpudo, 1050 4.200
peso minimo 420 g/m? Cor: branca, bainha com auréolas nas 4
dimensdes. Medidas: 0,70 x 1,20 m.
TOALHA de rosto, confeccionada em tecido 100% algodao, com felpa 630 2.520
dupla, peso minimo 420 g/m2. Cor: branca, bainha com auréolas nas 4
dimensodes. Medidas: 0,50 x 0,80 m.
TRAVESSA confeccionada em brim profissional, 260 g/m?, medindo 1,60 350 1.400
X 1,30 (comprimento x largura).
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APENDICE Il - TERMO DE REFERENCIA

Anexo | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
1.1. ESPECIFICACAO DO OBJETO:

Prestacdo de servigcos continuos de Lavanderia Hospitalar com fornecimento de
enxoval que permita a rastreabilidade por RFID (identificacao por radiofrequéncia), para
atender a necessidade e demanda do HUOP, conforme quantitativos e especificagdes
da planilha abaixo:

LOTE 1 DESCRICAO QUANTIDADE Quantidade Quantidade (kg)
(Kg) anual (kg) Vigéncia contrato
24meses

ltem 1 | Prestagcdo de servicos

continuos de Lavanderia )
4.470 kg/dia | 1.631.550kg/ano | 3.263.100kg/24 meses

Hospitalar com
fornecimento de enxoval
que permita a

rastreabilidade por RFID

1.1.1. Critério de aceitabilidade de precgos utilizado: Valor maximo unitario
1.1.2. Memodria de calculo:

Os quantitativos dos materiais solicitados foram elaborados baseados nas médias de
uso destes no periodo janeiro a dezembro de 2022. A quantidade estipulada neste item,
diz respeito a quantidade maxima anual, sendo essa dividida no decorrer dos 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias do ano, o que configurara a quantidade maxima
diaria, podendo haver o processamento de quantidades inferiores. Tais quantitativos a
serem processados e 0s numeros de pecas fornecidas, baseiam-se nos leitos
atualmente ativos e visa suprir a demanda originada a partir da implantacdo de novos
leitos e ampliagdes das atividades das Unidades.

1.1.3. Proposta parcial: ndo sera permitida
1.2. ESPECIFICACOES TECNICAS

1.2.1. As informagdes constam no Apéndice | e no item 12. Critérios de selegéo do
fornecedor.

1.3. DA PADRONIZACAO
1.3.1. Catalogo Eletrénico de Padronizagdo ainda nao foi implantado pelo 6rgao
responsavel, no Estado do Parana. Deste modo, as descri¢des utilizadas no presente
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Termo de Referéncia foram elaboradas pelos profissionais técnicos competentes da
area demandante, os quais atestam que as especificagdes técnicas do(s) objeto(s) sdo
aquelas estritamente necessarias para a afericao da adequacéao do objeto ao fim a que
se destina, ndo havendo exigéncias desprovidas de razoabilidade.

1.4. DO FORNECIMENTO

1.4.1. Fornecimento continuo. O fornecimento de pecas de enxoval em ideais
condi¢cdes de uso, de acordo com a demanda do hospital deve se dar de forma
ininterrupta, visto que a auséncia deste servico compromete significativamente o
funcionamento das instituicbes hospitalares.

1.5. AMOSTRAS

1.5.1. O licitante classificado, devera entregar, no prazo maximo de 4 (quatro) dias
uteis, a contar da notificacdo, uma unidade de cada item do enxoval conforme descrito
no APENDICE I, a fim de verificar se atende as especificacbes do edital e anexos.

15.1.1. O prazo acima podera ser prorrogado por até 2 (dois) dias uteis, mediante
o envio de e-mail para huop.licitacoes@unioeste.br com justificativa devidamente
motivada e com encaminhamento do numero de rastreio do envio da amostra.

1.5.2. A padronagem dos tamanhos P, M, G, GG e EG sera aprovada pelo gestor do
contrato, podendo ser solicitado alteracdo das medidas para adequacao das
necessidades do HUOP.

1.5.2.1. Sendo necessaria a alteragdo das medidas, na entrega dos enxovais
sera retirado uma amostra de cada item para utilizar como paradmetro durante a
vigéncia do contrato.

1.5.3. Nas amostras nao é necessario ter a identificagdo da logomarca.

1.5.4. Aembalagem devera ser enderegada ao Setor de Licitagdo no enderego abaixo,
estar identificada o como AMOSTRA e com o0 numero do pregao.

AMOSTRA — Pregdo XXXX/XXXX

Para: Setor de Licitagao - Hospital Universitario do Oeste do Parana

E-mail: huop.licitacoes@unioeste.br — Fone/WhatsApp: 45 -33215397

Logradouro Avenida Tancredo Neves, 3224 — Setor de Protocolo

CEP 85806-470, Cidade Cascavel/PR

1.5.5. Entende-se por entrega da amostra a data na qual ela é efetivamente entregue
no endereco estabelecido no item acima.

1.5.6. Para o exame da amostra, o 6rgao/entidade avaliador podera, a seu critério,
solicitar analise técnica.
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1.5.7. Aequipe técnica tera o prazo de até 02 (dois) dias uteis, examinar a(s) amostra(s)
apresentada(s) e emitir parecer, podendo o prazo ser prorrogado de forma devidamente
justificada. O parecer sera divulgado no chat durante o certame.

1.5.8. O licitante é responsavel por quaisquer 6nus decorrentes de marcas, registros e
patentes do objeto proposto.

1.5.9. A apresentacio e aceite das amostras e dos materiais nao isenta nem diminui a
responsabilidade do fornecedor nem a garantia dos produtos ofertados.

1.5.10. Os licitantes interessados poderao ter vista da(s) amostra(s) apresentada(s),
bem como informagdes sobre datas, horarios, locais, e dos procedimentos para exame
da(s) amostra(s), devendo, para tanto, entrar em contato com érgao/entidade avaliador.

1.5.11. O licitante que nao apresentar amostras no prazo previsto no item 3.5.1 tera sua
proposta automaticamente desclassificada.

1.5.12. O critério de exame das amostras se restringe a verificagdo da conformidade do
bem ofertado, confrontado com as exigéncias técnicas expressas por parametros
(Apéndice ) e as informacgdes técnicas prestadas pelo arrematante.

1.5.13. As pecas serdo avaliadas conforme descritivo no APENDICE |, serdo realizadas
as medidas e avaliado a qualidade do enxoval

1.5.14.As amostras poderdo ser manipuladas, abertas, furadas, cortadas e/ou
desmontadas, se necessario, a fim de possibilitar a analise da equipe técnica.

1.5.15. As amostras em conformidade ficarao retidas, para posterior verificagdes quanto
a manutengao das caracteristicas do enxoval, as consideradas nao conformes deverao
ser retiradas em até 30 dias apds a apresentagédo do produto, apds este periodo o(s)
produto(s) sera(ao) descartado(s) ou encaminhadas as unidades de ensino do HUOP e
Campi da UNIOESTE.

1.5.16. No caso de o licitante vencedor de qualquer item tiver suas amostras reprovadas
ou tenham sido entregues fora das especificagbes previstas neste Edital, sua proposta
sera desclassificada, sendo o licitante classificado a seguir imediatamente chamado
para substituir o desclassificado e assim sucessivamente, até que as amostras
apresentadas sejam aceitas pela Administragéo, na forma estabelecida nas Condi¢des
Gerais do Pregao Eletrénico.

1.5.17. O licitante declarado vencedor devera realizar as entregas do objeto da licitagao
somente de acordo com a(s) amostra(s) apresentada(s) e aprovada(s).

1.5.17.1. As embalagens dos itens deverao ser identificadas como AMOSTRA,
informando o numero do pregao e ser enderegado ao Setor de Licitacdo no enderego
abaixo:

Local: Hospital Universitario do Oeste do Parand — HUOP — Setor de Protocolo

Logradouro Av. Tancredo Neves

CEP 85.806-470, Cidade (Cascavel)/PR
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A/C do Setor de Licitagao

Orgao/Entidade avaliador: Servigo de Processamento de Roupas — SPR — Sr.
Claudecir José de Quadros

Fone: 45 3321-5439

E-mail: claudecir.quadros@unioeste.br

2. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Considerando que o Hospital Universitario atende uma populacdo de mais de
2.000.000 (dois) milhdes de habitantes na macrorregido oeste do Parana, sendo este o
unico hospital com 100 % (cem por cento) de seus leitos destinados a pacientes do
Sistema Unico de Saude, possuindo referéncia em alta complexidade para varias
especialidades.

2.2. Considerando que no ano de 2022 o Hospital possuia 265 leitos e, atualmente,
possui 298 leitos, sendo referéncia regional em alta complexidade nas areas: gestacao
de alta complexidade, ortopedia/traumatologia, cirurgia vascular,
neurologia/neurocirurgia e tratamento em portadores de HIV e Hospital Escola.

2.3. Dentro do ambiente complexo do hospital, com o intuito de melhorar o tratamento
do paciente que esta internado ou que passa por algum atendimento, surge o conceito
da hotelaria hospitalar, no intuito de tornar a experiéncia dentro do hospital menos
traumatica, por meio de investimento em estrutura fisica e em servigos de apoio com
qualidade. Assim, a hotelaria hospitalar pode ser definida como a introducao de servigos
hoteleiros no ambiente hospitalar, adaptando-se as caracteristicas e especificidades
deste ambiente. A ideia é que, investindo nestes servigos, obtenha-se maior bem-estar
para o paciente e melhor imagem do complexo de saude.

2.4. Dentre os servigcos prestados pela hotelaria hospitalar destacam-se o servigo de
lavanderia hospitalar, rouparia e costura. A lavanderia hospitalar se constitui em um
servigo importante e contribui indiretamente para o cuidado em satde. E responsavel
pelo processamento e distribuicdo do enxoval em perfeitas condi¢cdes de higiene,
conservacao e quantidade, sendo a roupa limpa indispensavel ao funcionamento
eficiente de uma instituicdo. Todos os setores do hospital sdo dependentes do adequado
funcionamento da lavanderia, uma vez que ela auxilia no controle das infecgdes
hospitalares, na seguranca e no conforto dos pacientes. Entre as suas
responsabilidades estdo as de processar as roupas com qualidade e seguranga;
promover ambiente de trabalho seguro aos profissionais; utilizar técnicas adequadas
para o processamento; atender as necessidades dos pacientes e humanizar o
atendimento por meio da oferta da roupa higienizada e em quantidade adequada ao tipo
de procedimento. O servigo tem como finalidade o controle de infecgdes, a recuperacao,
o conforto e a segurancga do paciente.

2.5. Considerando que o contrato atual vigente 152/2018, Pregado Eletronico
014/2018, Termo aditivo 001/2022-4 ira vencer em outubro de 2023 e € imprescindivel
a realizagao e funcionamento desse servigo.
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2.6. Considerando que o Hospital dispbée de uma avantajada quantidade de roupa
suja, contaminada em razdo da sua grandiosidade e aumento significativo de leitos,
fazendo-se necessario a contratagdo de servigos continuos de Lavanderia Hospitalar
com fornecimento de enxoval que permita a rastreabilidade por RFID.

2.7. A rastreabilidade do enxoval a ser utilizado nas unidades hospitalares do
hospital se faz necessaria para atender essencialmente o exposto na RDC n° 15, de 15
de margo de 2012, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
especialmente no que se refere ao controle de processamento de campos reutilizaveis.
Tal RDC norteia a prestacao dos servigos de lavanderia hospitalar, uma vez que “dispde
sobre os requisitos de boas praticas para o processamento de produtos de saude e da
outras providéncias”. Por assim ser, em seu art 4°, nos incisos abaixo discriminados, a
RDC n° 15 elenca definicbes que sao fundamentais para o entendimento do
processamento de produtos de saude, que sio:

VI - controle de qualidade do processamento dos produtos para
saude: avaliacado sistematica e documentada da estrutura e do
processo de trabalho e avaliacdo dos resultados de todas as
etapas do processamento de produtos para saude;

Xl - embalagem para esterilizacdo de produtos para saude:
involucro que permite a entrada e saida do ar e do agente
esterilizante e impede a entrada de microorganismos:

XVIII - produtos para saude passiveis de processamento: produto
para saude fabricado a partir de matérias primas e conformacao
estrutural, que permitem repetidos processos de limpeza, preparo
e desinfeccao ou esterilizagao, até que percam a sua eficacia e
funcionalidade;

XXV - rastreabilidade: capacidade de tracar o histérico do
processamento do produto para saude e da sua utilizacdo por
meio de informagdes previamente registradas;

28 . As diversas pecgas que compdem o enxoval hospitalar, constituidas de
diferentes tipos de tecidos de algodao, sdo consideradas produtos de saude e requerem
cuidados especiais, controles e rastreabilidade de numero de vezes que foram
reprocessadas (lavadas e/ou esterilizadas). AANVISA permite o uso de embalagens em
tecido de algodao, para o acondicionamento e esterilizagdo de produtos para a saude,
desde que possuam uso exclusivo para esterilizacdo e possuam barreira microbiana
eficaz, assim como plano contendo critérios de aquisi¢cao, substituicdo e registro de
processamentos, ndo sendo permitida a utilizacado de embalagens de tecido de algodao
reparadas com remendos, cerzidas, com rasgos, desgaste do tecido ou
comprometimento de sua barreira, havendo necessidade de trocas regulares para
atendimento a essa norma. Ainda, tendo em vista a normativa da ANVISA, destacamos
que o art. 82 da citada RDC no 15 dispde que:

Art. 82: O CME [Central de Materiais e Esterilizagdo] que utiliza
embalagem de tecido de algodao, deve possuir um plano contendo
critérios de aquisicéo e substituicdo do arsenal de embalagem de tecido
mantendo os registros desta movimentagao.
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Paragrafo unico. Nao € permitido o uso de embalagens de tecido de
algodéo reparadas

com remendos ou cerzidas e sempre que for evidenciada a presenca
de perfuragoes,

rasgos, desgaste do tecido ou comprometimento da fungao de barreira,

a embalagem deve ter sua utilizagdo suspensa.
29 No Brasil, as formas mais comuns utilizadas para o monitoramento das
pecas de enxoval sao Barcode (codigo de barras) e o RFID (identificacdo por
radiofrequéncia). Para a rastreabilidade de enxoval hospitalar a tecnologia de
rastreabilidade por codigo de barras ndo é recomendada, devido ao risco de
contaminacao dos profissionais do hospital e de lavanderia ao manipularem as pecas
sujas para leitura. Além disso, também ha o risco de contaminagao da roupa limpa pela
mesma necessidade de manipular as pecas, além de necessidade constante de
manutencao dos codigos de barras e demora dos processos de bipagem para grandes
volumes de pecas.
210 A utilizagéo da leitura por codigo de barras também esbarra no risco de
contaminagéao dos profissionais, uma vez que a RDC no 6, de 30 de janeiro de 2012 da
ANVISA, que “dispde sobre as boas praticas de funcionamento para as unidades de
Processamento de Roupas e Servicos de Saude e da outras providéncias”. Tal
resolugéo define que € proibido realizar a contagem de roupa suja por unidade (art. 19),
manipulando as pecgas, que devem ser acomodadas em sacos seja de tecidos ou
descartaveis. Por isso, entendemos que o método de controle do enxoval mais
adequado é o uso da tecnologia RFID, ou seja, Radio Frenquency Identification. Tal
sistema utiliza radio frequéncia para identificacdo do item/peca de enxoval ao qual esta
integrado. Desse modo, a opgéo pelo sistema RFID demonstra vantajosidade quando
comparado com o sistema de cédigo de barras, uma vez que permite a identificagao
simultdnea de varias pecas ou lotes de uma s6 vez, além de possibilitar a exatiddo na
leitura, sem ser preciso intervengédo dos profissionais envolvidos no processo, ja que
permite que a leitura seja feita a distancia, sem necessidade de contato direto com as
pecas que estdo sendo contabilizadas.
2.11 Dessa forma, a execucao dos servicos de lavanderia é imprescindivel para
garantir o atendimento hospitalar de alta qualidade e para suprir o hospital com roupas
em condigdes de uso, limpas e higienizadas, de acordo com as necessidades das
unidades de servicos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. Prazo de entrega/realizacao do servigo: Conforme item 9.

3.2.  Horario de entrega do produto/ realizagéo do servigo: Conforme item 9.
3.3. Condigdes de entrega do produto/servigo: Conforme item 9.

3.4. Prestacao de garantia nas contratagdes de obras, servigos e fornecimentos:
Conforme item 15.

3.5. Garantia do produto/servigo: Conforme item 16.

3.6. Manutencgao e a assisténcia técnica: Conforme item 16.

3.7. Capacitagao: Conforme item 10.

3.7.1. Forma de contratagdo: Licitagcado

3.7.2. Modalidade de licitagao: Pregao eletronico

3.7.3. Tipo de licitagao: servigo

3.7.4. Critério de julgamento: Menor preco
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3.7.5. Abrangéncia: Nacional

3.7.6. Modo de disputa: Aberto

3.7.7. Parcelamento ou ndo da solugao: o objeto n&o sera parcelado

3.7.8. Instrumento de contratagdo: Contrato

3.7.9. Intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances: Sera aplicado o
intervalo de 0,5% (zero ponto cinco por cento)

3.7.10. Tratamento diferenciado para microempresa (ME) e empresa de pequeno porte
(EPP) - Lei 123/2006 (cota 25%): Os itens elencados e justificados no ETP no séo
passiveis de divisao.

3.7.11. Regime de execucao indireta: empreitada por preco unitario

3.7.12.Conclusdo: Em atendimento a demanda da instituicdo e avaliagdo juridica, a
alternativa viavel € a modalidade licitatéria para a contratagdo de empresa para
prestacdo de servigos continuos de Lavanderia Hospitalar com locagédo de enxoval que
permita a rastreabilidade por RFID. O pregéo eletrénico, por conseguinte, vem sendo
apontado como uma maneira mais dindmica de se processar as aquisi¢cdes de bens e
contratacbes de servigos pela Administracdo Publica. Haja visto tratar-se de uma
modalidade licitatoria que possivelmente garante mais celeridade, maior transparéncia,
além de garantia de economicidade para os gestores publicos. O Pregao Eletronico
também é preponderante para o perfeito atendimento do principio da economicidade,
uma vez que viabiliza resultados satisfatérios, com uma reducdo significativa dos
valores das ofertas, além de propiciar maior agilidade as contratagdes, que, em regra,
ocorrem com maior celeridade por meio da utilizagdo de seu rito procedimental menos
burocratizado.

4. PESQUISA DE PRECOS

4.1. O mapa de formagéao de preco foi realizado conforme avaliagdo do gestor dos
itens, fundamentado no Art. 368 do Decreto Estadual 10086/2022 que regulamenta a
Lei Federal 14133/2021 e consta no apéndice do processo.

Metodologia adotada:

Precos existentes nos bancos de precos do Sistema GMS
Precos obtidos por outros érgéos ou entidades publicas

X
~— ~—

Pesquisa com fornecedores ou prestadores de servicos X)
Precos de Tabelas oficiais )
Precos constantes de banco de precos e homepages X)
Precos obtidos no BPS — base BPS )
Precos obtidos no BPS — base SIASG )
Precos obtidos no Sistema Comprasnet X)

Ultimo preco pago pelo HUOP

Nota Parana

Resultado da Pesquisa de Pregos
Média dos fornecedores consideraveis (x)

Mediana ()
Menor Prego ()

X
~ ~—
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5. PARCELAMENTO DO OBJETO

5.1. O objeto ndo sera parcelado, tendo em vista as caracteristicas do servigo e a
gestao do contrato, o que inviabiliza a realizagdo do servigo por mais de uma empresa,
conforme disposto no paragrafo 3°, inc. | do Art. 40.

6. SUSTENTABILIDADE

6.1. O contratado devera adotar praticas de sustentabilidade, entre elas:

6.1.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,

atoxico, biodegradavel, conforme normas especificas da ABNT;

6.1.2. que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificagao

do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO,

como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus

similares;

6.1.3. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem

individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de

forma a garantir a maxima protegao durante o transporte e 0 armazenamento;

6.1.4. que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da

recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais

como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenil-

polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDESs);

6.2 utilizar produtos de limpeza e conservacgao de superficies e objetos inanimados
que obedegam as classificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

6.2.1. Adotar medidas que evitem o desperdicio de agua tratada;

6.2.2. Atender a Resolugao CONAMA n° 20/1994 no que se refere a equipamentos de
limpeza que gerem

ruido no seu funcionamento;

6.2.4. Realizar treinamento com todos os colaboradores da empresa, nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de
consumo de agua e de produgao de residuos sélidos, observando as normas ambientais
vigentes;

6.2.4.1. Apresentar certificado do treinamento, constando o nome dos colaboradores
que realizaram treinamento.

6.2.5 Instituir plano de gestdo de residuos, com separagao dos mesmos na fonte
geradora e coleta seletiva, respeitando as normas brasileiras e prevendo a
correta destinagao para cada tipo de residuo gerado.

6.2.5.1 Entregar cépia do Plano de Gestao de Residuos sempre que solicitado.

6.2.6 A documentagao relativa a Logistica Reversa — Compra Inteligente Sustentavel
consistira de declaracido da empresa atestando o atendimento a Politica Publica
Ambiental de licitacdo sustentavel, em especial, que se responsabiliza
integralmente com a logistica reversa dos produtos, embalagens e servigos pos-
consumo no limite da propor¢ao que fornecerem ao Poder Publico, assumindo a
responsabilidade pela destinacao final ambientalmente adequada.

7. CONTRATACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

7.1. O objeto desta licitagdo ndo € passivel de divisibilidade, tendo em vista a
natureza do servigo a ser contratado, a necessidade de compatibilidade dos processos
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sem que haja prejuizo a seguranga do processo e do paciente.

8. CLASSIFICAGAO DOS BENS E SERVICOS COMUNS

8.1. O objeto deste processo é classificado como servico comum, pois possui
especificagdo usual de mercado e padrao de qualidade definidas em edital, conforme
estabelece o inciso XllIl do art. 6° da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

9. DO LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO
OBJETO.

9.1. O prazo para inicio da prestacao de servicos é de até 60 (sessenta) dias
corridos apoés a assinatura do contrato, no enderego Hospital Universitario do Oeste do
Parana — HUOP, Av. Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470,
Servigo de processamento de roupas - SPR.

9.2. Horario de entrega do produto/realizacio do servigo: De segunda a domingo,
das 06:00 as 07:00 horas e das 15:00 as 16:00 horas, podendo, em casos de
urgéncias, ocorrer mais chamadas.

9.3. Os servigos continuos de Lavanderia Hospitalar com fornecimento de enxoval
que permita a rastreabilidade por RFID compreendem o processamento das roupas
oriundas de servigcos de saude na qual abrange todas as etapas pelas quais as roupas
passam, desde a coleta da roupa suja até seu retorno em ideais condi¢gdes de reuso,
sendo: Coleta da roupa suja nas dependéncias do Hospital; Pesagem e retirada de
roupas sujas e transporte para as dependéncias da CONTRATADA; Recebimento e
separagao da roupa, por nivel de sujidade, na lavanderia; Lavagem da roupa suja;
Centrifugacao, secagem, calandragem, inspegao visual, prensagem e passadoria da
roupa limpa; Dobradura, separa¢ao e embalagem da roupa limpa; Transporte e entrega
da roupa limpa da lavanderia para o Hospital, Reposi¢cao/Substituicdo do enxoval;
Rastreabilidade do enxoval; Enxoval.

9.4. As pecgas de enxoval deverdo ser fornecidas conforme especificacdo e
quantitativo elencados no APENDICE | em ideais condi¢cdes de uso, para suprir a
demanda do hospital de forma ininterrupta.

9.5. As quantidades constantes no APENDICE I, diz respeito a um enxoval, para
funcionamento das Unidades, a CONTRATADA devera fornecer/ manter o equivalente
a 04 (quatro) enxovais para o periodo de 24 horas.

9.6. Para as pegas avariadas, ou seja, sem condicdes de uso devido a ndo
conformidades ou, que ja alcangou a quantidade estimada de processamentos, deverao
ser substituidas de forma imediata sem qualquer 6nus para adicional para a instituicao.
9.7. Os produtos deverdo estar em conformidade com as normas vigentes. Na
entrega serao verificadas as pegcas de enxoval e o estado de conservagdo das
embalagens.

9.8. Os produtos deverao ser entregues embalados em embalagem plastica,
resistentes, transparentes, impermeaveis e seladas, a fim de preservar a qualidade e
higiene dos produtos entregues, separadas por tipo de peca — lencgol, fronha, toalha,
cobertor, camisola, campo cirurgico, entre outras, por cores e tamanhos diferentes.

9.9. O transporte dos bens, objetos desta licitagdo, devem ser feitos dentro do
preconizado, seguindo as normas vigentes de seguranga e transporte, temperatura
especifica exigida para o produto, em veiculo limpo, com cobertura protetora para a
carga, de forma que mantenha a integridade do produto.
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9.10. No momento da entrega, o entregador deve trajar vestimentas adequadas a
manipulacdo do objeto a ser entregue, com calgado fechado e em condicbes
satisfatérias de higiene.

9.11. A contratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto
entregue, que pelo material utilizado ou defeito na fabricagcao prejudique a instituigao.
9.12. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitacdo para ajustar, refazer ou
substituir o (s) produto(s), objeto(s) dessa Licitagdo, sendo que se esta ndo atender ao
solicitado sofrera as penalidades previstas em lei.

10. OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE

10.1. Sao obrigacdes do Contratado:

10.1.1.Realizar a prestacdo de servico, conforme especificacbes, prazo e local
constantes no edital e seus anexos.

10.1.2. indicar preposto para representa-lo durante a execucédo do contrato, e manter
comunicagao com representante da Administracao para a gestdo do contrato;

10.1.3. manter durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;
10.1.4. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, conforme
legislacao vigente;

10.1.4.1. a empresa contratada nao podera estar registrada no Cadastro
Informativo Estadual — CADIN Estadual;

10.1.5.guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

10.1.6. o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade.

10.1.7.arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagao, exceto
quando houver:

10.1.7.1. alteragdo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela
Administracgao;
10.1.7.2. retardamento na expedicdo da ordem de execugdo do servico ou

autorizacao de fornecimento, interrupcao da execug¢ao do contrato ou diminuicdo do
ritmo do trabalho, por ordem e no interesse da Administragao;

10.1.7.3. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites
permitidos pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021;
10.1.7.4. prover todos 0s meios necessarios a garantia do pleno fornecimento do

produto, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagao de qualquer natureza;
10.1.8. Garantir o atendimento de 100% da demanda ininterruptamente;

10.1.9. A empresa contratada devera possuir lavanderia prépria para processamento
das roupas, ser dotada de condigbes totais para suprir a necessidade (desinfecgao,
higienizagado, acondicionamento e guarda de todas as roupas processadas), de modo
que garanta a qualidade dos servigcos prestados, bem como a remocéo e entrega das
roupas por meio de veiculos adequados.

10.1.10. A prestagao de servigos de Lavanderia Hospitalar realizar-se-a mediante a
utilizagado das dependéncias da CONTRATADA, onde as roupas serao processadas.
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10.1.11. Excepcionalmente, caso ocorra um fato superveniente e haja necessidade da
CONTRATADA realizar as atividades da prestacéo de servicos em outro endereco que
nao aquele indicado quando do inicio da execucao do contrato, devera a CONTRATADA
informar via e-mail ao gestor do contrato, antes da mudanga, qual empresa sera
subcontratada e a documentacio técnica desta, para que se possa realizar a visita
técnica ao local pela CONTRATANTE.

10.1.11.1. Se a transferéncia for imprescindivel, antes da visita técnica da
CONTRATANTE e comprovacao dos mesmos documentos exigidos da proponente no
momento da licitagdo, a fim de que nao haja interrupcdo dos servicos prestados,
causando prejuizos graves as atividades do CONTRATANTE, a CONTRATADA tera
inteira responsabilidade na manutencgao da qualidade dos servigos prestados dentro das
especificagdes exigidas pela CONTRATANTE.

10.1.12. As quantidades constantes no APENDICE I, diz respeito a um enxoval
necessario para funcionamento das Unidades da instituicao pelo periodo de 24h, mas a
CONTRATADA devera fornecer/ manter o equivalente a 04 (quatro) enxovais sendo: 01
em uso; 01 em fase de processamento;01 sujo; 01 na rouparia da unidade (estoque).
10.1.13. Cabera ao CONTRATANTE determinar os ajustes necessarios de enxovais, de
acordo com a demanda, com o volume de cirurgias e com a sazonalidade das estagdes
do ano, podendo estes serem alterados periodicamente, com base no consumo médio
de roupas utilizadas, dentro do quantitativo constante no Apéndice |I.

10.1.14. A CONTRATADA devera fornecer todo o enxoval hospitalar necessario ao
abastecimento de roupas do CONTRATANTE, em quantidades e especificagbes de
acordo com o contido no APENDICE |, respeitando as descrigdes e as quantidades dos
Itens do Enxoval de Roupas Hospitalares a serem fornecidos. As pegas do tipo lengois
e fronhas deverdo ser devidamente identificadas com a Logomarca definida pelo
CONTRATANTE, conforme modelo contido no APENDICE Ill, assim como a
identificagdo por tecnologia RFID de cada peca, possibilitando a rastreabilidade da
mesma.

10.1.15. A CONTRATADA devera realizar a prestacao de servicos de Lavanderia de
processamento de roupas de servigos de saude diariamente, inclusive aos sabados,
domingos e feriados, sendo que a coleta e a entrega deverdo ocorrer diariamente em
horario definido pelo CONTRATANTE.

10.1.16. A prestacdo de servicos de Lavanderia de processamento de roupas de
servigos de saude envolvera todas as etapas, desde a coleta na area suja do hospital,
transporte adequado, todo o processo de higienizagao das roupas e a devolugao na
area limpa do HU, sendo que a prestacdo desses servicos sera baseada no padréo
estabelecido na publicacdo da ANVISA 12 edicao-2009, sob o titulo “Processamento de
Roupas de Servigos de Saude: Prevencao e Controle de Riscos” e suas atualizagdes e
na RDC N° 06 de 30 de janeiro 2012/ANVISA, que dispde sobre as Boas Praticas de
Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servigos de Saude.
10.1.17. A CONTRATADA devera fornecer enxoval novo, obedecendo as
especificagdes do edital.

10.1.18. A inobservancia ao atendimento de quaisquer itens deste termo de referéncia
sera aplicada a CONTRATADA sang¢des previstas no edital, legislagdo vigente e acordo
de nivel de servigco (ANS).

10.1.19. O processamento das roupas oriundas de servigos de saude abrange todas as
etapas pelas quais as roupas passam, desde a coleta da roupa suja até seu retorno em
ideais condicdes de reuso, sendo:
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10.1.19.1.1. Coleta e pesagem da roupa suja no servigo de processamento de roupas
do Hospital;

10.1.19.1.2. Transporte para as dependéncias da CONTRATADA,;

10.1.19.1.3. Recebimento e separa¢éo da roupa, por nivel de sujidade, na lavanderia;

10.1.19.1.4. Lavagem da roupa suja;

10.1.19.1.5. Centrifugagado, secagem, calandragem, inspec¢do visual, prensagem e
passadoria da roupa limpa;

10.1.19.1.6. Dobradura, separagao e embalagem da roupa limpa;

10.1.19.1.7. Transporte da roupa limpa para o Hospital;

10.1.19.1.8. Recebimento da roupa limpa no Servigo de Processamento de roupa.

10.1.19.1.9. Rastreabilidade do enxoval;

10.1.19.1.10. Enxoval.

10.1.19.1.11. Reposicao/Substituicdo do enxoval;

10.1.20. Coleta da roupa suja no Hospital:

A. A coleta sera feita no servico de processamento de roupas do Hospital
Universitario do Oeste do Parana, por funcionarios da CONTRATADA
devidamente treinados, identificados, uniformizados e equipamentos com todos
os EPI's (Equipamentos de Protecao Individual) necessarios;

B. A coleta sera feita com a utilizacdo de carrinhos disponibilizados pela
CONTRATADA, tipo “container” com tampa, lavavel, com drenos para eliminacao
de liquidos e devidamente identificados, que NAO devem servir a distribuicéo de
roupas limpas;

C. As roupas retiradas deverédo ser devidamente acondicionadas no veiculo de
transporte, conforme normas de biosseguranca.

D. A coleta da roupa suja ocorrera no periodo da manhé e da tarde, diariamente,
inclusive aos sabados, domingos e feriados, podendo, em casos de urgéncias,
ocorrer mais chamadas.

10.1.21. Pesagem e retirada da roupa suja e transporte para as dependéncias da
CONTRATADA:

A. A roupa suja devera ser pesada no servico de processamento de roupas do
Hospital Universitario, em balanga digital tipo plataforma com impressora, que
sera disponibilizada, pela CONTRATADA,;

B. Um comprovante/ticket de pesagem da roupa suja devera ser emitido em 02
(duas) vias, conferidas e assinadas pelos responsaveis do Hospital e da
CONTRATADA, ficando uma das vias com o responsavel do Hospital e a outra
acompanhara a roupa coletada;

C. O transporte da roupa suja, até as dependéncias da CONTRATADA, devera ser
feito em veiculo apropriado, exclusivo e com compartimentos identificados e
distintos para a roupa suja e a limpa, de acordo com a legislagcao sanitaria
vigente.

D. A CONTRATADA tem obrigagdo de manter o veiculo em bom estado de
conservacgao e realizar todas as manutengdes preventivas e corretivas que se
julguem necessarias para o bom funcionamento do mesmo e prevencgao de
potenciais acidentes. Independente das entregas previstas;

E. A CONTRATADA devera atender as chamadas de urgéncias, quantas vezes
forem solicitadas pela CONTRATANTE, através de telefone, e-mail ou outro meio
de comunicacao eficiente;
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10.1.22. Recebimento e separagao da roupa suja na lavanderia da CONTRATADA:

A. O recebimento e a separagao da roupa, por nivel de sujidade, deverao obedecer
aos procedimentos constantes na publicacdo da ANVISA 12 Edicao-2009, sob o
titulo “Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevengao e Controle
de Riscos” e suas atualizagbes.

10.1.23. Lavagem das roupas:

A. As lavadoras utilizadas devem ser de barreira;

B. O processamento das roupas na lavanderia deve seguir um fluxo unidirecional
da area mais suja para a area mais limpa;

Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do
proceso de lavagem s&o de responsabilidade da CONTRATADA;

As dosagens dos produtos a serem utilizados dever&do seguir rigorosamente as
instrucbes dos fabricantes destes produtos, visando a garantia do servico
executado;

E. O processo de lavagem devera ser com produtos n&o clorados aprovados pela
CCIH;

F. Os insumos e saneantes utilizados no processamento das roupas devem estar
regularizados junto a ANVISA,;

G. As propriedades e composicdo quimica dos produtos quimicos a serem
empregados nos processamentos, deverdo ser comprovadas mediante
apresentacgao ficha técnica ou bula e FISPQ, e registro/autorizagdo na ANVISA,
sendo que a qualidade do produto devera manter o padrao de cor ou de brancura
e resisténcias dos tecidos que serdo testados, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE.

H. Havendo a necessidade de troca dos produtos aprovados previamente, deverao
estes serem submetidos a nova analise e aprovacgao da CCIH.

I. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverao seguir rigorosamente as
instrucdes do

fabricante, visando a garantia do servigo executado;

J. Um ciclo completo de lavagem de roupas com sujidade pesada deve incluir:
umectagcao, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues,
acidulacao e amaciamento;

K. As roupas com sujidade leve estdo liberadas das primeiras etapas do
processamento, sendo elas: umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem. O ciclo
das roupas com sujidade leve devera incluir: lavagem, alvejamento, enxague,
acidulacdo e amaciamento;

L. Os cobertores, adultos e infantil, deverdo ser lavados separadamente por
processo compativel com sua matéria-prima;

o O

10.1.24. Centrifugacdo, secagem, calandragem, inspeg¢do visual, prensagem e
passadoria da roupa limpa:

A. A roupa devera ser centrifugada, seca com a utilizagdo de equipamentos que
sejam adequados ao tipo de roupa e estrutura do tecido;

B. Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, com exce¢ao dos
campos e aventais cirurgicos e das felpudas e cobertores;
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C. Ainspecao visual devera ser realizada pecga a pega, ao identificar sujidades ou
dano nos itens, os mesmos deverao ser separados e encaminhados ao processo
adequado.

10.1.25. Dobradura, separagao e embalagem das roupas limpas:

A. As roupas limpas deverdo ser dobradas, separadas e embaladas por tipo de
peca — lencgol, fronha, toalha, cobertor, camisola, campo cirurgico, entre outras —
por cores e tamanhos diferentes;

B. Asroupas deverao ser embaladas em sacos plasticos transparentes, resistentes
e impermeaveis a fim de preservar a qualidade e higiene das roupas. Os
cobertores deverdo ser embalados individualmente;

C. As pecas deverdo apresentar identificacdo do descritivo do produto e tamanho
em local visivel.

D. Campos e aventais cirurgicos, apds a lavagem e secagem, devem ser apenas
dobrados.

E. A dobra utiizada e a montagem das roupas em Kits deverdo seguir o
estabelecido pelo hospital (exemplo: conjuntos cirargicos, laps cirurgicas —
padrao do hospital).

F. Os custos com embalagens sao de responsabilidade da CONTRATADA.

10.1.26. Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia para o Hospital:

A. A roupa limpa devera ser transportada para o Hospital, em veiculo adequado
devidamente adaptado a natureza da carga, exclusivo e com compartimentos
identificados e distintos para a roupa suja e limpa sendo que este deve estar
corretamente higienizado para evitar a contaminagdo da roupa limpa, em
conformidade com a legislagao vigente;

B. O tempo entre a coleta da roupa suja e a devolugao da roupa processada nao
podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas;

C. A roupa processada deve ser entregue na rouparia do Hospital, separada por
tipos de pegas e natureza de uso, seguindo o padronizado pelo Hospital,

D. As roupas limpas, quando de sua entrega, deverao vir acompanhadas de uma
relagdo geral, na qual conste o rol de roupa entregue (numero total de cada tipo
de peca);

E. Arelagdo acima devera ser emitida em duas vias, conferidas e assinadas pelos
responsaveis da CONTRATADA e do Hospital, sendo que uma das vias devera
ficar com o responsavel do Hospital; ajustar com o sistema

F. Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatéria devera ser
separada, pra devolugédo a lavanderia, para um novo processo de lavagem ou
remocgao de manchas e desinfecgao, ficando isento de nova pesagem e sem
6nus para a CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA sera notificada
oficialmente quanto da ndo conformidade na execugdo do contrato. Registrar
conforme ANS.

10.1.27. Reposicao/Substituicao do Enxoval:

A. Reparo e reaproveitamento de pecgas danificadas:
B. As pecgas danificadas ou desgastadas, mais ainda dentro dos padrbes de
aceitabilidade pela Comissao de Controle de Infec¢do do Hospital e/ou Servigo
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de Controle de Infeccdo Hospitalar e/ou Nucleo de Controle de Infecgao
Hospitalar serao reparadas por costureiras da CONTRATADA;

C. As pecas que nao se apresentrem de acordo com os padrdes aceitos pelo Gestor
do controle e/ou Comissao de Controle de Infeccdo do Hospital e/ou Servigco de
Controle de Infeccdo Hospitalar e/ou Nucleo de Controle de Infecgdo Hospitalar,
classificadas como tendo imperfei¢gdes ou desgastes que impecga o0 seu uso para
os fins a que se destina, ou que possa comprometer a aparéncia de asseio
absoluto, serdo devolvidas a CONTRATADA e consideradas excluidas do
enxoval, devendo ser repostas pela CONTRATADA por peca nova, sem custos
a CONTRATANTE;

D. A CONTRATADA devera dispor de instrumento de controle com contagem de
itens entregues limpos e de itens coletados (sujos) na unidade hospitalar e
apresentar o rol/comanda para conferéncia e controle da entrega/coleta;

E. Ao final de cada trimestre de execugao dos servigos, no minimo, uma equipe de
funcionarios da CONTRATADA, em conjunto com um funcionario designado pelo
gestor do contrato da CONTRATANTE, realizara inventario do enxoval e,
efetuando a contagem para controle da evasao/ extravio ou distribuicdo por mau
uso de roupas, objeto do fornecimento. As pegas de enxoval inutilizadas por mau
uso comprovadamente de colaboradores do CONTRATANTE serao
reembolsadas a CONTRATADA mediante requisicdo especifica, a valores
médios de mercado encontrados em pesquisa no Portal de Compras
Governamentais, ndo se abstendo de a Administracdo de apurar a
responsabilidade a quem deu causa ao mau uso;

F. A CONTRATADA devera apresentar inventario do enxoval de roupas
hospitalares assinado pelos funcionarios responsaveis por sua realizacido, onde
deve constar o quantitativo por tipo e tamanho de roupa e o comparativo das
quantidades relativamente a relagao inicial para apuracdo do quantitativo de
evasao e destruicido e incorporacio das roupas no periodo.

G. A CONTRATADA sera responsavel pela reposicdo de enxoval sem qualquer
Onus para o CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses: desgastes decorrentes
do processamento inadequado das pecas, evasao sem comprovacao da
ocorréncia nas dependéncias da CONTRATANTE.

10.1.28. Rastreabilidade do enxoval:

A. Monitorizag&o através de RFID, onde seja possivel rastrear, gerenciar, controlar e

monitorar o enxoval, bem como analisar a quantidade de reprocesso.

B. A CONTRATADA devera possuir rastreabilidade do enxoval por tecnologia RFID,

possibilitando o monitoramento de todo o enxoval, para tanto:

C. Deverao ser instaladas antenas suficientes para permitir a leitura de RFID,

possibilitando a rastreabilidade em todos os setores e saidas;

D. O sistema, seus componentes e acessorios deverao operar na faixa de frequéncia
homologada pela ANATEL para dispositivos RFID, ndo devendo ultrapassar os
limites maximos de intensidade de campo eletromagnético estabelecidos pela
Resolugao n°® 506, de 1° de julho de 2008;

A instalagédo do sistema é de responsabilidade da CONTRATADA,;
A INTERNET a ser utilizada sera a do hospital;

. Os computadores para controle do sistema junto as antenas de leitura deverao ser

fornecidas pela CONTRATADA,;

G mm
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H. O acompanhamento de informag¢des geradas pelo sistema devera ser online,
possibilitando o acesso de qualquer dispositivo conectado a internet e em qualquer
local;

I. Devera possibilitar o controle do enxoval do hospital com a minima interferéncia no
processo em funcionamento, ou seja, sem a necessidade de colocar as pegas em
recipientes de conferéncia, diferentes dos meios ja utilizados para transporte e
movimentacao das pecas disponiveis no hospital;

O software de gerenciamento devera permitir:

Controle do envio e recebimento das pegas entre contratante e contratada;
Possuir sistema de seguranca em diferentes niveis e permitir o acesso através de
senhas individuais;

. Permitir o controle da localizagao das pecas do enxoval (por unidade hospitalar,
por setor, ou na lavanderia area suja ou area limpa);

Possibilitar a identificacdo e cadastro de cada peca de roupa, a sua origem e
demais dados;

Controlar e permitir a rastreabilidade da distribuicido de cada peca interna nos
setores;

Inventario online em tempo real;

Informar a durabilidade individual das pecas do enxoval, conforme controle dos
ciclos de lavagem,;

Realizar o controle de movimentacéao por tipo de item, por ala;

Permitir e facilitar o dimensionamento baseado no consumo e inventario;
Permitir e facilitar o planejamento de compras e reposi¢ao das pecas do enxoval,
Possibilitar a identificacido de desperdicios e vicios no uso do enxoval;

Permitir de modo facilitado a identificagdo de evasao por setor.

. Todas as pecas existentes no enxoval e em uso no hospital deveréo ser devidamente
identificadas com uma etiqueta RFID, e cada peca devera estar cadastrada no
sistema de gestdo do enxoval. As pecas do enxoval, proprios das unidades
hospitalares, deverao ser identificadas com a tag com a informagdo de enxoval
préprio;

X. Para rastreabilidade, as pecas deverao passar a informacao para o sistema nos

seguintes momentos
a) Saida da lavanderia para o hospital;

rx“

z =

o

s<cAnxT® OT

b) Saida para a unidade;
c) Entrada de roupas na lavanderia;

d) Saida de roupas da lavanderia.

10.1.29. Quanto aos equipamentos, a contratada obriga-se a disponibilizar:

10.1.29.1. Cabera a empresa vencedora fornecer, em comodato ou cessao sem
quaisquer 6nus ao Hospital Universitario, os equipamentos e/ou acessoérios abaixo
especificados, em bom estado de conservagéo e funcionamento em dias uteis (das 8h
as 12h e 13h as 17h) no Setor de Patrimbénio do Hospital Universitario do Oeste do
Parana no prazo de até 60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato, devendo os
equipamentos estarem devidamente instalados no HUOP no inicio da execug¢ao do

contrato.
10.1.29.1.1. Computadores completos (com acessorios);
10.1.29.1.1.1.1. Os computadores deverao ser fornecidos em numero suficiente

para tornar operacional a utilizacdo do software;
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10.1.29.1.2. Carrinho container com capacidade de no minimo 700 litros, 04 (quatro)
para transporte de roupa limpa e 04 (quatro) para armazenamento e transporte de roupa
suja, totalizando 08 (oito) carrinhos;

10.1.29.1.2.1.1. As cores dos carinhos de area limpa e suja deverao ser diferentes
para evitar o risco de contaminagao cruzada;

10.1.29.1.3. Balanca digital de plataforma com capacidade minima de 300 quilos,
sendo 01 (uma) para area limpa e 01 (uma) para area suja, totalizando 02 (duas)
balancas;

10.1.29.2. Disponibilizar equipamento em comodato em bom estado de
conservagcdo e funcionamento, com manual em portugués e dentro do prazo de
calibracdo, quando aplicavel;

10.1.29.3. Os referidos equipamentos e acessorios ofertados em comodato deverao
ficar a disposigcdo do hospital até encerramento do contrato, quando entdo serao
devolvidos a empresa vencedora.

10.1.30. Garantir a manutengao preventiva e corretiva do bem comodatado conforme os
termos abaixo:

10.1.31. A empresa devera atender ao chamado de manutencgéo corretiva devendo ser
imediatamente substituidos os equipamentos, até que se conclua a manutencéo.
10.1.32. Ao realizar manutengao preventiva ou corretiva do equipamento a empresa
devera certificar-se da calibragcao, caso a validade desta esteja expirando, devera
providenciar sua renovagao, quando couber.

10.1.33. A empresa devera garantir a renovacao dos certificados de calibracdo dos
equipamentos durante o periodo de contrato, devendo manter a balanca calibrada e
certificada pelo IPEM, semestralmente, com o encaminhamento de coépia do laudo de
calibracdo para a CONTRATANTE, mas especificamente para o Gestor do Contrato;
10.1.34. Todos os custos com transportes, remocédo e eventuais consertos serdo da
competéncia do fornecedor sem 6nus ao HUOP.

10.1.35. Quanto ao enxoval, o contratante obriga-se a:

10.1.35.1. Fornecer enxoval que permita a rastreabilidade por RFID conforme
descri¢cao constante no APENDICE I;

10.1.35.2. Fornecer os quantitativos, tipos e cores de pecgas relacionadas na descrigao
do enxoval apresentada no APENDICE I;

10.1.35.3. Manter a padronagem dos tamanhos aprovados pelo gestor do contrato,
sendo que o nao fornecimento de tamanhos adequados acarretara penalizacdo a
CONTRATADA;

10.1.35.3.1. As quantidades dizem respeito a um enxoval necessario para
funcionamento do Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP pelo periodo de
24h, mas a CONTRATADA devera fornecer/ manter o equivalente a 04 (quatro) enxovais
sendo:

01 em uso;

01 em fase de processamento;

01 sujo;
01 na rouparia da unidade (estoque).

10.1.35.4. O enxoval deve manter o padrao de cor ou de brancura e resisténcias dos
tecidos durante toda vigéncia do contrato.
10.1.36. Capacitacgao:
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A. Acapacitagdo deve ocorrer na entrega do objeto e sempre que a instituicao julgar
necessario, podendo ser realizada semestralmente, se aplicavel. A capacitacao
deve abranger as instrugdes sobre manejo do enxoval hospitalar, o que contribui
para uma vida util maior do tecido e reducao de custos.

B. Esta capacitacido podera ocorrer em até 3 dias de duragao, atendendo os turnos
matutino, vespertino e noturno. Os horarios serao definidos junto ao setor de
Educacgao Continuada e ao gestor do contrato.

C. A capacitagdo pode ser realizada de forma presencial, por meio de
videoconferéncia ou online, dependendo da viabilidade e das necessidades
especificas. A capacitacao pode ocorrer nas dependéncias do HUOP ou in loco
nas unidades de assisténcia, de acordo com a conveniéncia e as caracteristicas
do treinamento.

D. A capacitagcdo deve ser direcionada a equipe multiprofissional, de forma a
garantir que todos os envolvidos possuam o conhecimento necessario para
utilizar e manter o produto adequadamente. Todos os custos decorrentes da
capacitagao, como servicos profissionais, deslocamento, estadia, alimentagcao e
outros, devem ser de responsabilidade da contratada, ndo implicando em 6nus
adicional para a instituigao.

10.2. Sao obrigagdes do Contratante:

10.2.1. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste edital e seus anexos;
10.2.2. exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente, com as especificagdes constantes do edital/proposta/ordem de
compra/contrato, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

10.2.4. comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeigbes, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua corre¢do, de acordo com a Resolugao 099/2023 -
COu.

10.2.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes do Contratado, através
de comissao ou de servidores especialmente designados;

10.2.6. efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

10.2.7. efetuar as eventuais retencgdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e
fatura fornecida pelo Contratado, no que couber;

10.2.8. emitir decisao sobre as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a execugao do
contrato, ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do contrato;

10.2.9. ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da
Administracao, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de
devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execugéo do
contrato até a data de extingdo e pelo custo de eventual desmobilizagao;

10.2.10. adotar providéncias necessarias para a apuragao das infracOes
administrativas, quando se constatar irregularidade que configure dano a Administracéo,
além de remeter cépias dos documentos cabiveis ao Ministério Publico competente,
para a apuragdo dos ilicitos de sua competéncia;

10.2.11. prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado;
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10.2.12. Cabera a instituicao fornecer instalagdes de cabeamento estruturado para a
rede logica.

10.2.13. A instituigao realizara Visita técnica na empresa vencedora para a verificagao
de processamento do enxoval, antes da assinatura do contrato.

10.3. Aresponsabilidade da gestao e fiscalizagao do contrato:

10.3.1. A responsabilidade pela gestdo deste contrato cabera ao servidor Misael
Goncalves de Oliveira e-mail: misael.oliveira@unioeste.br, o(a) qual sera responsavel
pelas atribuicdes definidas no art. 10 do Decreto n.° 10.086, de 2022;

10.3.2. A responsabilidade pela fiscalizacdo deste contrato cabera ao(a) servidor
Claudecir José de Quadros, Email: claudecir.quadros@unioeste.br, o(a) qual sera
responsavel pelas atribuicdes definidas nos art. 11 e 12 do Decreto n.° 10.086, de 2022;
10.3.3. O servidor responsavel pela gestao e fiscalizacdo do contrato serao designados
por ato administrativo préprio do Contratante.

10.3.4. A gestado e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que
realizara a fiscalizacao, o controle e a avaliacdo dos bens fornecidos, bem como aplicara
as penalidades, apés o devido processo legal, caso haja descumprimento das
obrigagdes contratadas.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo de até 30 (trinta)
dias contados a partir do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do
Contratado em todas as suas obrigacoes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e
mediante verificacdo do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF), emitido por meio do
Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servigos — GMS, destinado a comprovar a
regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana paro
licitantes sediados em outro Estado da Federag¢ao) e Municipal, com o FGTS, INSS e
negativa de débitos trabalhistas (CNDT), observadas as disposigbes do Termo de
Referéncia.

11.2. O recebimento provisorio sera no prazo maximo de 2 (dois) dias, a contar da
data da entrega da nota fiscal, de acordo com o contido no Termo de Referéncia.

11.3. O recebimento definitivo sera feito no prazo de até 3 (trés) dias da expedigdo do
termo de recebimento provisorio, depois de conferidos o Acordo de Nivel de Servico,
consignando eventuais intercorréncias.

11.4. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacdo dos documentos
exigidos, bem como enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente
constatadas na nota fiscal, no fornecimento dos bens ou no cumprimento de obrigagdes
contratuais e no contido na avaliagdo do ANS.

11.4.1.Os pagamentos ficarao condicionados a prévia informagéo pelo credor, dos
dados da conta corrente junto a instituigdo financeiro Contratado pelo Estado, conforme
o disposto no Decreto n.° 4.505, de 2016, ressalvadas as excegodes previstas no mesmo
diploma legal.

11.5. O prazo estabelecido no item 11.1 ficara suspenso na hipétese prevista no item
12.4.1 das Condigbes Gerais do Pregéo.

11.6. As notas fiscais devem ser emitidas para a Razdo Social especificada nas
“Informagdes para o Fornecedor” das “Ordens de Compras”, constando numero da
licitagao, lote/item e validade dos produtos, para fins de rastreabilidade em estoque.

49

Assinatura Qualificada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira em 04/12/2023 16:18. Assinatura Qualificada Externa realizada por: Otavio Batista de Carvalho Neto em
04/12/2023 14:15. Assinatura Avancada realizada por: Claudecir Jose de Quadros (XXX.607.039-XX) em 04/12/2023 16:16 Local: UNIOESTE/H75, Misael Goncalves de
Oliveira (XXX.340.429-XX) em 04/12/2023 16:17 Local: UNIOESTE/HO3. Inserido ao protocolo 20.783.971-0 por: Karine Daniele Byhain de Souza em: 04/12/2023 16:13.



mailto:misael.oliveira@unioeste.br
mailto:claudecir.quadros@unioeste.br

//'.\’J"\' OCoN\
/<7 o
| [Rs. 469 \ |

HOSPITAL . —— (5 | o
UNIVERSITARIO *. \&\Mev- 97 /5
DO OESTE S\
DO PARANA %55 60%

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE

Processo n° e-protocolo 20.783.971-0 PARANA
Pregao Eletronico 503/2023 - UNIOESTE - HUOP BOVERRS SO ESTNRG
Contrato 502/2023-HUOP - 6367/2023-GMS

12. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REQUISITOS DE
CONTRATACAO

12.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

12.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor estao previstos no edital.

12.3. Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor sao:
12.3.1. Para qualificagao do proponente:

12.3.1.1. Certificado de Licenga Sanitaria da proponente emitido pela
autoridade sanitaria competente dos Estados ou Distrito Federal ou Municipios, aquela
que couber, onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o
estabelecimento esta apto a exercer, regular.

12.3.1.1.1. Estando o certificado de licenca vencido, a licitante devera apresentar de
forma legivel o protocolo da solicitagao de sua revalidagao, acompanhada do certificado
vencido.

12.3.1.1.2. Os protocolos de revalidacao do certificado deverao estar acompanhados
de comprovante da tramitacdo ou declaragao do érgao publico concedente da referida
licenca. De acordo com o que preconiza: RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA -
RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001/ DECRETO N° 8.077, DE 14 DE AGOSTO
DE 2013/ LEI N° 6.360 DE 23 DE SETEMBRO DE 1976

12.3.1.2. Certificado de Licenga ambiental de Operagdo em nome da empresa
licitante, dentro do prazo de validade, com o ramo de atividade compativel a prestagao
de servigos objeto desta licitagao.

12.3.1.3. 01 (um) ou mais atestados de capacidade técnica fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a aptidao do licitante
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o(s) lote(s) arrematado(s).

12.3.1.3.1. Considera-se como compativel em quantidade o equivalente a no minimo
20% do total do objeto

12.3.1.3.2. Os atestados devem conter a identificagdo da pessoa juridica emitente
bem como o nome e o cargo do signatario;

12.3.1.4. Comprovar a existéncia de profissional Responsavel Técnico (RT)
habilitado e regularizado junto ao seu respectivo conselho regional, para supervisionar
a execucdo dos servigos contratados, através de copia da carteira de trabalho, se
funcionario, ou cépia do contrato de prestacdo de servigo, se autbnomo, ou cépia do
contrato social, se soécio ou proprietario da empresa.

12.3.1.5. Comprovante de regularidade técnica do profissional junto ao
conselho regional (certiddo negativa ou atestado de regularidade ou documento similar
que comprove a regularidade do RT com o seu respectivo Conselho Regional).
12.3.1.6. A equipe técnica podera diligenciar e ou solicitar documentagao
complementar que comprove a regularidade sanitaria do proponente.

12.4. Os critérios para assinatura do contrato:

12.4.1. Da qualificagdo dos saneantes, os produtos a serem utilizados pela empresa
deverao ser previamente aprovados pela CCIH, e utilizados produtos nas concentragdes
indicadas pelos fabricantes, para isso devera ser encaminhado os seguintes

documentos:
12.4.1.1. Lista com todos os produtos utilizados no processo;
12.4.1.1.1. No caso da reprovacéo de qualquer um dos itens a empresa devera

apresentar outro produto para nova avaliagdo da CCIH da institui¢ao.
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12.4.1.2. Ficha técnica ou bula contendo as propriedades e composi¢ao
quimica dos produtos a serem empregados nos processamentos;

12.4.1.3. FISPQ dos produtos a serem empregados nos processamentos;
12.4.1.4. Certificado de Licenga Sanitaria da fabricante ou detentora do

registro emitido pela autoridade sanitaria competente dos Estados ou Distrito Federal
ou Municipios, aquela que couber, onde constam as atividades sujeitas a vigilancia
sanitaria que o estabelecimento esta apto a exercer, regular.

12.4.1.4.1. Os protocolos de revalidagcdo do certificado deverdo estar
acompanhados de comprovante da tramitagdo ou declaragdo do o6rgédo publico
concedente da referida licenca.

12.4.1.4.2. De acordo com o que preconiza: RESOLUCAO DA DIRETORIA
COLEGIADA - RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001 / DECRETO N° 8.077, DE
14 DE AGOSTO DE 2013 / LEI N° 6.360 DE 23 DE SETEMBRO DE 1976.

12.4.1.4.3. No caso de o CNPJ do registro ser referente a sede administrativa e
nao possuir licenga sanitaria, devera ser apresentado documento comprobatério emitido
pela vigilancia local comprovando a situagao.

12.4.1.5 Autorizagcao de Funcionamento da fabricante ou detentora do
registro emitida pela ANVISA, onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria
que o estabelecimento esta apto a exercer, regular, perfeitamente legiveis e destacadas.
Conforme Resolugao da diretoria colegiada- RDC n° 16, de 1° de abril de 2014 e suas
alteracdes (ANVISA - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA). Disponivel
em: https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/ . Acessado em: 10 fev. 2021.

12.4.1.6 Registro/Cadastro/Notificacao do Produto no Ministério da Saude
conforme Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, que dispde sobre a Vigilancia
Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os Insumos Farmacéuticos
e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e da outras Providéncias e
suas alteragdes, para os itens considerados produtos para a saude, inclusive para
produtos importados. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L6360.htm . Acessado em: 10 fev. 2021 e
RDC n° 270, de 28 de fevereiro de 2019, que dispde sobre a migracao do regime de
cadastro para o regime de notificagdo dos dispositivos médicos de classe de risco I.
Disponivel

em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2019/rdc0270 28 02 2019.pdf.
Acessado em: 10 fev. 2021.

12.4.1.6.1 Serdo aceitos documentos obtidos através do endereco
eletrénico https://consultas.anvisa.gov.br/#/ ou sob a forma de coépia do Diario Oficial,
devidamente destacado o trecho pertinente para comprovacgao.

12.4.1.6.2 Para os produtos para a saude dispensados de registro, cadastro e ou
notificacdo, as empresas deverado apresentar o respectivo ato formal de dispensa de
registro, conforme as Resolugbes da diretoria colegiada e alteracées (RDC n° 185, de
22 de outubro de 2001; RDC n° 207, de 17 de novembro de 2006; e RDC n° 40, de 26
d Disponiveis
em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185 22 10 2001.pdf,
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207 17 11 2006.html e htt
p://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2015/rdc0040 26 08 2015.pdf .
Acessados em: 10 fev. 2021. e outubro de 2015) da ANVISA. Disponiveis
em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185 22 10 2001.pdf,
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207 17 11 2006.html e htt
p://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2015/rdc0040 26 08 2015.pdf .
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Acessados em: 10 fev. 2021.

12.4.2. Vistoria ao local da empresa contratada: a vistoria sera efetuada
por uma equipe técnica multidisciplinar, avaliando todas as etapas, desde coleta,
transporte adequado, todo o processo de higienizagao das roupas e a devolugéo, sendo
que a prestacao desses servicos sera baseada no padrao estabelecido na publicagao
da ANVISA 12 edigdo-2009, sob o titulo “Processamento de Roupas de Servigos de
Saude: Prevencéao e Controle de Riscos” e suas atualizacées € na RDC N° 06 de 30 de
janeiro 2012/ANVISA, que dispde sobre as Boas Praticas de Funcionamento para as
Unidades de Processamento de Roupas de Servigcos de Saude.

13. ALTERAGCAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusao,
cisdo ou incorporacao do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

13.1.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitagao original;

13.1.2. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; e

13.1.3.ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

13.2. A alteracdo subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada por
termo aditivo ao contrato.

14. SUBCONTRATACAO

14.1. Somente sera admitida nos casos especificados no item 10.1.11.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. A empresa CONTRATADA devera prestar garantia por uma das modalidades
previstas no art. 96 da Lei 14.133/21;

15.2. Agarantia sera de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato;

15.3. Qualquer que seja a modalidade de garantia, o seu comprovante devera ser
entregue antes da assinatura do contrato;

15.4. Em caso excepcional, devidamente motivado e aceito pela contratante a
apresentacgao referido comprovante até o pagamento da primeira fatura.

15.5. A necessidade de garantia de execugdo deve-se ao fato do servigo ser
considerado imprescindivel para o funcionamento do hospital e também pelo valor
envolvido na contratacao.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS

16.1. Nao se aplica.
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17. VIGENCIA

17.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte quatro) meses e podera ser
prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prec¢o vantajoso, limitado a 120
(cento e vinte) meses conforme lei n°14133/21.

18. DO REAJUSTAMENTO

18.1. Aperiodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto
na Lei Federal n.° 10.192, de 2001, utilizando-se o indice IPCA uma vez que melhor
reflete a inflacéo.

18.1.1. A data-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.

18.1.2. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136
da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir do ultimo reajuste.

18.3. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data
da sua assinatura.

18.4. A concessdo de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por
procedimento proprio.

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagao
abaixo discriminada:

19.1.1. Gestao/Unidade: 4534 e/ou 4760;
19.1.2.Fonte de Recursos: 262 e/ou 100 e/ou 101;
19.1.3.Programa de Trabalho: 6078 e 6170;
19.1.4.Elemento de Despesa: 3390.39.78

20. SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sangdes
administrativas previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193
ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais
implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 1I-B do Titulo XI do Cédigo
Penal.
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DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022

20.2. Os servidores que subscrevem este Termo de Referéncia atestam que
observaram integralmente a regulamentacao estabelecida pelo Decreto n.° 10.086, de
2022 e as orientacdes constantes da Minuta Padronizada aprovada pelo Procurador-
Geral do Estado do Parana.

Cascavel, 30 de novembro de 2023.
Claudecir José de Quadros
Assessor do Servigo de Processamento de Roupas/SPR
Kamila Aparecida Medeiros

Responsavel pela elaboragao do Termo de Referéncia

APENDICE IIl - ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO

1.1 - ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO (ANS):
1.2 - Trata-se do ajuste escrito, anexo ao contrato, entre o prestador de servigos € o
orgao CONTRATANTE, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagao do servigo
e respectivas adequacdes de pagamento, conforme art. 61 do Decreto Estadual n°
4993/2016.
1.3 - Afiscalizagao, exercida no interesse do CONTRATANTE, ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer dano que venha a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros. O fiscal técnico do contrato acompanhara
continuamente os servicos contratados para aferir se os resultados estdo em
conformidade com os termos contratados, bem como se observado o ANS estabelecido.
1.4 - Para exercer a fiscalizagdo mencionada no subitem anterior, o fiscal devera
observar as orientagdes do edital bem como os seguintes procedimentos:

1.4.1 - Examinar diariamente a prestacéo de servigos continuos, a disponibilidade e
o fornecimento de pegas do enxoval que permita a rastreabilidade por RFID, em ideais
condicoes de uso, de acordo com a demanda do hospital;

1.4.2 - Realizar vistorias e apontar as falhas detectadas, devendo comunicar
formalmente o preposto da CONTRATADA no mesmo dia da ocorréncia, para que no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, excepcionando-se os demais prazos dispostos no

contrato, proceda as corre¢gdes apontadas;
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1.4.2.1 - Caso as falhas ndo sejam corrigidas, o fiscal técnico registrara junto ao
Gestor do Contato, relatando a situagao fatica, bem como instruindo com a documentacao
necessaria, inclusive com a copia do documento ou e-mail encaminhado a
CONTRATADA,;
1.4.2.2 - O Gestor por sua vez, comunicara o preposto da CONTRATADA para que,
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data da comunicagao, apresente as
justificativas e/ou a solucéo das falhas apontadas.
1.4.3 - O controle da fiscalizagdo mediante o ANS tera como norte as diretrizes

dispostas a seguir:

ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGO
ATENDIMENTO AS DEMANDAS DOS SETORES
ITEM DESCRICAO

Finalidade

Executar os servicos contratados com eficacia dentro das suas

atribuigcdes/especificacdes determinadas.

Meta a cumprir | Obediéncia ao disposto nas clausulas contratuais.

Forma de | Procedimentos de fiscalizacdo (fornecimento do enxoval nos

acompanhame

nto

setores, registro de ocorréncias, vistorias, comunicacgdo eletronica

e outro meio oficial).

Periodicidade

Ocorréncias diarias.

Inicio de | Data do inicio da prestagao dos servigos (conforme disposto em

Vigéncia clausula contratual), sendo renovavel a cada prorrogagdo, se
houver.

Faixas de GLOSA DE VALOR MENSAL DO CONTRATO

ajuste no | Gradagédo 1 - glosa de R$ 500,00 (quinhentos reais) na fatura

pagamento mensal;

Gradagdo 2 - glosa de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) na
fatura mensal;
Gradagao 3 - glosa de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) na
fatura mensal;
Ao final do contrato, o ultimo pagamento somente sera liberado se

nao houver nenhum procedimento de glosa pendente.
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Desconto por | Os atrasos ou nao fornecimento do enxoval em condigdes ideais
atrasos ou | sera automaticamente descontada no respectivo
cancelamento | independentemente da glosa, usando como parédmetro o
de percentual de 50% (cinquenta) por cento do valor da Gradagéo 1

procedimentos | por hora de atraso e o ndo fornecimento referente a Gradacéo 2.

1.5 - Do procedimento de apuragéo do acordo de niveis de servigo:

1.5.1 - Mensalmente, no primeiro dia utii do més subsequente a prestagcdo dos
servicos, o fiscal do contrato comunicara ao Gestor todas as irregularidades havidas no
més anterior.

1.5.2 - Recebida a comunicacao de irregularidade contratual com descrigdo de fato
contemplado no ANS, o Gestor do contrato notificara a CONTRATADA para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apresente justificativa.

1.5.3-A defesa da CONTRATADA devera ser enviada ao e-mail do gestor,
respeitados os prazos estipulados.

1.5.4 - Apresentada a manifestagao ou transcorrido o prazo sem qualquer justificativa
por parte da CONTRATADA, o Gestor do Contrato analisara sobre a necessidade ou
nao de outras diligéncias, encaminhando, quando necessario, ao fiscal do contrato.

1.5.5 - Apos a verificacdo de cumprimento das etapas e elucidacdo dos fatos, o
Gestor do Contrato informara sobre a tramitagdo e eventual valor a ser glosado.

1.5.6 - Na sequéncia, os autos serdo encaminhados a Assessoria Juridica do érgao
ou entidade, assim que compiladas todas as ocorréncias do més de referéncia, para
analise de eventual aplicagdo da glosa em carater corretivo.

1.5.7 - Com o parecer, os autos serdao encaminhados a autoridade competente do
orgao ou entidade que decidira pela aplicagado ou ndo da glosa proposta.

1.5.8 - Decidido, os autos retornardao ao Gestor do Contrato para as anotagoes e
comunicacgdes devidas, inclusive ao contratado.

1.59-Uma vez comunicada sobre a aplicagdo de glosa, os autos serdo
encaminhados a unidade financeira para o ajuste no pagamento.

1.5.10 - A glosa ocorrera no pagamento do més subsequente a irregularidade na
prestacao do servico.

1.5.11 - Para a apuragcao do ANS o CONTRATANTE adotara a tipificacdo das agdes

contempladas na tabela abaixo:
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1.6 - Tipificagdo das ag¢des contempladas no acordo de niveis de servi¢o, gradagao e

incidéncia:
Ite Grau
Descrigao (ocorréncia) (pontos | Incidéncia

" )

1 | Deixar de Garantir o atendimento de 100% da demanda 3 Por
ininterruptamente; ocorréncia

2 | Deixar de cumprir solicitacdo do Gestor do Contrato; 1 Por

ocorréncia

3 | Deixar de realizar reposicdo do enxoval sem condi¢des de 2 Por
uso; ocorréncia

4 | Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins 2 Por
diversos do objeto do contrato; ocorréncia

5 | Retirar das dependéncias do CONTRATANTE qualquer 2 Por item e
equipamento ou material que n&o seja de sua propriedade por
ou que esteja previsto em contrato, sem autorizac&o prévia ocorréncia
do fiscal técnico;

6 | Deixar de utilizar insumos e saneantes no processamento 2 Por
das roupas regularizados junto a ANVISA e nao aprovados ocorréncia
pelo HUOP

7 | N&o realizar o preparo adequado (dobradura) de Campos e 1 Por item e
aventais cirurgicos, apés a lavagem e secagem por

ocorréncia

8 | Deixar de dobrar, separar e embalar por tipo de peca as 2 Por
roupas limpas ocorréncia

9 | Deixar de efetuar a coleta e entrega de enxoval de segunda 3 Por atraso ou
a domingo, das 06:00 as 07:00 horas e das 15:00 as 16:00 servigo néo
horas. realizado
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10 | Deixar de implantar a monitorizagéo através de RFID, onde 3 Por
seja possivel rastrear, gerenciar, controlar e monitorar o Més de
enxoval, bem como analisar a quantidade de reprocesso. atraso

limitado a 3

(trés) meses

11 | Deixar de disponibilizar o numero de equipamentos 3 Por
necessario para realizar o servigo Més de
atraso
limitado a 3

(trés) meses

12 | Deixar de acondicionar adequadamente o enxoval e 2 Por item e
apresentar qualidade de limpeza insatisfatéria por
ocorréncia

Numero de pontos = nimero de pontos * o nimero de incidéncia. Ex: (pontos 3*3+2*5

incidéncias = 19 pontos).

1.7 - Serao considerados para os ajustes no pagamento 8 CONTRATADA, os seguintes

critérios:

PONTUAGAO ~
R APLICACAO
AFERIDA/MES
De 1 até 10 pontos Adverténcia

. Ajuste no pagamento do valor mensal total
A partir de 11 pontos
apurado

1.8 - A faixa de adverténcia considerara apenas para as ocorréncias grau 1 e 2.

1.9 - As ocorréncias de grau 3 serao apuradas e glosadas independentemente da
pontuacao aferida.

1.10 - Para o caélculo de valores proporcionais sera sempre considerado o més
comercial de 30 (trinta) dias e os dias efetivamente trabalhados.

1.11 - O valor da glosa a ser aplicada é obtido pela férmula, o qual se dara da seguinte

forma:
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1.11.1 - Quantidade de ocorréncias por gradagéo * o valor da glosa conforme o grau
de gradagdo. Exemplo: 2 ocorréncias no grau 3 (2 * R$ 2.500,00 = R$ 5.000,00) + 1
ocorréncia no grau 2 (1 * R$ 1.500,00), totalizando R$ 6.500,00.
1.12 - Apés a aplicagdo de 03 (trés) adverténcias, consecutivas ou nio, na 42 (quarta)
sera aplicada a glosa de maior pontuagdo no periodo, reiniciando-se novo ciclo de
apuracao ou processo administrativo e extingdo do contrato.
1.13- A aplicacdao do valor da glosa apurado se dara no pagamento do més
subsequente ao avaliado, ou ndo sendo possivel a finalizagdo do processo, sera
aplicada no segundo més ao da ocorréncia.
1.14 - O ajuste mensal no pagamento a CONTRATADA fica limitado a 20% (quatro por
cento) do valor mensal do contrato.
1.15 - O licitante e o contratado que incorram em infragcdes sujeitam-se as sancodes
administrativas previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193
ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais
implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 1I-B do Titulo XI do Cédigo

Penal.
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