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|EDITAL

Para este processo licitatério, as disposi¢coes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, nao serao aplicadas, conforme o disposto no Art. 4°, § 1°, inciso
| da Lei 14.133/2021.

O HOSPITAL UNIVERSITARIO DO OESTE DO PARANA - HUOP, por intermédio do setor de licitacéo, torna
publico que realizara licitagdo nos seguintes termos:

\ ._lk_Mou.ﬂjl.’:}’_.

PREGAO ELETRONICO: Acolhimento/Abertura/Divulgagdo de Propostas:
Numero para localizagéo no . .
Compras.gov: 90405/2024 A partir das 09:00 horas do dia 07/05/2024

Inicio da sesséo / disputa de lances:

0405/2024 .
09:00 horas do dia 21/05/2024

Sera sempre considerado o horario de Brasilia (DF) para todas as

TIPO: menor preco AR |
indicagdes de tempo constantes neste edital.

UASG 926277

1. OBJETO:

1.1. Apresente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigo de
limpeza interna e externa de ambiente hospitalar para o Hospital Universitario do Oeste do Parana.

2. VALOR MAXIMO DA LICITAGAO:

2.1. O prego global maximo para o presente procedimento licitatério € de R$ 28.475.054,40.
3. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

3.1. Gestéo/Unidade: 4760;

3.2. Fonte de Recursos:500;

3.3. Programa de Trabalho: 8170;
3.4. Elemento de Despesa: 3390.37.01;

4. SISTEMA DO PREGAO ELETRONICO:

4.1. O pregao sera realizado por meio do sistema eletrénico de licitagdes compras.gov.br. O enderego
eletrénico para recebimento e abertura de propostas é o]
https://www.comprasnet.gov.br/sequro/loginPortalFornecedor.asp.

4.2. O edital esta disponivel na internet, nas paginas do Portal Nacional de Contratacdes Publicas
https://pncp.gov.br/, https://www.comprasparana.pr.gov.br e https://huopforum.unioeste.br/index.php.

4.3. Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) pregoeiro(a) Aline Pereira do Amaral Camargo e equipe de apoio,
designadas pela Resolugéo/Portaria n.° 1131/2024 - GRE, servidores(as) do setor de licitagdo do Hospital
Universitario do Oeste do Parana.

E-mail: huop.licitacoes@unioeste.br

Telefones: 45 3321-5125, 3321-5486; 3321-5485

Whatsapp: 45 3321-5397 (geral do setor) 45 3321-5125 (pregoeiros)

Enderec¢o: Avenida Tancredo Neves, 3224, Cascavel - Parana.

O atendimento sera feito no horario das 08h as 12 h e das 12:30h as 16:30 h.
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5. ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGOES E RECURSOS:

5.1. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES:

5.1.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital de licitagao por irregularidade na aplicagdo da
Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e do Decreto n.° 10.086, de 2022, ou para solicitar esclarecimentos e
providéncias sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da
data de abertura do certame (até as 23:59 do dia 15/05/2024), através do enderego eletrénico
huop.licitacoes@unioeste.br pelo qual serdo respondidos os esclarecimentos solicitados, no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

5.2. RECURSOS E CONTRARRAZOES:

5.2.1. As razbes de recurso e as contrarrazdes poderao ser enviadas exclusivamente por campo especifico
no sitio eletrénico http://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp, observando as regras
dispostas no item 9 das Condi¢des Gerais deste Edital;

5.3. DISPONIBILIDADE DOS AUTOS:

5.3.1. No curso da licitagao, os autos do processo licitatorio estarao a disposigao dos interessados no sistema
E-Protocolo no site https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/entrada.do, devendo os interessados
apresentarem requisigao de acesso ao protocolo via sistema.

6. CONDIGOES DA LICITAGAO:

6.1. A licitacdo e a contratacdo dela decorrente sdo reguladas pelas condigdes especificas e gerais do
pregao e pelo disposto nos demais anexos do edital.

6.2. Alicitacdo sera regida pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelo Decreto n.° 10.086, de 2022, pela Lei
Complementar Federal n.° 123, de 2006, bem como as suas devidas alteragoes.
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| CONDIGOES ESPECIFICAS DO PREGAO |

1. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PREGOS: valor maximo unitario

1.1. Encerrada a fase de lances, apés a negociagdo, serdo desclassificadas as propostas que
permanecerem acima dos valor(es) unitario(s) maximo(s) fixados neste Edital.

2. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: item

2.1. Na fase de disputa, o critério de aceitabilidade de pregos no sistema de compras eletrénicas é o valor
maximo unitario, fixado no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

2.1.1. Os valores que permanecerem acima (ou com lances negativos, no caso de critério de julgamento de
maior desconto) do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s), nesta fase, serdo desclassificados”.

2.2. O julgamento das propostas sera realizado de acordo com critério de menor prego.
2.3. Encerrada a fase de lances, apds a negociagao, as propostas que permanecerem acima (ou com lances

negativos, no caso de critério de maior desconto) do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s), seréo
desclassificadas.”

3. PRAZO MINIMO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS:

3.1. O prazo de validade das propostas devera ser de no minimo 90 dias, que devera constar no Descritivo
das Propostas de Pregos (Anexo lll), ndo podera ser inferior ao fixado neste edital conforme CONDICOES
GERAIS DO PREGAO ELETRONICO disposto no item 0 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

4. PROPOSTA PARCIAL:

4.1. Nao sera permitido ao licitante oferecer proposta parcial.

5. RESERVA DE LOTES PARA ME E EPP:

5.1. Os itens do processo néo sao passiveis de divisdo considerando a caracteristica do objeto licitado e
a gestao e fiscalizagdo do contrato, sendo necessario que apenas uma empresa execute o servico.

6. AMOSTRA:

6.1. Nao se aplica ao processo.
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7. GARANTIA:

7.1. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL: Sera realizada a exigéncia de garantia contratual da
execucgao, considerando que A empresa a ser CONTRATADA devera prestar garantia contratual conforme
previsto no art. 96 da Lei Federal n.° 14.133/2021, equivalente a 10% (dez por cento) do valor anual do
contrato. Faz-se necessaria a exigéncia no percentual de 10% considerando trata-se de contrato com
dedicagao exclusiva de mao de obra com previsédo de contratagao de 132 pessoas.

7.2. DA GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS: N&o se aplica

8. CONSORCIO:

8.1. Nao sera permitida a participacédo de empresas em regime de consércio.

9. ANEXOS:

Anexo | - TERMO DE REFERENCIA

Anexo Il - DOS DOCUMENTOS

Anexo Il - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO DE DESCRITIVO)
Anexo IV - MODELO DE PROCURACAO

Anexo V - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

Anexo VI - CONTRATO DE FORNECIMENTO (MINUTA PADRAO)
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‘CONDI(}GES GERAIS DO PREGAO ELETRONICO ‘

1. AREALIZAGAO DO PREGAO

1.1. O pregao sera realizado por meio eletrdnico, no sistema de compras eletrdnicas do compras.gov.br, na
pagina https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp.

1.2. O pregéo sera conduzido por servidor(a) publico(a) denominado(a) pregoeiro(a), mediante a insergéo e
o0 monitoramento de dados gerados ou transferidos para o sistema de compras eletrbnicas adotado pela
Administragcao estadual Compras.gov.

1.3. Of(a) pregoeiro(a) exercera as atribuigdes previstas no artigo 4.° do Decreto n.° 10.086, de 2022.

1.4. Para acesso ao sistema de compras eletrénicas, os interessados deverao se credenciar e obter chave
de identificacdo e senha pessoal no Compras.gov.

1.4.1. O credenciamento do interessado e de seu representante junto ao sistema de compras eletrénicas
implica em sua responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao de capacidade para a realizagdo das
transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

1.5. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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2. EXIGENCIAS PARA PARTICIPAGAO

2.1. Poderdo participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagcdo e que apresentem os documentos exigidos para habilitagéo.

2.2. Poderéo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e Sistema de Compras do Governo Federal
https://www.gov.br/compras/pt-br, por meio de Certificado Digital conferido pela infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.3. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.4. Recomenda-se a prévia inscricdo no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana —
CFPR, por intermédio do portal de Compras do Governo do Estado do Parana
(www.comprasparana.pr.gov.br), nos termos do Decreto Estadual n® 9452 de 15 de maio de 2015.

2.5. Para a habilitacdo os interessados deverdo estar com o cadastro no GMS - Gestdo de Materiais e
Servigos do Governo do Estado do Parana completo € ndo somente o simplificado, sera habilitado com o
simplificado, somente se for comprovado que o cadastro completo n&o foi finalizado devido a problemas no
GMS. Link para o cadastro completo, http://www.comprasparana.pr.gov.br.

2.6. No caso previsto no item 2.5, a proponente tera prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a realizagdo do
cadastro completo, podendo ser prorrogado por mais 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de, se ndo o fizer,
decadéncia do direito a habilitagdo. Sendo a fase retornada no certame para o julgamento da proposta da
préxima colocada.

2.7. Os interessados em participar do pregéo devem dispor de chave de identificagcdo e senha pessoal do
sistema de compras eletrénicas, nos termos do Item 0 - A REALIZACAO DO PREGAOQ do presente Edital.

2.8. Nao poderao participar desta licitagdo pessoas fisicas ou juridicas que:

2.8.1. tenham sido declaradas inidbneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, em
qualquer esfera da Administragédo Publica;

2.8.2. constituiram as pessoas juridicas que foram apenadas conforme item 2.8.1, enquanto perdurarem as
causas das penalidades, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir ou de outra em
que figurarem como socios;

2.8.3. tenham sdcios comuns com as pessoas juridicas referidas no item 2.8.2;

2.8.4. nao funcionem no Pais, se encontrem sob faléncia, dissolugao ou liquidagdo, bem como as pessoas
fisicas sob insolvéncia;

2.8.5. mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na licitacdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.6. o servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade estadual, bem como a empresa da qual figurem como
sécios, dirigentes ou da qual participem indiretamente.

2.8.6.1. Considera-se participagdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdbmica, financeira ou trabalhista.

2.8.7. As pessoas fisicas e juridicas de que trata o art. 14 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.
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2.9. A participagao nesta licitagao implica aceitacdo das condigcbes estabelecidas no edital e na legislagao
aplicavel.

2.10. Além destas condi¢des gerais, deverdo ser obedecidas as exigéncias especificas de participacao
fixadas no edital.

2.11. O(a) pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participagédo, especialmente
quanto a existéncia de sancdo que impeca a participagado no certame ou a futura contratagao.
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3. PROPOSTA INICIAL

3.1. Antes de postar a proposta comercial em formulario eletronico, o licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema de compras eletronicas:

3.1.1. o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo e demais condigbes previstas no
edital;

3.1.2. a sua condigao de microempresa, de empresa de pequeno porte ou de microempreendedor individual
para usufruir dos beneficios da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006.

3.2. Aproposta de prego inicial devera ser enviada por meio de formulario eletrénico no sistema de compras
eletrénicas no prazo previsto no edital, de acordo com o critério de disputa estabelecido no edital.

3.2.1. A proposta registrada podera ser alterada ou desistida até a data e hora definida no edital. Apds o prazo
previsto para acolhimento das propostas, o sistema eletrénico nao aceitara inclusao, alteragao ou desisténcia
da(s) proposta(s).

3.2.2. Juntamente com a proposta é obrigatério o envio de declaragcdo constando todas as informagdes
dispostas no modelo do Anexo V deste edital.

3.3. Nos termos do Convénio ICMS n.° 26/2003 — CONFAZ, quando se tratar de operagdo interna, os
licitantes beneficiados com a respectiva isengao fiscal devem apresentar as suas propostas e lances de pregos
com o valor liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS.

3.3.1. Os estabelecimentos enquadrados no Regime Fiscal do Simples Nacional ndo estdo abrangidos pelo
disposto no item 3.3, devendo apresentar proposta de pregos com a carga tributaria completa.

3.4. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) pregoeiro(a), sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

3.5. 0Of(a) Pregoeiro(a), podera verificar as propostas apresentadas, inclusive quanto a exequibilidade, e
desclassificar aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

4.1.1. Valor unitério e total do item ou valor global, ou percentual de desconto;

4.1.2. Marca/modelo/referéncia;

4.1.3. Fabricante;

4.1.4. Descricao detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro
ou inscrigdo do bem no 6rgao competente, quando for o caso.

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o Contratado.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.
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4.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto, podendo sofrer sangao prevista no art. 156 da Lei Federal n.°
14.133, de 2021.

4.4.1. Caso o proponente ofertar um lance equivocadamente e, no mesmo momento verificou o erro, ha
possibilidade da empresa ligar diretamente para o pregoeiro, através do telefone 45 3321-5125, solicitando e
justificando o cancelamento do ultimo lance, sendo que somente podera ocorrer a exclusao do lance se a fase
de lance do item ainda néo tiver sido concluida.

44.1.1. Caso nao haja tempo habil para o pregoeiro excluir o lance, a empresa devera honrar com o lance
ofertado sob pena de sofrer sangao conforme informa o item 4.4.

4.5. O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 90 (dias) a contar da data de sua apresentacao.

4.6. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos neste Edital.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

5.1.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.1.1.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

5.1.1.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacao.

5.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico de licitagdo, sendo informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.4.1. O lance devera ser ofertado de acordo com o critério de disputa fixado no item 2 CRITERIO DE
JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

5.5. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas no Edital.

5.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.7. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (meio
por cento).

5.8. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdbnico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.9. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragao
da sessao publica.

5.10. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacédo, inclusive no
caso de lances intermediérios.

5.11. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-se-a
automaticamente.

5.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol
da consecucao do melhor preco.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
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5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado (ou maior desconto), vedada a identificagdo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢éo dos lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas, no minimo, vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacéo.

5.17. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.
5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.21. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
ou os lances empatados.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, o(a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

5.22.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.22.2. O(a) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie

a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, dos documentos
de habilitacdo conforme solicitado em edital.

5.22.3. E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada pelo licitante, antes de findo o prazo previsto no item 6.63.2.

5.23. Apds a negociacao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

6. DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no art. 95 do Decreto n.° 10.086, de 2022.

6.2. O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os percentuais
das contribui¢des previstas no art. 176 da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 2009, em razéo do disposto no
art. 184, inciso V da citada Instrugao, sob pena de desclassificagao.

6.3. Sera desclassificada a proposta, ou o lance vencedor, que apresentar prego final superior ao(s) preco(s)
maximo(s) fixado(s), desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar prego manifestamente
inexequivel.

6.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando
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se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneragao.

6.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

6.5. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, ou analise técnica, a sessao publica sera reiniciada mediante aviso
prévio no sistema.

6.6. E facultado ao pregoeiro solicitar a complementagdo da proposta e/ou de documentos de habilitagéo
e/ou especificas do item, os quais deverao ser encaminhados, via sistema de licitagdo, no prazo maximo de
02 (duas) horas apds a convocagéao do pregoeiro, sob pena de desclassificagcdo da proposta.

6.7. O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengéo de melhor preco, vedada a negociagéo
em condigdes diversas das previstas neste Edital.

6.7.1. Também nas hipéteses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido pregco melhor.

6.7.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.8. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.9. Serao avaliados os critérios estabelecidos no item 10.  CRITERIOS DE SELECAO DO
FORNECEDOR E REQUISITOS DE CONTRATACAO do Anexo | - TERMO DE REFERENCIA

6.9.1. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega ou havendo entrega de amostra
fora das especificagbes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.9.2. Os licitantes deverao colocar a disposicao da Administragdo todas as condi¢des indispensaveis a
realizagéo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa (Brasil), necessarios
ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

6.9.3. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado n&o for(em) aceita(s), o(a) Pregoeiro(a)
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagoes
constantes no Termo de Referéncia.

6.9.4. Os exemplares colocados a disposicdo da Administragao seréo tratados como protétipos, podendo ser
manipuladas, abertas, furadas, cortadas e/ou desmontadas, se necessario, a fim de possibilitar a analise da
equipe técnica, ndo gerando direito a ressarcimento.

6.9.5. Apds a divulgagao do resultado final da licitagdo, as amostras em conformidade nao serdo devolvidas
aos proponentes, as consideradas ndo conformes deverao ser recolhidas pelos licitantes no prazo de 30 (dias)
dias, apds o qual poderao ser descartadas ou incorporadas pela Administragéo, sem direito a ressarcimento.

6.10. Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando no chat a nova data e
horario para a sua continuidade.
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7. DAAPRESENTAGCAO DA PROPOSTA, DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E DE QUALIFICAGAO
TECNICA:

7.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio de sistema eletrénico, a proposta com a descricao
do objeto ofertado e o prego final proposto (conforme modelo do Anexo lll - ), os documentos de habilitagao
(conforme Anexo Il - DOS DOCUMENTOS e do item 10. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E
REQUISITOS DE CONTRATACAO do Termo de referéncia (Anexo | - ) até a data e o horario estabelecidos
pelo pregoeiro.

7.2. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem no sistema de
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagdées Publicas (PNCP) ou do Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado do Parana
(https://www.gms.pr.gov.br/gms/loginUsuario.do?action=iniciarProcesso), desde que os referidos documentos
estejam atualizados, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

7.3.1. Incumbira ao licitante acompanhar as operagoées no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negoécios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.4. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
inserida no sistema.

7.5. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagao dos procedimentos de negociagao e julgamento da
proposta.
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8. DESCRITIVO DA PROPOSTA

8.1. A proposta devera ser formulada de acordo com o valor final da disputa, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, assinada por meio eletrébnico com uso de certificagao digital ICP-Brasil, pelo representante legal
do licitante (ou seu procurador devidamente qualificado) e devera conter, de acordo com o modelo definido
neste edital, a identificagdo da licitagdo, o CNPJ e o nome empresarial completo do licitante, a descrigao do
produto/servigo oferecido para cada item e/ou lote da licitagao; o valor global, os precos unitarios e globais por
item e/ou lote, cotados em moeda corrente nacional; e o prazo de validade da proposta, que nao podera ser
inferior ao estabelecido no edital.

8.1.1. Devera ser informada marca, modelo e referéncia, se for o caso, do produto ofertado. No caso de o
descritivo exigir registro em érgao especifico, 0 nimero do registro também devera constar na proposta.

8.1.2. A proposta definitiva devera observar os precos unitarios maximos da planilha de composigao de precos
fixada pelo edital e seus anexos, sob pena de desclassificagéo, inclusive quando o(s) lote(s) reunir(em) itens
diversos e independente do critério de disputa.

8.1.3. As empresas beneficiarias do disposto no Convénio ICMS n.° 26/2003 — CONFAZ (item 3.3) deverao,
de forma expressa e obrigatoriamente, indicar em sua proposta o preco onerado e o preco desonerado (o qual
deve ser igual ou menor ao prego do arrematante), discriminando o percentual de desconto relacionado a
isencéo fiscal.

8.1.3.1. Para o licitante abrangido pelo beneficio de que trata o item 3.3, e que participar da licitagdo com
o prego desonerado do ICMS (prego liquido), a soma do pregco proposto (preco liquido) com o valor do
respectivo imposto ndo pode ultrapassar o valor maximo estabelecido no edital. Caso esta soma ultrapasse o
maximo previsto no edital, o(a) pregoeiro(a) desclassificara a proposta.

8.1.4. Constatado erro de calculo em qualquer operagéo, o(a) pregoeiro(a) podera efetuar diligéncia visando
sanar o erro ou falha, desde que nédo alterem a substancia da proposta, do documento e sua validade juridica.

8.1.5. Os pregos deverao ser cotados em reais, com até duas casas decimais apds a virgula. Seréo
desconsiderados os valores depois da segunda casa decimal apds a virgula.

8.2. Nos termos do §1° do Art. 63 da Lei Federal n.° 14.133/2021, o licitante devera declarar, sob pena de
desclassificacdo, que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, conforme Anexo V - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA
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9. OS RECURSOS

9.1. Qualquer licitante podera, em campo préprio do sistema de compras eletrénicas, manifestar de forma
imediata e motivada a intengao de recorrer, sob pena de preclusao, em relagcdo as fases de julgamento e
habilitagdo, possuindo o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes recursais apds a
formalizagdo do término da etapa de antecede a adjudicagao.

9.1.1. As razdes recursais devem ser apresentadas exclusivamente por meio do sistema eletrbnico de
licitagbes e com uso de certificacao digital ICP-Brasil.

9.2. Os demais licitantes ficardo desde logo intimados para apresentar contrarrazées ao recurso no prazo
de 3 (trés) dias uteis contados do término do prazo de apresentagéo das razbes do recorrente, exclusivamente
por meio do sistema eletronico de licitagdes e assinadas com uso de certificagéo digital ICP-Brasil.

9.2.1. A ndo apresentagao das razdes recursos no prazo fixado implicara a decadéncia do direito de recorrer.
9.3. As razdes e as contrarrazdes de recurso que nao forem apresentadas conforme o disposto nos itens
anteriores, ou subscritas por representante ndo habilitado ou ndo credenciado para responder pelo licitante,
nao serao conhecidas pelo(a) pregoeiro(a).

9.4. Os autos do processo de licitagdo poderdo ser acessados pelos interessados no sistema E-Protocolo
no site https://www.e-protocolo.pr.gov.br.

9.5. O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

10. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1. Examinada a aceitabilidade da proposta, a regularidade e a habilitagao do licitante vencedor, bem como
a analise técnica referente as amostras, quando exigidas, o procedimento licitatério sera encaminhado pelo(a)
pregoeiro(a) a autoridade maxima para adjudicagdo e homologagéo.

10.2. Sera permitida a adjudicagdo e a homologacao parcial do procedimento licitatério, quando o seu objeto
possuir mais de um lote.
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11. CONTRATO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

11.1. O adjudicatario sera notificado para assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel a
critério do 6rgéo ou entidade contratante, sob pena de decair do direito a contratagdo e incidir nas penalidades
previstas neste edital ou entregar o objeto do processo licitatério conforme ordem de compra ou documento
equivalente.

11.2. Para a assinatura do contrato ou emissao ordem de compra ou instrumento equivalente, o adjudicatario
devera estar credenciado no Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras
e Servigos — GMS, para a comprovacao das condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverao ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

11.3. Antes da assinatura do contrato, a Administragao realizara consulta ao Cadastro Informativo Estadual —
Cadin Estadual, haja vista a vedagao contida no art. 3°, inc. |, da Lei Estadual n.° 18.466, de 2015.

11.4. Os pagamentos ficarao condicionados a prévia informagéo pelo credor dos dados da conta corrente
junto a instituigao financeiro contratada pelo Estado, conforme o disposto no Decreto Estadual n.° 4.505, de
2016, ressalvadas as excegdes previstas na mesma norma.

11.5. Se o adjudicatario ndo apresentar as comprovagdes dos itens 11.2 e 11.4 ou se recusar a assinar o
contrato ou proceder a entrega do objeto conforme ordem de compra ou instrumento equivalente, a
Administragdo Publica podera revogar a licitagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na Lei
Federal n.° 14.133/2021, e no Decreto Estadual n.° 10.086/2022, ou ainda, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebragdo do contrato nas condigbes ofertadas pelo
licitante vencedor.

11.5.1. A recusa injustificada do adjudicatario ou a justificativa ndo aceita pela Administragéo, implicara
a instauragao de procedimento administrativo conforme cédigo disciplinar para eventual aplicagdo de sangdes
administrativas.

11.5.2. Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item 11.5, a
Administragao Publica podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
celebracdo do contrato nas condigdes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao
orgamento estimado para a contratagao, inclusive quanto aos pregos atualizados, nos termos do instrumento
convocatério.

11.6. Aentrega, o recebimento do objeto da licitagcdo e os pagamentos serdo efetuados no local, nos prazos
e na forma estabelecida nos anexos deste edital.

11.7. Antes de cada pagamento, o setor financeiro realizara consulta no Sistema de Gestdo de Materiais,
Obras e Servigo — GMS para verificar a manutengao das condigdes de habilitagado definidas neste edital.
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12. SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O licitante e o contratado que incorram em infragbes sujeitam-se as san¢des administrativas previstas
no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro
2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo Xl do
Cadigo Penal.

12.2. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por cento)
sobre o valor total do lote no qual participou ou do contrato, observando ainda as seguintes variagdes:

12.2.1. multa de 0,5% a 5%, nos casos das infragbes previstas no art. 195, do Decreto Estadual
10.086/2022;
12.2.2. multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 196, do Decreto Estadual
10.086/2022;
12.2.3. multa de 15% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 197, do Decreto Estadual
10.086/2022;

12.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos arts. 210 a 212, do Decreto Estadual
10.086/2022.

12.4. A multa podera ser descontada do pagamento devido pela Administragao Publica estadual, decorrente
de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a Administracdo retera o pagamento até o
adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou contratante.

12.4.1. A retengdo de pagamento de outros contratos, pela Administragdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo para
a Administragdo, ndo importando em mora, nem gera compensagcéo financeira.

12.5. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global do contrato
ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia,
a multa de mora sera convertida em compensatéria, aplicando-se, no mais, o disposto nos itens acima.

12.6. O procedimento para aplicagdo das sangdes seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo I, do Decreto
n.° 10.086, de 2022. e na Lei n.° 20.656, de 2021.

12.7. Nos casos nao previstos no instrumento convocatério, inclusive sobre o procedimento de aplicagao das
sangdes administrativas, deverao ser observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e no
Decreto n.° 10.086, de 2022.

12.8. Sem prejuizo das sanc¢bes previstas nos itens anteriores, a responsabilizagdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, na participagao
da presente licitacdo e nos contratos ou vinculos derivados, também se dara na forma prevista na Lei Federal
n.° 12.846, de 2013, e regulamento no ambito do Estado do Parana.

12.9. Quaisquer penalidades aplicadas serao transcritas no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).
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13. DISPOSIGCOES GERAIS
13.1. Todas as referéncias de tempo deste edital correspondem ao horario de Brasilia-DF.

13.2. Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente que impecga a realizacao da sessao publica
de abertura das propostas na data designada no edital, ela sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova comunicagao.

13.3. E facultado ao(a) pregoeiro(a) a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugao do processo.

13.4. O licitante é responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo(a) pregoeiro(a) ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua desconexao.

13.5. A nado apresentagao de qualquer documento ou a apresentagdo com prazo de validade expirado
implicara desclassificacdo ou inabilitagao do licitante.

13.6. Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade seréo considerados validos por 90 (noventa)
dias da data da emisséao, salvo disposigao contraria de Lei a respeito.

13.7. Os licitantes encaminharao os documentos exigidos nesta licitagdo exclusivamente por meio do sistema
de que trata o item 1.1 das Condi¢des Gerais do Pregao Eletrénico. O(a) pregoeiro(a), se julgar necessario,
verificara a autenticidade e a veracidade do documento.

13.8. A realizagdo da licitagdo n&o implica necessariamente a contratagdo total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou parcialmente,
por fatos supervenientes, de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo do
interessado, mediante manifestagdo escrita e fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla defesa,
conforme dispde o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

13.9. O foro é o da Comarca da Cascavel, no qual serao dirimidas todas as questdes nao resolvidas na esfera
administrativa.

Cascavel, 6 de maio de 2024.

Rafael Muniz de Oliveira
Diretor Geral e Ordenador de Despesas
Hospital Universitario do Oeste do Parana
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1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servico de limpeza, interna e externa, de ambiente hospitalar, visando manter condigdes adequadas de
higienizacdo ao Hospital Universitario do Oeste do Parana, disponibilizando mao de obra qualificada, mantendo a conservagdo dos ambientes, desinfeccdo de
superficies fixas, remocao de sujidades visiveis, a redugdo ou destruicdo de microrganismos patogénicos, com o fornecimento de produtos, saneantes hospitalares,
insumos, materiais e equipamentos e uniformes, EPIs. Com a disponibilizagado sistema de medigdo de eficacia de limpeza de superficies hospitalares, conjugando os
métodos teste de verificagdo de proteina.

1.1. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

1.1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigo de limpeza, interna e externa, de ambiente hospitalar, visando manter condicées adequadas de
higienizacdao ao Hospital Universitario do Oeste do Parana, disponibilizando mao de obra qualificada, mantendo a conservagao dos ambientes, desinfecgdo de superficies
fixas, remogao de sujidades visiveis, a redugao ou destruigdo de microrganismos patogénicos, com o fornecimento de produtos, saneantes hospitalares, insumos, materiais
e equipamentos e uniformes, EPIls. Com a disponibilizagédo sistema de medigao de eficacia de limpeza de superficies hospitalares, conjugando os métodos teste de verificagao
de proteina, conforme solicitagdo de compras n.° 106236 e especificagdes da planilha abaixo:

Tabela de itens:

ltem  Cddigo Material Un. Med. Quantidade VI. Maximo Edital VI total edital A/C/B
1 71530 Contratagdo de empresa especializada na prestagéo dos servigos de limpeza conservagao e desinfecgdo Més 24,0000 1.186,46 28.475.054,40 N/N/N
hospitalar, jardinagem e limpeza de fachadas interna e externa de forma continua, com fornecimento de méao de
obra especializada, materiais, insumos, produtos, saneantes hospitalares, equipamentos, uniformes, EPIs, afim de
atender a necessidade e demanda do Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP. Cédigo GMS: 306.55142.

1.1.1 Dos itens

1.1.1.1. O processo é composto por mao de obra com dedicagao exclusiva, fornecimento de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes:

1.1.1.2. A mao de obra com dedicagdo exclusiva foi dimensionada considerando as informagdes do Apéndice Il (Planilha de criticidade), sendo:

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022

Assinatura Avancada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 06/05/2024 13:06 Local: UNIOESTE/H02. Inserido ao protocolo 21.129.082-0 por: Andressa Folchini em: 06/05/2024 12:59. Documento assinado nos termos
do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 3ddb5f6eea55fd0c502cdb0a3424c592.




Tabela 1 — Descrigdo da mao de obra
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MAO DE OBRA ESCALA H. DE TRBALHO INSALUBRIDADE oS PNt o
ENCAREGADO DIURNO 12X36 DAS 07:00 AS 19:00 40% 1 2
SERVENTE DIURNO 12X36 DAS 07:00 AS 19:00 40% 47 94
ENCAREGADO- NOTURNO 12X36 DAS 19:00 AS 07:00 A0 I L 1 2
SERVENTE- NOTURNO 12X36 DAS 19:00 AS 07:00 RV 16 32
COORDENADOR HORAS DAS 07:00 AS 16:48 40% 1 )
AUX. ADMINISTRATIVO HO41§ s DAS 07:00 AS 16:48 20%

1.1.3.

1.1.1.3.1.
dos insumos.

1.1.1.3.2.

TOTAL

Fornecimento de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes:

HUOP, o que sera supervisionado pelo fiscal de contrato.

1.1.1.3.3.

132

Mensalmente deverao ser entregues os quantitativos dos insumos constantes na Tabela 2, no ato da entrega sera realizada a conferéncia

O Valor a ser pago mensalmente sobre os insumos, saneantes e materiais devera corresponder ao quantitativo de insumos entregues no

Na ocasiao do recebimento dos produtos (insumos) sera realizado a conferéncia na nota fiscal, bem como realizadas as observagdes

pertinentes para o caso de incompatibilidade com o quantitativo inicialmente solicitado pelo 6rgéo. Caso visualizado falta de insumos materiais
aplica-se IMR Apéndice | - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

1.1.1.3.4.

Os quantitativos dos materiais/servigos solicitados foram elaborados baseados nas médias de uso destes no periodo (novembro de 2022 a

novembro de 2023). Para esse processo foi considerado a reserva técnica indicada no POP - Metodologia para a previsdo de compras -HUOP-
POP-GERAL4-A, para um periodo de 12 meses.

Tabela 2 - Dos insumos (quantidade mensal)

CODIGO/GMS CATALOGO/SERVIGO DE APOIO UNID/MED  [QUANT/MENSAL
66698 DESINFETANTE Quaternario de Aménio e Perdxido de Hidrogénio, potencializando a ag&o de desinfec¢cdo em um amplo espectro de microrganismos. LITROS 40
62908 DESINFETANTE Hospitalar Hipoclorito a base de sédio 1% de cloro ativo estabilizado. LITROS 120
62899 Cera Impermeabilizante incolor sem cheiro LITROS 60
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69076 DESICRUSTANTE- &cido indicado para limpeza pesada de vasos sanitarios e mictorio FRASCOS 150
67529 DESINFETANTE -HOSPITALAR -DE ULTIMA GERACAO LITROS 45
64034 DERGENTE- concentrado para limpeza de pisos LITROS 175
36207 DESENGORDURANTE-concentrado para limpeza de Area de alimentos LITROS 40
69076 DETERGENTE DESINFETANTE LITROS 45
DETERGENTE DESOD FLORAL LITROS 60
62900 REMOVEDOR DE CERA LITROS 60
LIMPA DOR DE VIDROS LITROS 10
CONCENTRADO A BASE D'AGUA, OLEO MINERAL, MONOETANOLAMINA E BUTANA/PROPANO COM PROPELENTE. LITROS 2
67567 REMOVEDOR DE ADESIVOS LITROS 20
65500 IATP TECNOLOGIA DE BIOLUMINESCENCIA UNIDADE 90
74741 TESTE RAPIDO PARA DETECGAO DE PROTEINAS UNIDADE 100
36491 SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE 50 LITROS, COR BRANCO LEITOSO. (0,025, mm) PACOTES 550
36492 SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE 100 LITROS, COR BRANCO LEITOSO. (0,030, mm) PACOTES 300
58927 SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE 200 LITROS, COR BRANCO LEITOSO. (0,030, mm.) PACOTES 2
58929 SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE 50 LITROS, COR LARANJA. (0,10, mm) PACOTES 15
36487 SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE 100 LITROS, COR LARANJA. ((0,10, mm). PACOTES 5
57671 SACO PARA RESIDUOS COMUNS 200 LITROS, CLASSE | COR PRETA (0,10, mm) PACOTES 100
57671 SACO PARA RESIDUOS COMUNS 100 LITROS, CLASSE | COR PRETA (0,10, mm) PACOTES 15
57678 SACO PARA RESIDUOS COMUNS 60 LITROS, CLASSE | COR PRETA (0,10, mm) PACOTES 180
58928 SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 100 LITROS, CLASSE | AZUL. (0,08, mm) PACOTES 80
57677 SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 60 LITROS, CLASSE | AZUL PACOTES 50
SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 200 LITROS, CLASSE | AZUL PACOTES 5
61000 SACO TRANSPARENTE PARA ACONDICIONAMENTO DE KIST 50 LITROS (0,05, mm) PACOTES 20
PANO DE MICROFIBRA FELPUDO COM BAINHA NA COR BRANCA TAMANHO 70CM POR 50 CM COM COMPOSICAO /MATERIAL; 80% POLIESTER 36.000
P0% POLIAMIDA, GRAMATURA ;260G/M? UNIDADE
CAMPO TAPETE 80X80 CM EM TECIDO BRIM COM BAINHA NA COR CINZA UNIDADE 400
711532  |ADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICAGAO DE LIXEIRAS QUIMICA. DESCRICAO - APENDICE llIl UNIDADE 15
71532 IADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICAGCAO DE LIXEIRAS INFECTANTE. UNIDADE 120
711532  |ADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICACAO DE LIXEIRAS COMUM. UNIDADE 40
711532  |ADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICACAO DE LIXEIRAS RECICLAVEL. UNIDADE 120
14680 BALDE PLASTICO COM ALCA DE PLASTICO 10 LITROS UNIDADE 1
71243 BALDE PLASTICO AZUL 13,5L UNIDADE 3
71244 BALDE PLASTICO BRANCO 13,5L UNIDADE 2
71242 BALDE PLASTICO VERMELHO 13,5L UNIDADE 2
36219 DISCO PRETO 350 (REMOVEDOR) UNIDADE 6
71254 DISCO PRETO 410 (REMOVEDOR) UNIDADE 10
36219 DISCO VERDE 350 (LIMPADOR) UNIDADE 6
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36219 DISCO VERDE 510 (LIMPADOR) UNIDADE 10
5807 ICONJUNTO MOP APLICADOR DE BASE PARA CERA/ ACABAMENTO UNIDADE 1
36592 ESCOVA JAPONESA NYLON CODIGO: UNIDADE 25
ESCOVA DE NYLON PLASTICA OVAL UNIDADE 20
2608 ESPONJAANTI-ADERENTE AZUL UNIDADE 120
36232 ESPONJA ROSA UNIDADE 120
FIBRA LT BRANCA UNIDADE 160
2609 FIBRA LT VERDE UNIDADE 150
LAMINA P/ RODO ALUM. 40 CM UNIDADE 4
LAMINA P/ RODO ALUM. 60 CM UNIDADE 4
51242 LIXEIRA COM PEDAL BRANCA 60 LT ALTA RESITENCIA UNIDADE 35
56139 LIXIRA COM PEDAL BRANCA 100 LT ALTA RESITENCIA UNIDADE 5
51242 LIXEIRA COM PEDAL BRANCA 200 LT ALTA RESITENCIA UNIDADE 1
54529 ICESTO PLASTICO VAZADO DE 15 LITROS NA COR PRETA UNIDADE 15
51164 LUVA DE BORRACHA AMARELA P-M-G UNIDADE 70
36734 LUVA DE BORRACHA VERDE P-M-G UNIDADE 70
2629 VASSORURA INDICADA PARA LIMPEZA EXTERNA DE 40 CM E 60 CM UNIDADE 1
71251 FLANELA (PANO WIPER ROLO 25X240) PACOTE 800
66705  |PULVERIZADOR MANUAL 500 ML UNIDADE 35
58064 RASPADOR DE SUJEIRA PESADA UNIDADE 5
36506 RODO DE ALUMINIO 40 CM UNIDADE 2
36507 RODO DE ALUMINIO 60 CM UNIDADE 2
36593 RODO DE PLATICO PARA SUSO NA RESONANCIA MAGNETICA 50 CM UNIDADE 1
SUPORTE LT BASE (ROSCA) UNIDADE 1
SUPORTE PARA FIBRAS ABRASIVAS USO MANUAL UNIDADE 1
ISACO NYLON 120L AZUL TTS AZ 3612 PARA CARRINHO UNIDADE 1
36592 ESCOVA LAVATINA CABO PLASTICA UNIDADE 20
CONJUNTO PA COLETORA COM TAMPA CABO ALUMINIO FOSCO E RODO ARTI 25CM ARTICULADO UNIDADE 1
IARMAGAO PARA MOP PO 45 CM UNIDADE 1
IARMACAO PARA MOP PO 60 CM UNIDADE 1
58068 REFIL MOP PO 45CM UNIDADE 4
58068 REFIL MOP PO 60CM UNIDADE 4
58068 REFIL MOP PLANO 45CM UNIDADE 4
67857 LAMINA REFIL PARA PA COLETORA UNIDADE 1
INSTARLOK SCHUELER 350 C/ FLAN UNIDADE 2
3194 PA PLASTICA PARA LIXO, TAMANHO 25X25 6 CM (L x P x A) UNIDADE 1
SUPORTE DE PAREDE PARA RODO E MOP EM ALUMINIO (INTUITO DE GUARDA E ORGANIZACAO DE EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA, EVITANDO PECAS
ICONTATO COM O PISO.) 3
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69649 [TAPETE CAPACHO UNIDADE

1

papel toalha institucional interfolhado simples, classe 01 com 02 dobras. dimensdes: 21 x 21 cm (c/ variagdo de até 1 cm), gramatura minima de 28 g/m2. PACOTE
composicdo: 100% celulose virgem. caracteristicas: folha gofrada, alta absorgéo, resisténcia a tragdo seja umido ou seco, ndo deve esfarelar no uso.
embalagem contendo os seguintes dados: identificagcdo da classe, marca, dimensdes da toalha; dados de fabricagéo e procedéncia. pacote com 1000 folhas
8504.32970 |documentagédo especifica: ficha técnica do produto comprovando suas caracteristicas. céd. br aproximado 440603.

4.800

papel higiénico, tipo: gofrado, folha simples de alta qualidade, com picote e alta absorgdo, medida: 10cm x 30m (tolerancia 2%), fragrancia: neutra, cor: ROLO
branco, composicéo: 100% fibras de celulose virgem, néo reciclado, embalagem: rolo com 30m, caracteristicas adicionais: auséncia de furos, rasgos,
manchas, cheiro ou quaisquer substancias nocivas a salde, demais informagdes de acordo com termo de referéncia e/ou descritivo técnico do processo,
8504.2577 unid. de medida: unitario.

8.796,70

papel higiénico, apresentagao: rolao, tipo: gofrado, alta absorgéo, sem picote, folha simples de boa qualidade de uso, branco uso dispenser, medida :10cmx ROLO
300 m 9 tolerancia 2%) fragrancia neutra composigao 100% fibras de celulose virgem, ndo reciclado, embalagem: rolo com 300m, caracteristicas adicionais:
auséncia de furos, rasgos, manchas, cheiro, particulas lenhosas, metalicas, fragmentos plasticos ou outras substancias nocivas a saude, demais informagoes
8504.2458 de acordo com termo de referéncia e/ou descritivo técnico processo, unid. de medida: unitario . obs: DE VIR EMBALADO

2.400

abonete liquido tipo espuma para lavagem de méaos. produto na forma de bolsa ou refil, com valvula segura, neutro (do tipo spray), sem perfume ou com BAG COM 1200ML 683,33

erfume suave e agradavel, com propriedades emolientes e/ou umectantes, hidratantes e de facil enxague. cada acionamento deve liberar no maximo 0,4
ililitro. embalagem resistente que permita a abertura com exposi¢do adequada do produto e rétulo com dados de identificagédo, procedéncia e fabricagao, e
utros conforme rdc 59/2010. produto deve possuir registro/notificagdo/cadastro vigente/regular no ms, ficha de informagdes de produtos quimicos (fispq) e
icha técnicalinstrugdes de uso do produto. detentor do registro deve possuir afe e licenga sanitaria regulares. prego médio: para o orgamento (prego médio)
presentar valor do refil. apds os lances no dia da licitagdo, para analise do preco, sera considerado o rendimento do mililitro. comodato: a empresa vencedora
6510.1944.3 (devera fornecer ao huop saboneteiras/dispensers conforme caracteristicas descritas em edital. codigo br aproximado: 435402.

Tabela 3 — Especificacdo dos sacos para coleta de residuos

Embalagens Micra

SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE DE 50 LITROS, COR BRANCO LEITOSO 0,025, MM
SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE DE 100 LITROS, COR BRANCO LEITOSO 0,030, MM
SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE DE 200LITROS, COR BRANCO LEITOSO 0,030, MM
SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE DE 50 LITROS, COR LARANJA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE DE 100 LITROS, COR LARANJA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS COMUNS 200 LITROS, CLASSE |, COR PRETA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS COMUNS 100 LITROS, CLASSE |, COR PRETA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS COMUNS 60 LITROS, CLASSE I, COR PRETA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 100 LITROS, CLASSE | AZUL 0,08, MM

SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 60 LITROS, CLASSE |, COR AZUL 0,05, MM

Tabela 4 — Relacao de uniformes e EPIs
FORNECIMENTO ANUAL DE UNIFORMES SERVENTES/ENCARREGADOS

DESCRICAO QTDE.
CAMISA MANGA CURTA, TECIDO CONDIZENTE COM O CLIMA DA REGIAO, COM GOLA ESPORTE, COM EMBLEMA DA EMPRESA 4
1 | PRESTADORA DOS SERVICOS
2 | CAMISETA MANGA COMPRIDA, EM ALGODAQ, COM EMBLEMA DA EMPRESA PRESTADORA DOS SERVICOS 4
CALCA COMPRIDA, ELASTICO TOTAL NA CINTURA, TECIDO CONFORTAVEL E CONDIZENTE COM O CLIMA DA REGIAO, DE COR 4
3 | ESCURA
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PAR DE BOTA DE BORRACHA, COR PRETA, PALMILHA CONFORTAVEL, COM SOLADO DE BORRACHA ANTIDERRAPANTE, 4
5 | APROPRIADA PARA LAVAGEM E LIMPEZA DA AREA EXTERNA
6 | PAR DE MEIAS EM ALGODAO, TIPO SOQUETE 4
PAR DE SAPATOS, NA COR PRETA, COM ELASTICO NA PARTE SUPERIOR, SOLADO BAIXO ANTIDERRAPANTE, PALMILHA 4
7 | CONFORTAVEL, EM BORRACHA OU MATERIAL SINTETICO
g | ROUPA -PRIVATIVA PARA AREAS DE ISOLAMENTO, NA COR AZUL MARINHO COM IDENTIFICAGAO TAMANHO (P- M-G-G- EXG) 2
9 | PROTETOR AURICULAR EM BORRACHA DE SILICONE. 2
10 | AVENTAL DESCARTAVEL 2
11 | AVENTAL IMPERMEAVEL PVC 1
12 | CAPA PLASTICA PARA CHUVA 1
13 | OCULOS DE PROTECAO 2
14 | TOUCA DE TULE 2
15 | TOUCAS/GORROS DESCARTAVEIS 2
Tabela 5 - Quantidade a ser entregue no inicio da vigéncia do contrato
EQUIPAMENTOS
64358 CARRINHO FUNCIONAL PARA LIMPEZA UNIDADE 35
69333 SOPRADOR DE PISO UNIDADE 5
56184 LAVADORA DE ALTA PRESSA UNIDADE 2
56185 ENCERRADEIRA INDUSTRIAL 110 W UNIDADE 20
MAQUINA AUTOMATICA LAVADORA E SECADORA UNIDADE 3
ASPIRADOR DE PO UNIDADE 1
ESCADA DE 10 METROS UNIDADE 2
CARRINHO DE ABASTECER (MERCADO) UNIDADE 2
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1.1.1.3.1. Todos os produtos e artigos utilizados na limpeza deverao ser adequados ao ambiente
hospitalar e a fungdo que se destinam, de boa qualidade, passiveis de higienizagdo e/ou
desinfecgao e mantidos em bom estado de conservagao, estarem dentro do prazo de validade e em
quantidade suficiente para a perfeita execucao dos servigos, devendo ser aprovados pela
Administracdo do CCIH/ Responsavel Farmacéutico Institucional e Seg¢ao de Apoio, conforme
solicitado em planilha de composi¢ao de custos.

1.1.1.3.2. Os dispensers para papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido devera ser fornecido
e instalado pela CONTRATADA, considerada a quantidade necessaria para cada ambiente que os
exijam.

1.1.1.3.3. A CONTRATADA devera fornecer a quantidade necessaria de papel toalha e papel
higiénico, observando que devem ser brancos e interfolhados ou em rolos de folha dupla e da
Classe 1, de acordo com as especificacdes da norma ABNT NBR 15464.

1.1.1.3.4. Os artigos devem ser obrigatoriamente trocados em caso de danos.

1.1.1.3.5. Observadas as disposi¢des da legislacdo e normas reguladoras, especialmente as da
Lei n® 6.360/1976, que dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Saneantes e
Outros Produtos, da RDC Anvisa n° 59/2010, que dispde sobre os procedimentos e requisitos
técnicos para a notificagao e o registro de produtos saneantes e da RDC Anvisa n° 7/2015, que
dispbe sobre a notificagao, registro ou comunicagéo prévia na autarquia, a CONTRATADA devera
fornecer os produtos de higiene e saneantes necessarios para execug¢ao do servigo, tais como:
ceras, seladores, desinfetantes e detergentes de uso hospitalar, impermeabilizantes, sabonetes
liquidos, alcool 70% gel e liquido e removedores, sanitizantes, telas odorizadoras para mictorios.

1.1.1.3.6. Garantir que os produtos sejam manuseados, armazenados e transportados de forma
que a qualidade dos mesmos seja mantida por todo o processo de validade.

1.1.1.3.7. Os bens serdo recebidos pelo gestor ou fiscal de contrato, para efeito de conferéncia da
qualidade do produto, validade e quantidade bem como sua conformidade.

1.1.1.3.8. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes na proposta, devendo ser substituidos no mesmo prazo estipulado para a
entrega da ordem de compra, a contar da notificagdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

1.1.1.3.9. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de 3 (irés) dias, contados do
recebimento provisoério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacdo mediante termo circunstanciado.

1.1.1.3.10. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

1.1.1.3.11. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do
contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

1.1.1.3.12. Os saneantes deverao atender as recomendagdes presentes na norma
regulamentadora RDC n° 47 de 25 de outubro de 2013 onde, a empresa contratada devera garantir
a qualidade, além de estabelecer, documentar, implementar e manter sistema eficaz e eficiente para
a gestado de qualidade.

1.1.2 Classificagado dos bens e servigos comuns:
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1.1.2.1 Observa-se que o(s) objeto(s) dessa licitagdo é(sao) classificado(s) como bem(ns) comum(ns),
pois possui(em) especificagdo(des) usual(is) de mercado e padrdo(des) de qualidade
definidas em edital, conforme estabelece o inciso Xlll do art. 6° da Lei Federal n.° 14.133, de
2021, e pelo que estdo aptos a satisfazer necessidades comuns, ndo precisando conter
caracteristicas peculiares para atingir seus fins. Os atributos essenciais do objeto, possuem
forma objetiva e uniforme, cujas caracteristicas tendem a padronizac¢ao e invariaveis ou entéo,
sujeitas a diferengas minimas.
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1.1.3 Da padronizagao

1.1.3.1 Catalogo Eletronico de Padronizacdo ainda nao foi implantado pelo érgédo responsavel, no
Estado do Parana. Deste modo, as descri¢gdes utilizadas no presente Termo de Referéncia
foram elaboradas pelos profissionais técnicos competentes da area demandante, os quais
atestam que as especificagdes técnicas do(s) objeto(s) sdo aquelas estritamente necessarias
para a afericdo da adequacado do objeto ao fim a que se destina, ndo havendo exigéncias
desprovidas de razoabilidade.

1.1.4 Meméria de calculo: Estimativas das quantidades para a contratagao | Memoéria de
Calculo (art. 15, IV, Dec. 10.086/22)

1.1.4.1 Para a execugao dos servigos continuados de limpeza interna e externa baseou-se nas
produtividades minimas, considerando as experiéncias e os parametros aferidos e resultantes
do contrato anterior.

1.1.4.2 Os postos de servicos deverdo ser executados com base na area fisica a ser limpa,
estabelecendo-se o calculo do custo por metro quadrado (m?), observadas as peculiaridades,
as produtividades, a periodicidade e a frequéncia do servigo, bem como empregabilidade de
técnicas, utilizacado de tecnologias em equipamentos e conjugando os métodos de deteccao
de proteina que permitem reduzir a necessidade de esforgos fisicos, a fim de aumentar a
eficiéncia e, consequentemente a produtividade nas atividades, buscando sempre fatores
econdmicos.

1.1.4.3 Além desta proposta a empresa devera considerar a produtividade, a periodicidade, o
atendimento ao Art. 14, s 7 RDC 007/2010, mantendo funcionarios exclusivos nas unidades
de terapia intensiva (areas criticas).

1.1.4.4 E considerar a produtividade o giro de pacientes no centro cirurgico, (em média 27
cirurgias/dia), centro obstétrico (em média de 15 nascimentos/dia, atendimentos e
procedimentos (média de 1.896,67 mensal), atendimentos do Pronto Socorro (10.628,75)
mensal e ambulatorial e (5.614,50), em média 12 partos/dias.

1.1.45 Considerar as areas externas, areas nao edificadas, mas integrantes do imoével como pisos
pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes, areas de passeios e arruamentos, patios
e areas verdes para calculo utilizado dotado medidas de referéncias Prestagao de servigo de
limpeza, anseio e conservagao/ Ministério do Planejamento, Orgcamento da Unido e Gestéao,
Secretaria e Tecnologia de Informagdo- Brasilia: SLTI, 20014. (Caderno de Logistica:
Contratacao publica sustentavel).

1.1.4.6 No calculo do numero de postos, sempre que houver numero fracionario deve ser utilizado o
arredondamento. Serdo aplicadas escalas de 12x36 uma vez que temos turno (diurno e
noturno) a contratada deve realizar coberturas no caso de faltas, atestados e férias.

1.1.4.7 Os quantitativos dos materiais/servigos solicitados foram elaborados baseados nas médias
de uso destes no periodo (novembro de 2022 a novembro de 2023). Para esse processo foi
considerado a reserva técnica indicada no POP - Metodologia para a previsao de compras -
HUOP-POP-GERALA4-A.

1.1.5 Critério de aceitabilidade de precgos utilizado:

1.1.5.1 Valor unitario.

1.1.6 Proposta parcial:

1.1.6.1 Nao sera permitido ao licitante oferecer proposta parcial.

2. DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO E DA JUSTIFICATIVA
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2.1. Considerando que este nosocdmio possui alta demanda na execugdo de atividades
operacionais (limpeza e conservagao interna e externa, entre outros correlatos) que sdo executados
por agentes de nivel operacional;

2.2. Considerando que a recente legislagdo que versa sobre o quadro de servidores das IEES
contempla tdo somente a possibilidade de contratacdo de agentes de execugdo (nivel médio) e
agentes profissionais (nivel superior), sendo omissa quanto a servidores de nivel operacional,

2.3. Considerando que o contrato vigente n° 044/2019, com o mesmo objeto, encerra-se 09/12/2024,
e a falta deste servigo implicara na precarizagdo ou mesmo inviabilizagdo dos atendimentos aos
usuarios do SUS. Sendo prioridade a instituicdo a contratagdo deste servigo a fim de suplementar o
existente.

2.4. Sendo prioritario primar pela eficiéncia e qualidade nos servigos prestados por esta instituicao,
que atende a macrorregional do oeste, de alta complexidade, e média e longa permanéncia, sendo o
Hospital Universitario referéncia nas especialidades de urgéncia e emergéncia (cirdrgica e clinica
médica), obstetricia de alto risco além de disponibilizar de unidade de terapia intensivas, e
disponibiliza de procedimentos de hemodindmica em média de 350 procedimentos mensais além de
dispor de equipamento de hemodialise sendo 15 ( quinze) aparelhos que realizam a osmose reversa.
Atende pacientes portadores da sindrome da imunodeficiéncia (HIV) e assisténcia ambulatorial com
mais de 45 especialidades, que compreende 3 mil atendimentos mensais. Realiza atendimento
humanizado, sendo referéncia em fissuras labiopalatais e abrange cidades de cinco Regionais de
Saude.

2.5. Acontratacdo de empresa para a limpeza e prestagao dos servigos de limpeza interna e externa
de forma interrupta, seguindo boas praticas de higienizagdo, regida por nomas sanitarias e com
fornecimento de méo de obra especializada e arrolada ao contrato, ( materiais, insumos, produtos,
saneantes hospitalares, equipamentos, além de uniforme, EPls, papel higiénico, papel toalha
Interfolhas e sabonete BAG sistema fechado e teste de proteina asseguram a instituicdo, recursos
necessarios, para operar efetivamente, garantindo maior produtividade e eficiéncia na execugéo dos
servigos e assisténcia aos usuarios do sistema unico (SUS) com maior segurancga.

2.6. Diante dos fatos relatados, € de suma importancia a contratagdo deste servigo, a fim de
assegurar a realizagdo da manutengdo da limpeza de forma a garantir a higiene do Hospital
Universitario e assegurar a satde dos servidores e usuarios dos servigos publicos.

2.7. A Contratada devera fornecer servicos continuados de limpeza e higiene interna e externa, e
dispor de servigos complementares a limpeza externa de fachadas.

2.8. A CONTRATADA devera fornecer servigos continuados de higienizac&o hospitalar.

3. PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO/OBJETO

3.1. O objeto sera licitado por item.

4. TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICROEMPRESA (ME) E EMPRESA DE PEQUENO
PORTE (EPP) - LEI 123/2006 (cota 25%):

4.1.1. Os itens do processo nao sao passiveis de divisdo considerando a caracteristica do objeto
licitado e a gestéo e fiscalizagdo do contrato, sendo necessario que apenas uma empresa execute o
servigo.

5. PESQUISA DE PRECOS

5.1. Os valores maximos constam no item 1.1.1 - Tabela de itens/lotes.

5.2. O mapa de formagdo de preco foi realizado conforme avaliagdo do gestor dos itens,
fundamentado no Art. 368 do Decreto Estadual 10086/2022 que regulamenta a Lei Federal
14133/2021 e consta no e-protocolo.

5.3. As fontes pesquisadas e a metodologia adotada na formacgéo do(s) preco(s) maximo(s) foram:
5.3.1. Parametros adotados:

5.3.1.1. Pesquisa com fornecedores ou prestadores de servigos

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP - Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 06/05/2024 13:06 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.129.082-0 por:
Andressa Folchini em: 06/05/2024 12:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 3ddb5f6eea55fd0c502cdb0a3424¢592.




=\ -

Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE |-'_ { Fls-ﬁ"\l ,\"]
Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP PARANA \:\Q““ 64 f,-‘r\:,-'
GOVERNO %450 00%
DO ESTADO —

5.4. Nesta cotagdo, aplicam-se as a média dos fornecedores consideraveis como ferramentas
estatisticas para o tratamento dos dados.

6. SUSTENTABILIDADE

6.1. O contratado devera adotar praticas de sustentabilidade, entre elas:

6.1.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,
biodegradavel, conforme normas especificas da ABNT;

6.1.2. que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengéo de certificagdo do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial - INMETRO, como produtos sustentaveis
ou de menor impacto ambiental em relagao aos seus similares;

6.1.3. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protegao durante o transporte e 0 armazenamento;

6.1.4. que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

6.2. Logistica reversa

6.2.1. A destinagao correta e logistica reversa esta descrita no Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Saude (PGRSS) do HUOP.

6.3. A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa
capacitacdo podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da Agua”, os conceitos deverdo
ser repassados para equipe por meio de multiplicadores;

6.4. ACONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto Estadual no 48.138, de 07/10/03; colaborar com as medidas de reducéo de
consumo e uso racional da agua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas
de comportamento de empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

6.5. A CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua
saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovacgéo tecnoldgica, cuja utilizacédo sera precedida
de avaliagdo pelo Contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de utilizagdo de lavadoras,
sempre adotar as de pressdo com vazao maxima de 360 litros/hora;

6.6. A contratada devera desenvolver logistica reversa, aos residuos gerados com a limpeza
hospitalar, (esponjas e recipiente de saneantes). No contexto a empresa deve realizar a gestdo de
controle e redugédo de impacto ao meio ambiente. Apresentar demonstrativo dos resultados com o
tratamento destes residuos mensalmente e Certificado de Destinagdo Final (CDF) sendo inseridas ao
PGRRSS institucional e desenvolver politicas de conscientizagdo aos funcionarios.

6.7. Elaborar treinamento e palestra de conscientizagdo para chamar a atengéo dos funcionarios
quanto populagéo, segregacéao e tratamento dos recursos utilizados para higienizagao hospitalar. A
importancia da preservagao dos recursos naturais, que até entdo eram considerados, por muitos,
inesgotaveis. A ser realizada no "O Dia Mundial do Meio Ambiente, dia 5 de junho, foi instituido pela
Organizacéo das Nagdes Unidas (ONU),"

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

7.1. Prazo de entrega/realizacao do servigo: Conforme item 8.

7.2. Horario de entrega do produto/ realizagao do servigo: Conforme item 8.

7.3. Condigbes de entrega do produto/servigo: Conforme item 8.

7.4. Prazo de validade do produto: Conforme item 8.1.21

7.5. Prestacao de garantia nas contratagdes de obras, servigos e fornecimentos: Conforme item 16
7.6. Garantia do produto/servigo: Conforme item 9.1.159.

7.7. Manutencao e a assisténcia técnica: Conforme item 9.
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7.8. Capacitacdo: Conforme item 9.1.147.

7.8.1. Forma de contratagao: licitagéao

7.8.2. Modalidade de licitagcado: Pregéo eletrénico

7.8.3. Critério de julgamento: menor prego

7.8.4. Abrangéncia: nacional

7.8.5. Modo de disputa: aberto

7.8.6. Parcelamento ou nao da solugao: sera licitado por item

7.8.7. Instrumento de contratagao: contrato

7.8.8. Intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances: 0, 5% (meio por cento)
7.8.9. Tratamento diferenciado para microempresa (ME) e empresa de pequeno porte (EPP)-Lei
123/2006 (cota 25%): Os itens elencados e justificados no ETP n&o s&o passiveis de diviséo.

8. DO LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E CONDIGOES DO FORNECIMENTO

8.1.1. Os servigos deverao ser executados no Hospital Universitario do Oeste do Parana — HUOP, Av.
Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, de forma ininterrupta, 24hs por dia, todos
os dias da semana, conforme descrito na Tabela 1 — Descricdo da mao de obra:

8.1.2. Os insumos e equipamentos devem ser entregues: Hospital Universitario do Oeste do Parana
— HUOP, Av. Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, horario de entrega: de
segunda a sexta das 08:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas.

8.1.3. O prazo para entrega do produto, deve ocorrer no 5° dia util do més, materiais, equipamentos,
insumos e EPIls deverdo ser entregues devidamente identificados, acondicionados em embalagens
lacradas, em perfeitas condicées para armazenamento, sendo que a falta do mesmo implicara no nao
recebimento deste pelo fiscal técnico.

8.1.4. Sera destinado uma area para a estocagem de insumos correspondente ao consumo de até 30
dias.

8.1.5. Programar o recebimento de materiais em horarios administrativos (8 horas diurna) e sob os
cuidados do encarregado da CONTRATADA e Fiscal de Contrato.

8.1.6. Os bens serao recebidos pelo Gestor ou fiscal de contrato, e Coordenador Operacional, para
efeito de verificagdo do quantitativo de insumos recebidos e sua conformidade.

8.1.7. Todos os produtos e artigos utilizados na limpeza deverdo ser adequados ao ambiente
hospitalar e a funcdo que se destinam, de boa qualidade, passiveis de higienizacao e/ou desinfec¢ao
e mantidos em bom estado de conservagao, estarem dentro do prazo de validade e em quantidade
suficiente para a perfeita execugao dos servigos, devendo ser aprovados pela Administragao do CCIH/
Responsavel Farmacéutico Institucional e Seg¢do de Apoio, conforme solicitado em planilha de
composi¢ao de custos. Os artigos devem ser obrigatoriamente trocados em caso de danos. Os
dispensers para papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido devera ser fornecido e instalado pela
CONTRATADA, considerada a quantidade necessaria para cada ambiente que os exijam.

8.1.8. A CONTRATADA devera fornecer a quantidade necessaria de papel toalha e papel higiénico,
observando que devem ser brancos e interfolnados ou em rolos de folha dupla e da Classe 1, de
acordo com as especificagdes da norma ABNT NBR 15464.

8.1.9. Os saneantes deverao atender as recomendacdes presentes na horma regulamentadora RDC
n°47 de 25 de outubro de 2013 onde, a empresa contratada devera garantir a qualidade. (A contratada
devera manter os saneantes em ambiente climatizado, longe do chdo, com registro e monitoramento
de temperatura).

Além de estabelecer, documentar, implementar e manter sistema eficaz e eficiente para a gestao de
qualidade.
8.1.10. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
mesmo prazo estipulado para a entrega da ordem de compra, a contar da notificagdo do contratado,
as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.
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8.1.11. A contratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto entregue, que

pelo material utilizado ou defeito na fabricagdo prejudique a instituicdo. Na ocorréncia o gestor do
contrato fara a solicitagédo para ajustar, refazer ou substituir o (s) produto(s), objeto(s) dessa Licitagéo,
sendo que se esta nao atender ao solicitado sofrera as penalidades previstas em lei.

8.1.12. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitagdo para ajustar, refazer ou substituir o
(s) produto(s), objeto(s) dessa Licitacdo, sendo que se esta ndo atender ao solicitado sofrera as
penalidades previstas em lei.

8.1.13. Ainda deve haver sistema que retire efetivamente do mercado os produtos que
apresentem desvios de qualidade que possam oferecer riscos ao usuario, com auxilio de
procedimentos escritos, deve ser registrados, incluindo a conciliagao entre as quantidades distribuidas
e as quantidades resgatadas do produto em questdo, com emissao de um relatério final e, os produtos
recolhidos devem ser identificados e armazenados em area segregada e segura até a definicdo de
sua destinagao final as custadas de empresa contratada.

8.1.14. Garantir que os produtos sejam manuseados, armazenados e transportados de forma
que a qualidade dos mesmos seja mantida por todo o processo de validade.
8.1.15. Os bens serdo recebidos pelo gestor ou fiscal de contrato, para efeito de posterior

verificagdo do quantitativo solicitado e sua conformidade com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta.

8.1.16. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do
recebimento provisério, apdés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitagdo mediante termo circunstanciado.

8.1.17. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

8.1.18. Nos termos do art. 359 do Decreto n.° 10.086, de 2022, podera ser dispensado o
recebimento provisério nos casos de géneros pereciveis e alimentagédo preparada, bem como nos
casos de calamidade publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situagdo que possa
ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros
bens publicos ou particulares, e ainda, nas compras até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021, desde que nao se componham de aparelhos, equipamentos e instalagdes
sujeitos a verificacdo de funcionamento e produtividade.

8.1.19. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do
contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

8.1.20. Fornecer funcionarios capacitados conforme na quantidade solicitada conforme manual
de seguranga do paciente ANVISA 2012.

8.1.21. Prazo de validade do produto:

8.1.21.1. No caso de produtos com prazo de validade superior a 1 (um) ano, por ocasiao da entrega,
somente serdo aceitos aqueles cujo prazos de validade a transcorrer seja igual ou inferior a 80%
(oitenta por cento) do prazo previsto, ou seja, que ainda nao tenha decorrido 20% (vinte por cento) do
prazo de validade.

8.1.21.2. No caso de produtos com prazo de validade igual ou inferior a 1 (um) ano, somente
serdo aceitos aqueles cujos prazos de validade a transcorrer seja igual ou superior a 90% (noventa
por cento) do prazo previsto, ou seja, que ainda ndo decorrido 10% (dez por cento) do prazo de
validade.

8.1.21.3. O Contratante se reserva o direito de n&o receber nenhum produto com prazo de validade
inferior aos especificados nos itens a e b, ressalvados os casos de interesse da Administragao, desde
que exista solicitagado prévia da Contratada e justificativa expressa do érgao interessado, caso em que
sera formalizado o compromisso de troca de todo quantitativo ndo utilizado.

8.1.21.4. acarta de comprometimento de troca devera acompanhar a nota fiscal no ato da entrega.
A troca do quantitativo ndo utilizado até o vencimento devera ser realizada em até 30 (trinta) dias apos
a solicitagcao da Contratante.
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8.2. Conceitos e principios: Conforme definicdo do Manual de seguranga do paciente em servigo de
saude; limpeza e desinfecgao de superficies (BRASIL,2012) os ambientes hospitalares podem ser
classificados como:

8.2.1. Areas criticas: sdo os ambientes onde existe risco aumentado de transmissao de infeccdo, onde
se realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes ou onde se encontram pacientes
imunodeprimidos. Sdo exemplos desse tipo de area: Centro Cirtrgico (CC), Centro Obstétrico (CO),
Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Unidade Dialise, Laboratério de Analises Clinicas, Banco de
Sangue, Setor de Hemodinamica, Unidade de Queimados, Unidades de Isolamento, 17 Bergario de
Alto Risco, Central de Material e Esterilizagdo (CME), Lactario, Servigo de Nutricdo e Dietética (SND),
Farmécia e Area suja da Lavanderia e Laboratério.

8.2.2. Areas semicriticas: sdo todos os compartimentos ocupados por pacientes com doencas
infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas. Sao exemplos desse tipo de area:
enfermarias apartamentos, ambulatérios, banheiros, posto de enfermagem, elevador e corredores.
8.2.3. Areas ndo criticas: sdo as areas ndo ocupadas por pacientes e onde ndo sdo realizados
procedimentos, como as areas administrativas e de circulagdo. Contemplando todos os demais
compartimentos dos estabelecimentos assistenciais de saude nao ocupados por pacientes e onde
nao se realizam procedimentos de risco. Sdo exemplos desse tipo de area: vestiario, copa, areas
administrativas, almoxarifados, secretaria, sala de costura.

8.2.3.1. Além desta classificagdo, conforme o Centers for Diseases Control (CDC, 2003) uma
outra forma de classificacdo considera de maneira mais detalhada os riscos envolvidos no manejo de
cada superficie, dividindo-as em: superficies de equipamentos médicos (monitores, bombas de
infus&o, aparelho de raio x) e superficies gerais, subdividindo-as, por sua vez, em: baixo contato com
as maos (pisos, tetos) ou alto contato com as méos (macganetas, tomadas de luz, grades de camas).
Sendo que aquelas classificadas como alto contato com as maos deve ser limpos e desinfetados com
maior frequéncia, pois representam maior risco de transmissado de patégenos no ambiente hospitalar.

8.2.3.2. Areas externas: sdo areas ndo edificadas, mas integrantes do imodvel, pisos
pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes, areas de passeios e arruamentos, patios e areas
verdes.

8.2.3.3. Areas n3o criticas de alto trafego: sédo corredores, rampas, escadas, elevadores e
recepgoes.

8.2.4. A classificagdo das areas implica na definicdo da periodicidade da realizagdo do servigo, nos
saneantes e insumos aplicados e no dimensionamento de recursos humanos.

8.2.5. CONCEITO DE HIGIENIZAGAO HOSPITALAR

8.2.5.1. A higienizacdo hospitalar consiste na limpeza e conservagdo dos ambientes e
desinfeccado de superficies promovendo a remogao de sujidade visiveis, remogédo e redugéo de
microorganismos patogénicos e o controle de disseminagdo de contaminagéo bioldgica, mediante
aplicagdo de energia quimica, mecéanica ou térmica, num determinado periodo de tempo, nas
superficies das diversas areas hospitalares, o que inclui teto, pisos, paredes, divisérias, cortinas,
portas, janelas vidros, mobiliarios, equipamento, instalagbes sanitarias, cozinhas e demais
equipamentos( TORRES, COVAS,2008).
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8.2.6. PRINCIPIO DA HIGIENIZAGAO HOSPITALAR

8.2.6.1. Os procedimentos de higienizagao hospitalar devem observar as boas praticas e as
normas estabelecidas pela legislagdo vigente concernentes ao controle de infecdo hospitalar;

8.2.6.2. Habilitar os profissionais de higienizagdo hospitalar para o uso de equipamentos
especificos destinados a higienizagdo da area critica, semicriticas, nao criticas e areas citadas;

8.2.6.3. Todos os profissionais devem utilizar uniformes e equipamentos de protegao individual
(EPI):
8.2.6.4. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos contaminado para

sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo em movimentos Unico (faixa) do
fundo para frente e de dentro para fora;

8.2.6.5. Usar técnica de dois baldes sendo um para aguar e solugédo detergente/ desinfetante e
outro de com agua para o enxague, de cores distintas.

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP - Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 06/05/2024 13:06 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.129.082-0 por:
Andressa Folchini em: 06/05/2024 12:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 3ddb5f6eea55fd0c502cdb0a3424¢592.




Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE @

Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP PARANA'

GOVERNO
DO ESTADO

8.2.7. TIPOS DE LIMPEZA

8.2.7.1. Limpeza diaria: € aquela realizada diariamente utilizando agua, sabéo e fricgdo mecanica,
apos a retirada dos residuos;

8.2.7.2. Limpeza concorrente: € o processo de limpeza/ desinfegao diaria que acontece com o
ambiente ocupado, com a finalidade de remover a sujidade, recolher aos residuos conforme a sua
calcificagdo, repor os materiais de higiene (papel higiénico, sabonete liquido, papel toalha, alcool em
gel) e a limpeza molhada dos banheiros, proporcionando ambiente limpo e agradaveis.

8.2.7.3. Limpeza terminal: € o processo de limpeza e desinfecgdo minuciosa de todas as
superficies, pisos, paredes, teto, janelas, luminarias, portais, portas, contendores e demais itens, com
a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminagao ambiental e realizando o abastecimento
das unidades com material de higiene. Sera realizado de acordo com as caracteristicas do setor, com
periodicidade pré-definida, e ainda apds a remocdo do paciente por alta, transferéncia, 6bito,
suspensao de medidas de isolamento, e apds o término do mapa cirurgico (ao final da ultima cirurgia)
ou ao final das cirurgias sujas.

8.2.7.4. Limpeza imediata: € aquela realizada quando ocorre sujidade, em qualquer periodo do
dia. E realizada para a remogéo imediata de derramamento e consequentemente liberagdo par ao
ambiente dos microorganismos porventura presentes.

8.2.7.5. Limpeza de manutengado: € a limpeza em locais com grande fluxo de pessoas e de
procedimentos. Exemplo: ambulatérios, banheiros publicos, halls. Inclui limpeza do piso, banheiros e
retirada de lixo. Deve ser realizada nas periodicidades minimas por unidade/setor, e/ou quando
necessario.

8.2.8. METODO DE HIGIENIZAGCAO HOSPITALAR
8.2.8.1. Deve-se observar o Procedimento Operacional Padrdo (POP) da UNIDADE -Hospitalar.

8.2.8.2. Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de 4gua como elemento principal da remoc&o da
sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico com a associagao a agentes quimicos para
a limpeza, desinfecgado e descontaminagao.

8.2.8.3. Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata-se de alternativa de inovagdo tecnolégica
por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos de vapor d’agua saturada sob pressao,
sendo destinada predominantemente para a Limpeza Terminal de areas externas.

8.2.8.4. Limpeza por Indugéo Eletrostatica: Trata-se de alternativa de inovagao tecnolégica para
desinfeccao de ambiente hospitalar, realizada com equipamento pulverizador com indugéo de cargas
elétricas que garantem distribuicdo de peréxido de hidrogénio, sendo destinada para a Limpeza
Terminal, sua utilizagao sera precedida de avaliagao pela CCIH.

8.2.8.5. Limpeza Molhada: Consiste na utilizacdo de agua abundante, como elemento principal
da remocéo da sujidade, podendo ser manual ou mecénica, destinada principalmente para a limpeza
terminal em jardins e areas externas.

8.2.8.6. Limpeza Seca: Consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a utilizacao de agua.
8.2.8.7. A limpeza seca com vassoura é permitida somente em areas externas. Utilizar, sempre
que possivel, equipamentos como varredeiras ou lavadoras que aumentem a produtividade na
atividade.
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8.2.8.8. Desinfecgdo: A desinfecgao € um processo aplicado as superficies inertes, que elimina
microrganismos na forma vegetativa, com excec¢ao dos esporos bacterianos. Pode ser realizada por
meio de processos quimicos ou fisicos e tem a finalidade de destruir microrganismos das superficies
de servigo saude, utilizando-se de solugdes desinfetantes. E utilizado apés a limpeza de uma
substancia que contenham sangue ou fluidos corporais.

8.2.8.9. Limpeza de dispenser de alcool em gel, saboneteiras, papel higiénico, interruptores,
macanetas e bate macas; limpeza semanal e sempre que necessario.

8.2.8.10. Limpeza de vidros, fachadas, placas e totens toldos: Limpeza dos locais indicados pela
CONTRATANTE, observando o limite seguro, de acordo com NR35;

8.2.8.11.  QUADRO ABAIXO APRESENTA A PRODUTIVIDADE DIARIAS E 12 HORAS
CONFORME CONSTA NO APENDICE I

Quadro 1 - Produtividade

- . Tipos de Produtividade de Frequéncia
Areas Fisicas 5
Areas Fisicas Referéncia [periodicidade
a) Face externa com
exposicdo a situacdo 110 m? Quinzenal .
de risco conforme descrito
111 - ESQUADRIAS b) Face externa sem na metodologia
EXTERNAS L . N de referéncia da
exposicdo a situagdo 220 m -
X descricdo dos
de risco servigos
c) Face interna: 220 m?
Semestral
Agquelas cujo conforme descrito
IV — FACHADAS acesso para limpeza 110 m? na metodologia
ENVIDRACADAS exija equipamento de referéncia da
especial descricdo dos
servigos
Serdo divididas em
administrativas e
médico-hospitalares,
devendo as ultimas
reportarem-se aos
ambientes cirirgicos,
V - AREAS HOSPITALARES :”me:l';?;'s;S 330 m?
E ASSEMELHADOS o
Laboratorios,
farmécias e outros
que requeiram
assepsia similar,
para execucdo dos
servi¢os de limpeza e
conservagdo
Tipos de Produtividade de Frequéncia

Areas Fisicas

Areas Fisicas Referéncia /periodicidade
a) Plsos acarpetados 600 m?
b) Pisos frios 600 m? Didria, semanal,
¢) Laboratérios 330 m? mensal e anual
d)Almoxarifados . 3 conforme descrito
1~ AREAS INTERNAS  /galpdes L350:m na metodologia
e) Oficinas 1.200 m? de referéncia da
f) Areas com espagos Descrigdo dos
livres - sagudo, hall e 800 m? servigos
salio
a) Pisos
pavimentados 1.200 m?
adjacentes/contiguos
as edificacbes
b) Varrigdo
de passeios e 6.000 m?*
arruamentos
¢) Patios e dreas Didria, semanal,
verdes com alta 1.200 m* mensal conforme
frequéncia descrito na
1l = AREAS EXTERNAS d) Patios e dreas metodologia de
verdes com média 1.200 m? reférancia.da
frequéncia descrigdo dos
@) Patios e dreas St i
verdes com baba 1.200 m?*

frequéncia
f) Coleta de
detritos em patios

100.000 m?
e dreas verdes com

frequéncia didria
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1 Fonte: Prestacdo de servico de limpeza, anseio e conservag¢ao/ Ministério do Planejamento,
Orcamento da Unido e Gestao, Secretaria e Tecnologia de Informagao- Brasilia: SLTI, 20014.
(Caderno de Logistica: Contratagédo publica sustentavel). Produtividade adotada foi calculada
com base no quadro acima proporcional para 12 horas diarias. Esta disponivel em planilha item
16.2. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO | MEMORIA DE CALCULO
(ART. 15, IV, DEC. 10.086/22)

8.2.9. DOS PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA:

8.2.9.1. Deverao ser seguidos os POPs, com os métodos, instrumentos e equipamentos de
trabalho conforme apreciados e autorizados pela CCIH ou estrutura similar antes do inicio da
prestagao do servigo.

8.2.9.2. Os procedimentos de limpeza a serem adotados pela CONTRATADA deverdo observar
a pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislagdo vigente e conhecimento cientifico
atualizado, no que concerne ao controle de infec¢ao hospitalar destacando-se:

8.2.9.3. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados
a limpeza das areas critica, semicritica e nao critica;

8.2.9.4. Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagdo durante o processo de
limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local impedido; dividindo o corredor ao meio, no
sentido do comprimento, deixando sempre um lado livre para a passagem de pessoal enquanto
procede a limpeza do outro.

8.2.9.5. Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de
trabalho.
8.2.9.6. Lavar as maos antes e apdés cada procedimento, inclusive quando realizados com a

utilizagao de luvas;

8.2.9.7. Realizar a remogao de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital,
seguida de desinfecgao da superficie;

8.2.9.8. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado
para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de
dentro para fora; Dar énfase para as superficies mais tocadas;

8.2.9.9. Realizar a coleta do lixo pelo menos quatro vezes ao dia, ou quando o contetdo ocupar
2/3 do volume total. Também devera ser feita a coleta de residuos apos cada procedimento invasivo,
como hemodinamico e cirurgia;

8.2.9.10. E proibido o esvaziamento ou reaproveitamento dos sacos.

8.2.9.11. Usar luvas, panos, fibras e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

8.2.9.12. Lavar os utensilios utilizados na prestacéo de servigos (escovas, baldes etc.) nos DML
indicados pela secéo de apoio, diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados.

8.2.9.13. Os panos, refis de mops deverao ser higienizados em lavanderia industrial, no intuito de
promover a desinfec¢do destes materiais através de processo que garanta a seguranga da higiene e
correra por conta da CONTRATADA.

8.2.10. QUANTO A EXECUGAO DOS SERVICOS E SUA PERIODICIDADE

Quadro 2- Frequéncia de Limpeza concorrente.

CLASSIFICACAO DAS AREAS FREQUENCIA MINIMA
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AREAS CRITICAS 3X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
AREAS NAO-CRITICAS 1X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
AREAS SEMICRITICAS 2X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
AREAS COMUNS 1X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
AREAS EXTERNAS 2X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.

i Fonte: Seguranca dos pacientes em servicos de satide, ANVISA, 2012.
Quadro 3- Area externa - Fachadas

AREAS EXTERNAS FREQUENCIA MINIMA
LIMPEZA DE VIDROS A CADA TRES MESES COM DATA E HORARIO PRE-ESTABELECIDOS E SEMPRE QUE NECESSARIO.
LIMPEZA DE CANHAS 1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
LIMPEZA FACHADAS CONCRETO. 1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
LIMPEZA DE TIJOLOS APARENTE. 1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
LIMPEZA DE  PLATIBANDA E
ESTRUTURAS METALICAS 1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
LIMPEZA DA COBERTURA A CADA 3 MESES COM DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE NECESSARIO.
Quadro 4- Area externa
AREAS EXTERNAS FREQUENCIA MINIMA
VARREDURA E COLETA DE RESIDUOS
(LIXEIRAS EXTERNAS) 3 X POR SEMANA
Quadro 5- Dispensers e lixeiras
FREQUENCIA MINIMA
DISPENSER DE ALCOOL GEL 1 X POR SEMANA
DISPENSER DE SABONETE 1 X POR SEMANA
LIMPEZA DE LIXEIRAS INTERNA E
EXTERNAMENTE. DIARIAMENTE E SEMPRE QUE NECESSARIO.
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8.2.11. AREAS INTERNAS

8.2.11.1. DIARIAME NTE CONFORME ROTINA E SEMPRE QUE NECESSARIO:

8.2.11.1.1. Proceder avarredura umida em todas as dependéncias das areas hospitalares, tais como:
consultérios, enfermarias, vestiarios, escadas, pisos, corredores, salas de aula, salas administrativas,
salas de servigos, ambulatérios, UTls, centro cirdrgico, laboratérios e outras afins.

8.2.11.1.2. Higienizar corrimdes, maganetas das portas, cadeiras e bate maca, secar e friccionar 3
vezes consecutivas com produto adequado.

8.2.11.1.3. Remover capachos e tapetes procedendo a sua limpeza;

8.2.11.1.4. Proceder lavagem de pias e assentos dos sanitarios com saneante, duas vezes ao dia
ou quando necessario;

8.2.11.1.5. Abastecer com papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e alcool em gel os
sanitarios e salas de servigos, sempre que necessario sem desperdicio;

8.2.11.1.6. Limpar todo interior dos elevadores, pisos, portas e metais, polindo os revestimentos de
metal das paredes com material apropriado, usando o produto adequado;

8.2.11.1.7. Proceder a coleta de residuos e higienizagdo das lixeiras interna e externamente (lixo)
quatros vezes ao dia ou tantas vezes quantas forem necessarias para manter a limpeza e a ordem,
acondicionando-0s em sacos plasticos de acordo com o preconizado pela instituicdo ou se houver a
necessidade. Os residuos infectantes em sacos branco leitoso hospitalar, os residuos biolégicos que
necessitarem de tratamento externos em sacos vermelhos, os residuos comuns nao reciclaveis em
sacos pretos, os residuos comuns reciclaveis em sacos azuis, removendo-os sempre que estes
alcangarem 2/3 da capacidade do coletor e encaminhar para o expurgo;

8.2.11.1.8. Proceder a limpeza concorrente dos quartos de internagdo quando ocupados por
pacientes e apds a sua saida realizar a limpeza terminal do leito.

8.2.11.1.9. Em caso de presenca de matéria organica (fezes, urina, sangue, vomitos e secrecgdes),
proceder a retirada da matéria com papel toalha e apds proceder a limpeza e desinfecgao.

8.2.11.1.10. As camas (estruturas metalicas) s6 devem ser higienizadas com agua e sabao e realizar
a desinfec¢do com produto adequado e ao final friccionar desinfetante por 3 vezes;

8.2.11.1.11. Lavar e desinfetar os coletores de residuos com agua e sab&o e seca-los, colocando
sacos plasticos coloridos de acordo com tipo de residuo a ser coletado;

8.2.11.1.12. Proceder a limpeza e desinfeccao dos bebedouros com agua e sabdo. Nao utilizar
produtos corrosivos e/ou abrasivos e nem outro desinfetante sem a devida orientagao técnica da SCIH
e/ou responsavel pela Unidade;

8.2.11.1.13. Lavar e desinfetar os banheiros e sanitarios, incluindo paredes, pisos azulejos, pias,
aparelhos sanitarios entre outras pegas do ambiente, com agua e sabdo e proceder a desinfec¢ao
com solucdo de hipoclorito a 1%. Manté-los limpos e desinfetados durante todo o periodo. Limpar
ralos para evitar obstrugbes, mantendo-os fechados;

8.2.11.1.14. Os banheiros localizados em area de grande circulagdo deverdo ser limpos e
desinfetados duas vezes ao dia e sempre que necessario;

8.2.11.1.15. As areas de grande circulagcdo deverao ser limpas e desinfetadas duas vezes ao dia e
sempre que necessario;
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8.2.11.1.16. Os pisos tratados devem receber manutencgao diaria, considerando as caracteristicas de
cada piso, normas e recomendagdes da Vigilancia Sanitaria ou normas e rotinas preconizadas pela
SCIH/CCIH;

8.2.11.1.17. Proceder a limpeza concorrente de areas semicriticas, sem permanéncia de pacientes,
pelo menos uma vez ao dia.

8.2.11.1.18. Higienizar ap6s cada refeigéo, o Servigo de Nutricdo e Dietética e o Refeitério e realizar
recolha de residuos e higienizagao de lixeiras.

8.2.11.1.19. A utilizagdo de pano de chdo durante o processo de limpeza estes deveram ser
disponibilizados em kit na quantidade solicitada pela contratante a fim de atender a unidade e que
permitida a higienizacéo e troca deste em caso de isolamento, n&o € permitido o compartilhamento
destes. E utilizagao de panos wipers sempre que possivel.

8.2.11.1.20. Os panos de limpeza hospitalar, quando utilizados, devem ser selecionados de forma a
nao contribuir para a emissao de particulados e para nao desprender as sujidades e microrganismos
das superficies ja limpas.

8.2.11.1.21. Recolher os recipientes com o lixo, em veiculos apropriados e deposita-los nos abrigos
externos determinados pela CONTRATANTE, conforme o tipo e de acordo com a legislagao vigente;

8.2.11.1.22. Promover limpeza e higienizagao das lixeiras e/ou depdsitos externos e intermediarios;
8.2.11.1.23. Realizar a limpeza dos carros de recolhimento dos residuos.
8.2.11.1.24. Limpeza da area externa calgadas e conservagéao da jardinagem e fachadas.

8.2.11.1.25. Os agentes de limpeza (coletadores de residuos), devem realizar a coleta de residuos
diariamente e quantas vezes forem necessarias.

8.2.11.2. SEMANALMENTE

8.2.11.2.1. Lavar todas as areas destinadas ou n&o ao publico, incluindo portas, peitoris de janelas
e basculantes;

8.2.11.2.2. Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
8.2.11.2.3. Limpar as manchas das portas, rodapés, espelhos dos sanitarios e colunas lavaveis;

8.2.11.2.4. Limpar persianas, cortinas, grades e pedestais (com equipamentos proprios),
observando o limite seguro, de acordo com a NR 35;

8.2.11.2.5. Polir metais que guarnecem moveis, portas, janelas, instalagdes do prédio, elevadores e
tubulacoes;

8.2.11.2.6. Higienizar paredes e tetos das areas criticas e semicriticas;
8.2.11.2.7. Higienizar divisdrias e portas revestidas de formica;
8.2.11.2.8. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;

8.2.11.2.9. Executar demais servigos considerados necessarios, de acordo com a necessidade de
cada unidade;

8.2.11.2.10. Limpeza e desinfecgao do dispenser e reposi¢ao de alcool, sabonete e papel toalha ou
sempre que necessario identificando no dispenser a data de realizagao do servico;
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8.2.11.2.11. Realizar limpeza de refrigeradores e manter registro atualizado.

8.2.11.2.12. Apresentar cronograma Limpeza e desinfecgao do dispenseres semanal.
8.211.3. MENSALMENTE:

8.2.11.3.1. Limpar forros, paredes e rodapés;

8.2.11.3.2. Proceder a revisao minuciosa de todos os servigos realizados durante o més;

8.2.11.3.3. Limpar todos os vidros aplicando-lhes produtos préprios contra embagamento,
observando o limite seguro, de acordo com a NR 35;

8.2.11.3.4. Limpar fachadas envidragadas (face interna), em conformidade com as normas de
seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos préprios contra embagamento;

8.2.11.3.5. Realizar o tratamento de piso com produtos adequados a cada tipo de piso, de acordo
com o disposto no POP.

8.2.11.3.6. Higienizar paredes e tetos das areas nao criticas e semicriticas sem permanéncia de
pacientes.

82114 TRIMESTRALMENTE:

8.2.11.4.1. Limpeza da face externa das janelas, observando o limite seguro, de acordo com a NR
35.

8.2.11.4.2. Limpeza e conservagdo de fachadas.
8.2.115. SEMESTRALMENTE:

8.2.11.5.1. Executar os seguintes servigos no inicio do Contrato (1° més) e a partir dai a cada 06
(seis) meses, em finais de semana, previamente agendados:

8.2.11.5.2. Limpeza e tratamento de piso

8.2.11.5.3. A empresa CONTRATADA devera realizar o tratamento de piso conforme o tipo de piso,
com utilizagao de equipamentos e produtos testados e aprovados pela Unidade Hospitalar, com
funcionarios devidamente capacitados;

8.2.11.5.4. Limpar as esquadrias de aluminio.

8.2.12. DOS RECURSOS HUMANOS

8.2.12.1. ENCARREGADOS:

8.2.12.1.1. Tempo de servigo ou experiéncia profissional em supervisdo acompanhamento e
fiscalizagdo de servigo de higienizagédo de, pelo menos, 12 meses.

8.2.12.1.2. Dos requisitos minimos: Ensino médio completo.
8.2.12.1.3. Operar calculadora.
8.2.12.1.4. Do Perfil: agilidade, discricao, sigilo, atencdo a detalhes, capacidade de adaptacdo a

novas situag¢des, capacidade de comunicagao, capacidade de organizacéo, habilidade para trabalhar
em equipe.
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8.2.12.1.5. Encarregado deve orientar a execugao dos servigos e este devera manter contato com o
fiscal da CONTRATANTE, solicitando as providéncias que se fizerem necessarias ao bom
cumprimento de suas obrigagdes, recebendo as reclamagdes daquele e, por consequéncia, tomando
todas as medidas cabiveis para a solugao das falhas detectadas, conforme art. 68 da Lei n® 8.666/93
e demais diplomas legais aplicaveis a espécie contratual,

8.2.12.1.6. O Encarregado deve instruir seus empregados as atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas ao contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo ou acumulo de
funcéo.

8.2.12.1.7. Cabera garantir, notavelmente, o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e
ministrando orientagdes, necessarias aos executantes dos servigos.

8.2.12.1.8. Naotificar ao gestor do contrato de eventuais problemas e das providéncias possiveis;
8.2.12.1.9. Controlar a assiduidade e a pontualidade da equipe de trabalho sob sua responsabilidade;
8.2.12.1.10. Dimensionar recursos humanos necessarios para o servico;

8.2.12.1.11. Selecionar os profissionais de acordo com o perfil que o setor necessita;

8.2.12.1.12. Controlar a produtividade e a qualidade do trabalho;

8.2.12.1.13. Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagdo dos
prepostos do contrato;

8.2.12.1.14. Manter o representante da CONTRATADA informada sobre o desempenho dos
colaboradores;

8.2.12.1.15. Programar com a coordenadora de higienizagao da instituicdo as atividades diarias,
semanais, quinzenais e mensais do servico;

8.2.12.1.16. Realizar checklist diario das rotinas dos setores da Unidade e higienizacédo de carrinhos
funcionais/Geladeiras/Bebedouros.

8.2.12.1.17. Registrar diariamente as atividades realizadas em prontudrios, problemas com
equipamentos, falta de funcionarios e acidentes de trabalho;

8.2.12.1.18. Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas de conservagao e limpeza;
8.2.12.1.19. Preocupar-se com a manutengdo patrimonial;

8.2.12.1.20. Fiscalizar o andamento das atividades dos profissionais da CONTRATADA,;

8.2.12.1.21. Fazer reunibes periddicas com a equipe;

8.2.12.1.22. Notificar acidentes imediatamente apds a ocorréncia;

8.2.12.1.23. Zelar pela conservagdo de equipamentos, de moveis, de utensilios e de documentos;
8.2.12.1.24. Elaborar e redigir ocorréncias;

8.2.12.1.25. Orientar e supervisionar os colaboradores sobre as técnicas de limpeza e desinfecgao
(concorrente e terminal) de mobiliario, paredes, pisos e superficies, seguindo as rotinas da institui¢cao;

garantir o desempenho da equipe adequado com normas e rotinas do HUOP;

8.2.12.1.26. Supervisionar o uso do uniforme, do cracha dos membros da equipe e do uso de EPI’s;
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8.2.12.1.27. Garantir a coleta dos residuos sdlidos de salude conforme Plano de Gerenciamento de
Residuo de Saude do HUOP;

8.2.12.1.28. Comunicar a Supervisora Administrativa Operacional e a instituicdo a falta de
equipamentos e materiais necessarios para o desempenho de suas atividades diarias.

8.2.12.1.29. Orientar quanto ao uso das placas de sinalizagdo sempre que estiverem fazendo limpeza;

8.2.12.1.30. Orientar e supervisionar a limpeza e organizagéo dos depdsitos de materiais de limpeza
(DML) e expurgos;

8.2.12.1.31. Orientar e supervisionar a limpeza e manutengao dos pisos;

8.2.12.1.32. Providenciar, dentro do periodo, a reposicao do colaborador faltante;

8.2.12.1.33. Zelar pela ordem e pela disciplina;

8.2.12.1.34. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

8.2.12.1.35. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.
8.2.12.1.36. Gerenciar o fluxo de trabalhos interno e externo.

8.2.12.1.37. Realizar registro de entrega e recebimento de equipamentos diariamente (registro das
condi¢des de entrega e condigdes de recebimento).

8.2.12.2.  SERVENTES
8.2.12.2.1. Dos requisitos: ensino fundamental completo.
8.2.12.2.2. Operar calculadora.

8.2.12.2.3. Adotar postura profissional, falar em tom baixo em todas as dependéncias do hospital,
inclusive nas escadas, patios e corredores e zelar pelo bem publico.

8.2.12.2.4. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungéo.
8.2.12.2.5. Cumprir os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo;

8.2.12.2.6. Executar trabalhos de limpeza e conservacdo em geral nas dependéncias internas e
externas da unidade hospitalar, utilizando os materiais e instrumentos adequados e rotinas

previamente definidas;

8.2.12.2.7. Realizar limpeza e desinfec¢ao das areas criticas, semicriticas e ndo criticas de acordo
com as rotinas estabelecidas;

8.2.12.2.8. Realizar limpeza e desinfec¢ao concorrente e terminal de acordo com a necessidade;

8.2.12.2.9. Realizar limpeza das areas administrativas e de servigos de apoio: recepgoes, refeitério,
copas, almoxarifado, manutengao, vestiarios, entre outros;

8.2.12.2.10. Realizar limpeza dos vidros interno e externos, com exceg¢ao de lavagem em altura,
toldos e peitoris de janelas;

8.2.12.2.11. Realizar limpeza e desinfecgao de leitos, mobiliarios, pisos, paredes, tetos de acordo com
as rotinas da instituicao;
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8.2.12.2.12. Realizar limpeza dos dispensadores de sabéo, alcool e bebedouros e refrigeradores, de
acordo com a rotina estabelecida;

8.2.12.2.13. Realizar registro de frequéncia de limpeza semanal e quando ser necessario.

8.2.12.2.14. Realizar limpeza de rodapés de armarios, rodapés de cadeiras, rodapés de estofados,
rodapés de mesas e rodapés de outros moveis;

8.2.12.2.15. Realizar limpeza dos banheiros e reposicdo de material necessario (papel higiénico,
papel toalha, sabao liquido, alcool em gel);

8.2.12.2.16. Realizar limpeza e higienizagéo de refrigeradores, conforme cronograma;
8.2.12.2.17. Realizar limpeza das torneiras e pias de acordo com rotinas estabelecidas;
8.2.12.2.18. Realizar a limpeza de elevadores, rampas, escadas e corredores;

8.2.12.2.19. Retirar os residuos (lixos) das dependéncias em embalagens apropriadas
encaminhamento para os DMLs e areas de armazenamento temporario;

8.2.12.2.20. Higienizar lixeiras e repor sacos plasticos nas lixeiras;
8.2.12.2.21. Desmontar caixas de papeldo a fim de diminuir o volume;

8.2.12.2.22. Informar a representante da CONTRATANTE qualquer intercorréncia com segregagao,
acondicionamento e transporte dos residuos; (Manter lixeiras identificadas)

8.2.12.2.23. Seguir plano de gerenciamento de residuos do HUOP; (etapas do manejo segregagao,
acondicionamento e identificagdo. Conforme resolugdo RDC n° 222, de 28 de marcgo de 2018.

8.2.12.2.24. Lavar com equipamento de alta pressao calgadas, solarios e patio do estacionamento;

8.2.12.2.25. Identificar produtos saneantes e materiais de limpeza e utiliza-los de acordo com o
estabelecido;

8.2.12.2.26. Auxiliar na remogao de maoveis e equipamentos na rotina de limpeza;

8.2.12.2.27. Zelar pela guarda e conservacao, manutencédo dos equipamentos utilizados no trabalho;
8.2.12.2.28. Cumprir os principios da assepsia, iniciando a limpeza do local menos contaminado para
0 mais contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para

fora;

8.2.12.2.29. Manter organizado e limpo carrinho funcional, depdsito de material de limpeza (DML) e
expurgos;

8.2.12.2.30. Manter equipamentos e utensilios de limpeza limpos e secos;

8.2.12.2.31. Evitar acidentes ou quedas em area de circulagdo, mantendo equipamentos e utensilios
organizados em local apropriado, utilizando placas de sinalizagao;

8.2.12.2.32. Realizar higiene externa de ar-condicionado, placas ou assemelhados.

8.2.12.2.33. Executar outras atividades de apoio operacional ou correlatas, conforme necessidade e
a critério de seu superior;

8.2.12.2.34. Desempenhar todas as boas praticas do Manual de Procedimento Operacional Padrao
(POP) do HUOP e PGRSS.
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8.2.12.2.35. Comunicar ao encarregado problemas na estrutura da instituicdo que prejudiquem a
realizagao dos servigos;

8.2.12.2.36. Comunicar ao encarregado do servigo qualquer problema que venha a interferir na
atividade ou na qualidade do servigo de higiene e limpeza;

8.2.12.2.37. Realizar registro de atividades realizadas diariamente em prontuario e passagem de
plantao.

8.2.12.2.38. Comunicar encarregada as solicitagdes de terminais solicitadas pela equipe hospitalar.
8.2.12.2.39. Atender de imediato as solicitagdes de higienizacao.

8.2.12.2.40. Comunicar a necessidade de se ausentar da unidade ao coordenador responsavel pela
unidade e encarregado.

8.2.12.2.41. Cumprir horario estabelecido para lanche, ndo excedendo 15 minutos.

8.2.12.2.42. Cumprir horario de almogo ndo excedendo 1 hora, segundo convencao trabalhista da
categoria.

8.2.12.2.43. Realizar varredura das areas externas sempre que necessario além de seguir
cronograma.

8.2.12.2.44. Retirar kit de higienizagao hospitalar e encaminhar-se a unidade a qual esta lotado.

8.2.12.2.45. Realizar o acondicionamento dos panos sujos em saco transparente, com identificagéo
do setor e quantitativo de panos, descarta-lo em recipiente identificado, com logo da empresa, a fim
de evitar contaminagdo com enxovais hospitalar. Este recipiente se encontrara na area suja da
lavandeira.

8.2.12.2.46. Utilizar maquina pulverizadora eletrostatica apos terminais. (Utilizar EPI’s).

8.2.12.2.47. Atuar em todas as rotinas do estoque independente de qual natureza seja, efetuando o
recebimento, controle e armazenagem de materiais, produtos e mercadorias, realizando o controle
desses itens, inserindo novas entregas e realizando a baixa no ato da saida de produtos do depdsito.

9. OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE
9.1. SAO OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

9.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigbes, conforme especificagbes, prazo e local
constantes no processo, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as indicagoes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade, e acompanhado
do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica
autorizada, quando cabivel;

9.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

9.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no termo de referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

9.1.4. comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibiltem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

9.1.5. indicar preposto para representa-lo durante a execugdo do contrato, e manter comunicagao
com representante da Administracédo para a gestéo do contrato;

9.1.6. manter durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
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todas as condicdes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitacao;

9.1.7. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) e no
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, conforme legislagao vigente;

9.1.8. a empresa contratada ndo podera estar registrada no Cadastro Informativo Estadual — CADIN
Estadual;

9.1.9. Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana,
conforme legislacao vigente; (CAUFPR).

9.1.10. guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.1.11. o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a

terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade.

9.1.12. arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao, exceto quando houver:
9.1.12.1. alteracao qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Administragao;

9.1.12.2. retardamento na expedicdo da ordem de execugdo do servico ou autorizagdo de
fornecimento, interrupgédo da execug¢ao do contrato ou diminuigdo do ritmo do trabalho, por ordem e
no interesse da Administragao;

9.1.12.3. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela
Lei Federal n.° 14.133, de 2021;

9.1.13. prover todos os meios necessarios a garantia do pleno fornecimento do produto, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;

9.1.14. atender e aceitar todas as exigéncias técnicas conforme constante no processo.

9.1.15. realizar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei
n°® 13.709/2018 e do Decreto Estadual n® 6.474/2020.

9.1.16. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.
9.1.17. se responsabilizar pela integralidade dos custos para atendimento dos direitos

trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

9.1.18. Realizar o servigo conforme especificagdo, prazo e local constante no processo,
apresentar nota fiscal mensalmente;

9.1.19. Vedar a contratacdo de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°
7.203/2010;

9.1.20. Manter na regido onde serdo contratados os postos de trabalho, representante para
receber reclamagdes, (supervisor administrativo, auxiliar administrativo) atuar junto aos seus
empregados para sanar anormalidades, em relag&o aos servigos, bem como para demais contatos
que a CONTRATANTE necessite fazer através de suas unidades, sejam eles de natureza formal ou
informal, além de possibilitar aos seus empregados a facilidade dos contatos para assuntos
trabalhistas e de qualquer natureza:

9.1.21. Disponibilizar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;

9.1.22. O Coordenador Administrativo Operacional e Encarregados deverdo ser perfeitamente
capacitados para exercer a responsabilidade que Ihe for atribuida, bem como, para monitorar todo o
periodo da execugao dos servigos;

9.1.23. Dispor de auxiliar de Assistente administrativo, que disponibilize a apuragdo do ponto
mensal, com elaboragéo de relatérios contendo as descricbes dos niumeros de funcionarios ativos,
afastados e desligados, seus valores rescisoérios, bem como demonstrativo de frequéncia mensal, e
planilha de hora extra e demais documentos.

9.1.24. O Coordenador Administrativo Operacional, devera comunicar por escrito, imediatamente,
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a CONTRATANTE, a dispensa de qualquer funcionario alocado no HUOP, bem como a motivacao
dessa dispensa.

9.1.25. A natureza da prestacdo dos servigos (presencial), proporcionam contratagdes de um
numero consideravel de profissionais, sendo assim justifica-se, a exigéncia de representagdo na
regido para atendimentos de situagcdes que se fizerem necessarias, incluindo as supervisoes,
cobertura de faltas etc.

9.1.26. Considerando que o regime de execugdo estabelecido de 12X36, no entanto, esses
turnos podem ser distribuidos em varias escalas de acordo com a legislagao vigente a fim de atender
a demanda institucional de forma ininterrupta.

9.1.27. O preposto deve realizar reunido de rotina sobre andamento dos trabalhos e/ou sempre
que for convocado para reunido no HUOP.
9.1.28. O preposto deve realizar visitas regulares, o mesmo deve ser habilitado e capacitado

para supervisionar e garantir a execugao dos servicos dentro das normas de boas praticas e
qualidades estabelecidas pela legislagcéo vigente.

9.1.29. O encarregado deve orientar a execugdo dos servigos aos seus subordinados, este
devera manter contato com o fiscal do (HUOP). E quando solicitando ao encarregado demandas o
mesmo deve providenciar todas as medidas cabiveis para a solugédo das falhas detectadas.

9.1.30. A CONTRATADA, no ato da admissao, deve fornecer aos funcionarios os uniformes
completos, em qualidade e quantidade necessarias a execugao do contrato, e o cracha de
identificacdo com nome e fungdo desempenhada.

9.1.31. Os funcionarios da CONTRATADA devem manter-se permanente e adequadamente
uniformizados, sempre portando em lugar visivel o cracha de identificagio.

9.1.32. Fornecer roupa privativa na cor azul marinho aos serventes que se encontram lotados
em areas restritas conforme item basicos dos bens de servico:

9.1.33. Manter encarregado em todos os turnos de trabalho.

9.1.34. A Contratada devera manter Encarregados, para a supervisdo dos servigos e pelos atos

de seus serventes, e seguir a relagdo encarregado/servente estabelecida na Instrugdo Normativa n°
2/2008 é de 1 (um) encarregado para cada trinta serventes.

9.1.35. Comprovar mensalmente perante a CONTRATANTE, a regularidade da situacao dos
funcionarios, sob pena de ser obstado o pagamento;

9.1.36. Comprovar o pagamento das verbas rescisoérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

9.1.37. Apresentar declaragao de quitagao das clausulas convencionais mensalmente;

9.1.38. Arcar com todas as despesas referentes a execugdo dos servigos, inclusive com
transporte, alimentagéo e uniformes dos funcionarios alocados na CONTRATANTE.

9.1.39. Arcar com os custos do transporte de todos os equipamentos e produtos necessarios a
execucgao de servigos, ndo gerando 6nus a CONTRATANTE;

9.1.40. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, direitos e deveres decorrentes da
contratagdo dos servigos, sem anuéncia formal do CONTRATANTE;

9.1.41. Fornece, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quaisquer tipos de relatérios que
vierem a ser solicitados para dirimir duvidas;

9.1.42. Responsabilizar-se por danos causados a CONTRATANTE e a terceiros, na execugao

dos servigos, decorrente de culpa e/ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo e o acompanhamento pelo CONTRATANTE;

9.1.43. Reparar os danos fisicos e/ou materiais, causados por seus funcionarios, a terceiros
durante a execugao dos servigos;
9.1.44. Promover o perfeito funcionamento do objeto deste Contrato, cabendo-lhe

integralmente os 6nus decorrentes, necessariamente ja incluidos no prego mensal para a execugao
dos servigos, independentemente da fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE;

9.1.45. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados
mediante a instalagdo de um reldgio ponto biométrico para os funcionarios terceirizados; tentar-se ao
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registro de entrada, intervalos e saida.
9.1.46. Apresentar nota ou recibo de insumos mensalmente (com descritivo de cada item e sua
respectiva quantidades, discriminado no recibo valor total).
9.1.47. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da UNIOESTE no tocante ao fornecimento de

material, assim como ao cumprimento das obrigagdes na Ata, inclusive possibilitando a UNIOESTE
efetuar vitéria em suas instalagoes, a fim de verificar as condi¢des para o atendimento do fornecimento
do produto;

9.1.48. Recrutar em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade os elementos
necessarios a perfeita execugéo dos servigos contratados;

9.1.49. Comunicar imediatamente a UNIOESTE qualquer alteragdo ocorrida no contrato social
da empresa, conta bancaria, e outras informagdes julgadas necessarias para a plena execugéo do
objeto do Contrato:

9.1.50. Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de seguranca e saude no trabalhado, previstas
nas normas regulamentadoras pertinentes;

9.1.51. Fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a que se obrigou, cabendo-lhe
integramente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagdo dar-se-a independente da que sera exercida pala
UNIOESTE;

9.1.52. Indenizar terceiros/ou a Unioeste, mesmo em caso de auséncia ou omissdo da
fiscalizagdo, por quaisquer danos ou prejuizo causados, devendo adotar todas as medidas
preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades competentes e a disposicéo legais

vigente.

9.1.53. Cumprir boas praticas de sustentabilidade, Decreto Estadual n® 10086 DE art17/01/2022
art. 363 inciso | a VII.

9.1.54. Prestar esclarecimentos que fora em solicitados pela Unioeste, cuja reclamacbes se

obrigam a atender prontamente, bem como cientifica a UNIOESTE, imediatamente e por escrito,
acerca de qualquer anormalidade que verificar quando da execugéo do objeto do Contrato;

9.1.55. Todos os servigos prestados serao conferidos por uma Comissdo composta de servidores
da instituicdo, a qual ao final dos trabalhos de conferéncia, emitird laudo de recebimento em relagéo
ao servigco executado.

9.1.56. Os servigos que apresentarem problemas e/ou defeitos seréo rejeitados, obrigando-se o
fornecedor a substitui-los sem prejuizo par a instituicdo. Apuradas em qual quer tempo, divergéncias
entre as especificagdes pré-fixadas e fornecimento efetuado, serdo aplicadas a CONTRATADA
sangdes previstas no editada e na legislacdo vigente.

9.1.57. Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao servico da
CONTRATANTE, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRADA na
execugao dos servigos ajustados;

9.1.58. Efetuar o pagamento aos funcionarios, independentemente e sem qualquer vinculo ao
pagamento a ser feito pela CONTRATANTE;
9.1.59. Promover o perfeito funcionamento do objeto deste CONTRATO, cabendo-lhe

integramente os 6nus decorrentes, necessariamente ja incluidos no preco mensal para a execugao
do servigo, independentemente da fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE;

9.1.60. Remunerar 40% de insalubridade aos funcionarios que realizam atividades internas a
instituicao, inclusive Supervisor Operacional, Encarregados exceto auxiliar administrativo.

9.1.61. Manter atualizada Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTS) dos empregados.
9.1.62. Fornecer Vale-Transporte aos empregados, de acordo com Convencdo Coletiva de
Trabalho da Categoria.

9.1.63. Fornecer Vale -Alimentagdo aos empregados, de acordo com Convengao Coletiva de
Trabalho da Categoria.

9.1.64. Fornecer armarios para vestiario, para guarda de pertences dos seus funcionarios,

conforme a Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978 e suas atualizacdes; realizar registro de
fornecimento de regras de armario e regras para uso.
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9.1.65. Realizar registro de disponibilizagdo de armario ao contratado no ato insercao a trabalho.

9.1.66. Fornecer equipamentos e mobiliarios para escritério (interno).

9.1.67. Fornecer mobiliarios e eletrodoméstico para copa de uso exclusivos dos contratados.

9.1.68. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagdes da

CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina
do Trabalho, tais como trabalhos especificos (eletricidade, materiais, maquinas e equipamentos,
produtos quimicos, trabalho em altura ou espagos confinados) como prevengao e combate a incéndio
nas areas da CONTRATANTE;

9.1.69. Arcar com todas as despesas referente a execugdo dos servigos, inclusive com
transporte, alimentagéo, uniformes dos funcionarios aloca dos na CONTRATANTE.

9.1.70. Arcar com os custos do transporte de todos os produtos, equipamentos necessarios a
execucgao do servigo, ndo gerando onus a CONTRATANTE;

9.1.71. Responsabilizar-se exclusivamente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, civis,
administrativos e penais decorrentes da situagdo de empregadora, isentando qualquer
responsabilidade da CONTRATANTE.

9.1.72. Apresentar, quando do inicio da execugdo dos servigos e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, todos os comprovantes de recolhimento de todos e qualquer cargo, inclusive as
contribuigdes devidas ao Instituto Nacional de Seguranga Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), o seguro de seu pessoal contra risco e acidentes de trabalho as taxas e
impostos municipais.

9.1.73. Comprovar mensalmente perante a Contratante, a regularidade da situacdo dos
funcionarios, sob pena de ser obstado o pagamento.

9.1.74. Comprovar o pagamento de verbas rescisérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

9.1.75. Cumprir fielmente presente contrato, de forma que os servigos avengados se realizem
com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

9.1.76. Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao servico da

CONTRATANTE, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRATADA na
execucgao dos servigos ajustados;

9.1.77. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo da CONTRATANTE qualquer anormalidade
verificada durante a execucéo dos servigos objeto deste contrato;
9.1.78. Fornecer recursos humanos, equipamentos, utensilios e produtos, na quantidade e

qualidade necessaria para a boa execugao dos servigos, respeitando as caracteristicas do perfil
assistencial do hospital, bem como outras consideragbes apontadas neste termo.

9.1.79. Manter durante os turnos de trabalho profissional encarregado, previamente definido,
capaz de tomar decisGes compativel com os compromissos assumidos;

9.1.80. Selecionar e preparar rigorosamente a equipe CONTRATADA que prestar os servigos,
conforme necessidade assistencial HUOP;

9.1.81. A contratada deve selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar
os servigos, encaminhando aqueles com nivel de instrugdo compativel e fungdes profissionais
devidamente, registradas em carteiras de trabalho;

9.1.82. Designar para execugdo dos servicos contratados, reservando-se a CONTRATATE o
direito de impugnar aquele que, a seu juizo, ndo preenche as condi¢cdes exigiveis para os servigos
pertinente, conforme Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR).

9.1.83. Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servigos contratados somente apos
efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, conforme definido no item 3.6 -Requisitos para
assinatura do contrato e outras que o Servigo de Controle de Infeccdo Hospitalares do HUOP julgar

pertinente;

9.1.84. Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE quando as substituicbes ou
desligamento de empregados que avaliados pelo CONTRATANTE n&o ser apto para prestagcéo de
Servico;
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9.1.85. Responsabilizar-se pela frequéncia e cumprimento dos horarios estabelecidos e pela

permanéncia dos funcionarios em servigo, incumbindo-se de substituir imediatamente os que se
afastarem por licenga médica, férias e suspengbes ou nao comparecimento do trabalho, sem onus
para a CONTRATANE;

9.1.86. Apresentar relacdo mensal atualizada de todos os seus empregados que atuardo na
prestacao dos servigos, todos maiores de 18 (dezoito) anos, comprovando o vinculo empregaticio e
informando a CONTRATANTE imediatamente quando ocorrer quaisquer alteragdes nesta relagao;
9.1.87. Substituir faltas dos funcionarios em no maximo 2 horas apds o inicio do turno de trabalho,
a nao substituicdo ou descumprimento do prazo estabelecido sera aplicada multa conforme IMR e
descontado em nota fiscal as faltas.

9.1.88. Existindo a pratica recorrente de nao substituigdo do posto de trabalho e descumprimento
do prazo de substituicdo estabelecido, sera avaliada a desconformidade do contrato.

9.1.89. Manter a prestagao dos servicos de forma ininterrupta; fornecer escala de cobertura com
intervalos de almocgo, lanche da tarde e jantar a CONTRATANTE; e informar aos funcionarios a segui-
las.

9.1.90. Designar para a execugdo dos servicos contratados, sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade funcionarios aptos para a perfeita execugédo dos servigos contratados.

9.1.91. Os empregados sob supervisdo da CONTRATADA devem se submeter ao registro de
ponto nos intervalos intrajornada, tais como almoco, café da tarde e jantar.

9.1.92. A CONTRATADA podera vale-se de horas suplementares (HE), ou adotar a flexibilidade
de banco de horas definido como sistema de compensacao, segundo convencgao da categoria;
9.1.93. Obedecer ao necessario revezamento ou escalas de folgas regulamentares;

9.1.94. Manter a CONTRATANTE informada, caso ocorra, o desligamento do encarregado e

serventes da execucdo dos servigos, mensalmente, ou mudangas que causem qualquer impacto na
rotina do hospital.

9.1.95. Realizar rodizio dos serventes, somente se capacitados e supervisionados por 1 semana
anterior a mudanga, a fim de manter o fluxo da unidade;
9.1.96. Proibido divulgacdes de imagens da instituicdo, considerando Artigo 5°, inciso X da

Constituicdo Federal: E expressamente proibida gravagao de audios e imagem, bem como realizagéo
de fotografias de qualquer procedimento cirurgico ou néo, realizado no interior da instituicéo.

9.1.97. E proibido fumar nas dependéncias do Hospital, (interna ou externamente), durante
expediente ou intervalos sob aplicagéo de IMR.

9.1.98. (Em cumprimento a lei federal n°9294 de 15 de julho de 1996, n&o é permitido fumar nas
dependéncias do hospital, seja no estacionamento, area verde, corredores e outras dependéncias do
hospital).

9.1.99. A contratada devera assegurar manutengdo da limpeza de fachadas seguindo
cronograma.

9.1.100. Podera realizar subcontratagdo sob sua responsabilidade, conforme item Requisitos da
contratacao.

9.1.101. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,

no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execugéo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

9.1.102. Em caso de desligamento, a CONTRATADA devera orientar ao empregado que nao &
permitido transitar pela instituicao.
9.1.103. A CONTRATADA devera fornecer aos empregados alocados para execugao do servigo,

os conjuntos de uniformes adequados e suficientes para o desempenho de suas atividades,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo
para o empregado compostos por: calgas, camisas/camisetas, meias, calgados e outros acessorios
que julgar pertinentes e convenientes. Apresentar comprovante de entrega de uniforme.

9.1.104. Manter a disciplina nos locais de servigo;

9.1.105. Retirar funcionario cuja conduta seja inadequada e inconveniente a prestacdo dos
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servigos, objeto do contrato;

9.1.106. A empresa devera apresentar na assinatura do contrato planos de contingéncia para
casos de paralizagbes e/ pandemias e catastrofes climaticas e greves da equipe da CONTRATADA
garantindo a manutencgao do servico;

9.1.107. A contratada devera fornecer recursos humanos, na quantidade solicitada, para a
execugao dos servigos, equipamentos, utensilios, produtos, e materiais conforme item 2 para a boa
execugao dos servigos, respeitando as caracteristicas do perfil definido, observando as disposi¢oes
estabelecidas na Planilha de Custos e Formagao de Pregos entregues por ocasido do processo

licitatorio.

9.1.108. O valor a ser pago mensamente sob 0s insumos, saneantes e materiais, sera
correspondente ao quantitativo de insumos recebidos no més, (referente ao posto de trabalho).
9.1.1009. Todo acidente ocorrido nas dependéncias do Hospital universitario, independente da sua

gravidade, devera ser relatado com minimamente a indicagédo de suas causas e as medidas adotadas.
Os acidentes com perfuro-cortantes deverao ser notificados e observar fluxo de encaminhamento
adotado pela CONTRATANTE.

9.1.110. A contratada é obrigada por Lei a prestar toda assisténcia a seus trabalhadores em caso
de acidente no ambiente de trabalho, devera apresentar oficialmente a estrutura montada e os
procedimentos previstos com cobertura total, incluindo feriados, finais de semana e periodo noturno.

9.1.111. Cumprir fielmente o presente contrato, de forma que os servigos avencados se realizem
com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.
9.1.112. Em caso de subcontratagdo o contratado, devera apresentar documentagdo do

subcontratado que comprove sua habilitagdo juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo técnica
necessaria a execugao da parcela da obra ou do servigo subcontratado.

9.1.113. A subcontratagdo depende de autorizagao prévia do contratante, a quem incumbe avaliar
se 0 subcontratado cumpre os requisitos de habilitagdo e qualificagido exigidas na licitagao.
9.1.114. Quando a qualificagao técnica da empresa for fator preponderante para sua contratagao,

e a subcontratagao for admitida, € imprescindivel que se exija 0 cumprimento dos mesmos requisitos
por parte do subcontratado.

9.1.115. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagao das
atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento
das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

9.1.116. Fornecer equipamentos, materiais, insumos e saneantes adequados ao uso institucional
e hospitalar em quantidade, qualidade e tecnologia necessarias, compativeis com as instalagdes do
CONTRATANTE e requisitos minimos estabelecidos.

9.1.117. A contratada deve dar ciéncia a CONTRATANTE, sempre que houver necessidade de
substituir ou alocacdo de novos equipamentos para execugao dos servigos contratados.

9.1.118. Fornecer embalagens constituidas de materiais resistente a ruptura e vazamento atendo
espessura presente em planilha.

9.1.119. Realizar registro de entrega de insumos aos serventes diariamente com quantitativo
dispensado.

9.1.120. A CONTRATADA podera ofertar, com anuéncia da CONTRATANTE e para a melhor
execucao do servico, produtos e equipamentos de caracteristicas e tecnologia superiores ao
elencados no processo;

9.1.121. A CONTRATADA fica responsavel pela guarda e manutencao dos estoques de materiais,
equipamentos e insumos em local apropriado e determinado pela CONTRATANTE;
9.1.122. Todos os equipamentos e produtos a serem utilizados na prestacao de servigos devem

estar de acordo com legislagéo da vigilancia sanitaria.

9.1.123. A CONTRATANTE possui arsenal de equipamentos disponiveis para uso da
CONTRATADA, a lista de itens e quantitativos podera ser consultada no momento da visita técnica.
9.1.124. Cada area critica devera ter seu préprio arsenal de equipamentos e materiais, ndo sendo
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permitido o uso de equipamentos compartilhado entre esses setores, para fins de prevengéo e
controle de infecgao.

9.1.125. Responsabilizar-se pelo abastecimento, armazenamento, controle e distribuicdo em local
e horario definidos pela CONTRATANTE, responsabilizando-se pela organizagao e atendimento das
normas de seguranca e saude ocupacional para a guarda de tais produtos, bem como, pela validade
dos mesmos;

9.1.126. Responsabilizar-se integralmente, pela troca dos equipamentos e produtos mantidos nas
dependéncias da CONTRATANTE, ficando estabelecido que nao cabera qualquer responsabilidade a
esta, sobre os de responsabilidade da CONTRATADA;

9.1.127. Submeter-se a fiscalizagdo permanente do contrato pela CONTRATANTE;

9.1.128. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;
9.1.129. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos, tanto

de sua propriedade quanto da CONTRATANTE colocados a sua disposicado, em perfeitas condi¢des
de uso (manutengéo preventiva e corretiva), devendo os danificados serem substituidos dentro do
tempo que nao prejudique o andamento dos servigos;
9.1.130. Fornecer panos atoalhados (microfibra felpudos com bainha que possua 6tima absorgéo
em cor branca Tamanho, 70 cm por 50 cm composi¢ao material: 80% poliéster;20 % poliamida,
gramatura ;260 mg/m? contendo logotipo da empresa.

9.1.131. A higienizagdo de panos, tapetes e roupas privativas e assemelhados devera ser
realizada por lavanderia especializada e correra por conta da CONTRATADA.
9.1.132. Fornecer 4 (quatro) enxovais de panos de chao sendo assim a contratada devera manter

01 (um) enxoval para uso, 1 (um ) para fase de processamento de lavagem, 1 ( um ) sujo, 1 (um)
em estoque da empresa.

9.1.133. Manter utensilios limpos e higienizados. (carrinhos, baldes, placas e rodos).

9.1.134. Identificar os recipientes de acondicionamento, carros de transporte interno e externo,
atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos simbolos de risco
€ manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de outras exigéncias relacionadas
a identificacédo de conteudo e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

9.1.135. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegcédo, de modo a evitar
danos na rede elétrica.
9.1.136. Utilizar sanitizante aprovados pela comissao de sanitizantes da Comissao de Controle

de Infeccao Hospitalar — CCIH, conforme Norma Regulamentador NR-32 da Portaria Mtb n°485 de 11
de novembro de 2005, que estabelece medidas de protegao referente ao local destinado a diluigao ou
fracionamento de produtos quimicos.

9.1.137. 0S CUIDADOS EM RELAGAO AO USO DOS PRODUTOS QUIMICOS:

9.1.137.1. Dispor de servente capacitado;

9.1.137.2. Estabelecer quais produtos podem ser utilizados e submeter lista a aprovagdo da
Comisséao de Controle de Infecgbes Hospitalares do HUOP e Comissao de Saneantes:

9.1.137.3. Observar as condicbes de armazenamento (local e embalagem); Orientar para que néo
sejam realizadas misturas de produtos;

9.1.137.4. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos e materiais destinados a
prestacao dos servicos, objetivando correta higienizacao dos utensilios e das instalagbes objeto da
prestacao de servigos.

9.1.137.5. As solugdes quimicas em suas embalagens originais devem ser guardadas em local
arejado, protegidos do calor e da luz solar, obedecendo as instrugdes de empilhamento;

9.1.137.6. Responsabilizar-se pelo transporte dos materiais e insumos, quando se fizer necessario,
obedecendo as normas de vigilancia.

9.1.137.7. Os veiculos eventualmente envolvidos na execugdo deste servigo deverdo ser de
responsabilidade da CONTRATADA;

9.1.137.8. Realizar a diluicdo dos sanitizantes em central de diluicdo (A Portaria n°® 4.283, de 30 de
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dezembro de 2010, do Ministério da Saude.

9.1.138. PARA OS SANEANTES:

9.1.138.1. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos pela ANVISA, compostos:
Quaternario de Amonio e Peréxido de Hidrogénio, potencializando a agdo de desinfec¢do em um
amplo espectro de microrganismos, compostos inorganicos liberadores de cloro ativo; alcoois e glicéis;
biguanidas; conforme orientagdo CCIH da instituigao.

9.1.138.2. Para as areas criticas com internacdo e/ou permanéncia de pacientes deverao ser
utilizadas produtos desinfetantes a base de Quaternario de Aménio e Perdxido de Hidrogénio.
9.1.138.3. Manter banco de dados atualizado com copia dos Certificados de Registros/Notificagao
na 19.0.12 Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, Ficha de Informag&o de Seguranca de
produtos quimicos (FISPQ) e fichas técnicas com instrugdes de uso dos produtos utilizados nos
procedimentos de higiene e desinfeccgao.

9.1.138.4. Utilizar apenas produtos saneantes indicados para o uso institucional e Estabelecimentos
de Assisténcia a Saude, com registros e/ou notificagdes vigente/regulares no Ministério da Saude;
9.1.138.5. Os produtos deverdo ser utilizados nas concentragbes necessarias e recomendadas
pelos fabricantes —nao sendo permitida a diluigdo manual.

9.1.138.6. Adiluicdo devera ser por diluidor automatizado, fornecido pela CONTRATADA, seguindo
as orientacdes do fabricante.

9.1.138.7. Caso haja necessidade de diluicao e fracionamento em frascos, os mesmos devem ser
claramente identificados e rotulados, obedecendo as técnicas da Geréncia Geral de Saneantes
(GGSAN) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/MS), incluindo informagdes de
identificacdo do produto: conteudo liquido, lote, data de preparacédo, validade, finalidade e outras
informagdes pertinentes.

9.1.138.8. As atividades de diluicao e fracionamento deverao ser supervisionadas por profissional
habilitado e correrdo sob responsabilidade da CONTRATADA. PORTARIA N° 485, DE 11 DE
NOVEMBRO DE 2005.

9.1.138.9. Manter manual completo com todos os produtos utilizados e atualizado anualmente, com
os devidos registros e aprovagdes nos 6rgaos competentes; se houver diluigdes, essas devem estar
com os dados pertinentes, também como demais informagdes que venham a ser necessarias e
requeridas pela CONTRATANTE;

9.1.139. CENTRAL DE DILUIGAO DE SANITIZANTES:

9.1.139.1. Local fornecido pela CONTRATANTE, destinado ao fracionamento, diluicao, reenvase e
armazenamento temporario de saneantes e degermantes, objetivando o uso racional dos produtos e
garantindo as condi¢cbes necessarias para promover a limpeza e desinfeccdo adequadas;

9.1.139.2. A manipulagdo de saneantes é executada por profissional treinado e sob superviséo
direta de profissional Farmacéutico institucional,

9.1.139.3. A CONTRATANTE é responsavel pelo armazenamento dos sanitizantes utilizados para
a limpeza geral.

9.1.139.4. O local para armazenagem deve ser fresco, ventilado e longe da luz solar;

9.1.139.5. Os recipientes devem ser mantidos fechados e etiquetados adequadamente, afastados
de materiais incompativeis.

9.1.139.6. Deve ser realizado o registro do controle de temperatura diariamente;

9.1.139.7. A temperatura do ambiente ndo pode estar abaixo de 15°C nem acima de 30°C e a
umidade do ar ndo pode ultrapassar os 70%.;

9.1.139.8. Realizar manutencdo e afericdo dos diluidores trimestralmente, ou quando houver
solicitagdo da contratante.

9.1.139.9. lIdentificacdo dos Borrifadores devem seguir orientagédo da vigilancia sanitaria:
9.1.139.10. Identificar borrifadores;
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Produto- Lote: namero do lote

Val.do Fabricante:

Val. Do galdo apoés aberto:

Data de envase: Data do vencimento apos envase:

Val. da Diluigao/Fracionamento:

Responsavel:

9.1.140. MATERIAIS PARA EMBALAGEM:

9.1.140.1. Considerar que as quantidades constantes no das almotolias ou frasco plastico dizem

respeito a necessidade para o atendimento por 24, horas, a contratada devera manter o equivalente
a 04 utensilios) sendo:300 x4= 1200

01 (um) em uso:

01 (um) em fase de processamento (desinfeg¢éo)
01(um) sujo;

01 (um) ao estoque da empresa

9.1.141. CENTRAL DE HIGIENIZACAO DOS BORRIFADORES:

9.1.141.1. Sera destinado pela CONTRATANTE uma area para lavagem e desinfecgdo dos
borrifadores.

9.1.141.2. Para este procedimento, é indicado detergente neutro e quaternario de Amoénio e

Peroxido de Hidrogénio, potencializando a acdo de desinfeccdo em um amplo espectro de
microrganismos, produto indicado para limpeza, desinfeccdo e esterilizacdo de artigos criticos,
semicriticos e nao criticos, ndo deixando residual e ndo prejudicando os equipamentos.

9.1.141.3. DESCRICAO DO PROCESSO:

9.1.141.4. Realizar a limpeza do material minunciosamente higienizando parte interna e externa
com esponja rosa umedecida em detergente;

9.1.141.5. Realizar enxague;

9.1.141.6. Acondicionar em recipiente com tampa com acido peracético (os borrifadores devem ficar
submerso a solugéo por 30 minutos em temperatura ambiente);

9.1.141.7. ApOs este periodo deve-se realizar 0 enxague em agua corrente;

9.1.141.8. Acondiciona-los em recipiente com tampa de bico para baixo sob flanelas e deixar secar
(guardar em local seco e arejado);

9.1.141.9.

9.1.141.10.
9.1.141.11.
9.1.141.12.
9.1.141.13.
9.1.141.14.
9.1.141.15.
9.1.141.16.
9.1.141.17.
9.1.141.18.
9.1.141.19.
de algodao.
9.1.141.20.

Realizar organizacao do local;

Retirar luvas de latex;

Lavar as méos;

Registra a o quantitativo de borrifadores higienizados/nome do responsavel;

Encaminhar caixa fechada contendo borrifadores a central de diluigao.
EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL PARA MANUSEIO:

Protecao respiratoria, mascara semifacial com filtro quimico para vapores organicos.

Protegcao das maos: Luvas de PVC para contato realizado em curto espago de tempo.

Luvas de TEFLON para trabalhos prolongados.

Protecéo dos olhos: Oculos tipo ampla visdo e protetor facial.

Protecéo da pele e do corpo: Conjunto profissional em tecido com 70% de poliéster e 30%

Para contatos realizados em curto espago de tempo, uso de avental de PVC e para

contatos prolongados avental de TEFLON.

9.1.141.21. Precaugbes Especiais: Altas concentragdes: usar mascara facial com filtro quimico para
vapores organicos.

9.1.141.22. As rotinas da central de saneantes devem estar disponiveis aos funcionarios do servigo
através de Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) de forma clara e objetiva sendo aprovada
pela comissao de sanitizantes.

9.1.142. DA HIGIENE E APRESENTACAO PESSOAL DA EQUIPE DA CONTRATADA:
9.1.142.1. Apresentar-se preferencialmente com uniforme completo (calga comprida, camisa, blusa
ou camiseta com decote ajustado ao pescogo, sem transparéncias), limpo passado, sem manchas,
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calgado fechado, portando identificagdo do funcionario.

9.1.142.2. E obrigatdrio a utilizacdo de cracha de identificacéo pelos funcionarios da CONTRATADA
que executarao os servigos.

9.1.142.3. Os calgados devem estar sempre limpos e engraxados;

9.1.142.4. Os calgados devem assegurar a seguranga do trabalhador, para tal sempre calgar
sapatos fechados que protejam a regido do calcaneo (calcanhar), o dorso de pé (peito), laterais do pé
e dedos do pé.

9.1.142.5. Por medida de seguranca, utilizar calgados com solados antiderrapantes, impermeaveis
e de saltos baixos (menores que 5 cm).

9.1.142.6. E proibido o uso de chinelos, sandalias, ténis ou outro calgcado de pano, manter cabelo
penteados e presos.

9.1.142.7. Respeitar clientes internos, externos a instituicdo: superiores, colegas de trabalho,
visitantes e outros.

9.1.142.8. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo;
evitar gargalhadas; evitar dialogos desnecessarios com clientes.

9.1.142.9. E proibido o uso de adornos como: anéis, pulseiras, relégios de uso pessoal, colares,
brincos, broches, piercings expostos para todo trabalhador do servigo de saude, independentemente
de sua fungao.

9.1.142.10. E proibido sair do hospital trajando roupas de uso exclusivo em areas criticas, jaleco e/ou
avental.

9.1.142.11. E proibido o uso de roupas privativas, jaleco e avental em refeitério

9.1.142.12. E proibido o uso de unhas artificiais (posticas, gel) e decoradas. Recomenda-se o uso de
unhas curtas, naturais e limpas.

9.1.142.13. E proibido circular no hospital com roupas (privativas) de uso restrito as areas criticas
(unidades de tratamento intensivo, centro cirurgico, central de material e esterilizagdo, centro
obstétrico, unidade de cuidados intermediarios, laboratérios, setor de emergéncia, hemodindmica.)
9.1.142.14. E vedado o consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias da
CONTRATANTE;

9.1.142.15. E proibido transitar no interior do hospital carregando bebidas ou alimentos, em
recipientes abertos.

9.1.142.16. Responsabilizar-se pela n&o violagdo do sigilo de documentos e assuntos da
CONTRATANTE, colocados ao alcance dos funcionarios.

9.1.142.17. E proibido fumar nas dependéncias (interna ou externamente) do Hospital, durante todo
o periodo de permanéncia do funcionario no HUOP (Vide Lei n° 16.239/09-PR; ANS - Lei federal
n°9294 de 15 de julho de 1996: ndo é permitido fumar nas dependéncias do hospital, seja no
estacionamento, area verde, corredores e outras dependéncias do hospital).

9.1.142.18. E proibido o comércio de quaisquer mercadorias no espago publico e areas adjacentes
(Ex. estacionamento, calgadas, area verde.) (vide 6174/70).

9.1.142.19. E proibido e alimentar dentro de setores assistenciais e/ou laboratoriais e setores criticos
e DMLs.

9.1.142.20. E proibido armazenar alimentos, bebidas e objetos de higiene pessoal nos armarios das
unidades de assisténcia.

9.1.142.21. Os pertences devem ser guardados exclusivamente nos armarios destinados para esta
finalidade e somente durante a jornada de trabalho.

9.1.142.22. Os armarios quando mantidos trancados, impedem a adequada limpeza e higienizagéo.
9.1.142.23. E proibido armazenar insumos (almotolias) em armarios.

9.1.143. DOS APECTOS COMPORTAMENTAIS DOS FUNCIONARIOS:

9.1.143.1.  Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo;
evitar gargalhadas;

9.1.143.2. Evitar didlogos com pacientes;

9.1.143.3. Usar a discrigdo em assuntos ligados ao hospital — atitude correta;
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9.1.143.4. Colaborar com os colegas;

9.1.143.5. Evitar ruidos desnecessarios;

9.1.143.6. Primar e ter atitudes de cortesia;

9.1.143.7. Na&o é permitido uso de celular durante expediente (ambiente- Hospitalar).

9.1.143.8. Proibido acondicionamento de insumos (borrifadores e sanitizantes) no armario.
9.1.143.9. Respeitar clientes internos, externos a instituigdo: superiores, colegas de trabalho,
visitantes e outros.

9.1.143.10. E vedado qualquer tipo de jogo, bem como a venda de rifas e bilhetes, a circulagdo de
listas e pedidos de qualquer natureza, bem como a comercializagdo de qualquer mercadoria;( lanches,
Marmitas)

9.1.143.11. E vedada a permanéncia dos funcionarios nas dependéncias do 6rgdo no qual prestam
servigos, antes ou depois do horario de trabalho ou apds desligamento da empresa.

9.1.143.12. E vedado aos funcionarios utilizar ou colocar em funcionamento maquinas e aparelhos
de propriedade da CONTRATANTE, abrir armarios, gavetas ou invélucros de qualquer espécie, sem
autorizagao de quem de direito;

9.1.143.13. E vedado o consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias da
CONTRATANTE;

9.1.143.14. E proibido transitar no interior do hospital carregando bebidas ou alimentos, em
recipientes abertos.

9.1.143.15. Responsabilizar-se pela nao violagdao do sigilo de documentos e assuntos da 19.0.98
CONTRATANTE, colocados ao alcance dos funcionarios.

9.1.143.16. E proibido fumar nas dependéncias (interna ou externamente) do Hospital, durante todo
o periodo de permanéncia do funcionario no HUOP (Vide Lei n°® 16.239/09-PR; ANS - Lei federal
n°9294 de 15 de julho de 1996: ndo é permitido fumar nas dependéncias do hospital, seja no
estacionamento, area verde, corredores e outras dependéncias do hospital).

9.1.143.17. E proibido o comércio de quaisquer mercadorias no espago publico e areas adjacentes
(Ex. estacionamento, calgadas, area verde.) (vide 6174/70).

9.1.144. DOS ASPECTOS DE SAUDE OCUPACIONAL E MEDICINA DO TRABALHO
9.1.144.1. Cumprir o disposto na Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978 e atualizagbes, no
tocante as exigéncias de seguranca e medicina do trabalho;

9.1.144.2. Assegurar o acompanhamento e controle da saude ocupacional de seus funcionarios
conforme (PCMSO) e protecéo conforme Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA).
9.1.144.3. Apresentar mapas de risco para identificar os diferentes tipos de riscos (fisico, quimico,
biolégico, ergondmico e mecéanico) presentes no ambiente, conforme preconiza a Norma
Regulamentadora 5 do Ministério do Trabalho e Emprego, aprovada pela Portaria GM n.° 3.214, de
08 de junho de 1978. Devera ser elaborado ou revisado com a Comisséo Interna de Prevencao de
Acidentes (Cipa), Servigo de Saude Ocupacional e Seguranga do Trabalho (SOST).

9.1.144.4. Cumprir as normas de salude e seguranga dos trabalhadores, em especial: a NR-01,
quanto as ordens de servigos; a NR-05, quanto a CIPA: a NR-06, quanto ao fornecimento, treinamento
e fiscalizagao da utilizagao de EPIs: a NR-07, quanto ao PCMSO e exames médicos admissionais,
periddicos e demissionais: a NR-09, quanto ao PPRA e a NR-15, quanto aos agentes bioldgicos. NR-
32.

9.1.144.5. Apresentar cronograma de visita mensal do responsavel pela seguranca do trabalho da
CONTRATADA, na CONTRATANTE; (SESMT).

9.1.144.6. A CONTRATADA mantera em sua posse os documentos relativos a seguranga e saude
do trabalho de seus funcionarios e local de trabalho, atualizados, para consulta e apresentacao a
CONTRATANTE e/ou 6rgaos de inspegao;

9.1.144.7. Os funcionarios deverao realizar os exames: admissional, periddico, demissional, de
retorno do trabalho e na mudancga de fungéo, conforme legislagdo do Ministério do Trabalho, incluindo
exame clinico e andlises laboratoriais, como: hemograma, coprocultura e corpo parasitolégico, entre
outros de acordo com a categoria e encaminhar copia a instituicdo (Sesmt).
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9.1.144.8. Apresentar copia de carteira de vacina atualizadas anualmente ao SESMT e demais
documentos que achar pertinentes.

9.1.145. O ASO DEVE CONTER NO MINIMO:

9.1.145.1. razao social e CNPJ ou CAEPF da organizagéo;

9.1.145.2. nome completo do empregado, o nimero de seu CPF e sua fungéo;

9.1.145.3. a descricdo dos perigos ou fatores de risco identificados e classificados no PGR que
necessitem de controle médico previsto no PCMSO, ou a sua inexisténcia;

9.1.145.4. indicacao e data de realizagdo dos exames ocupacionais clinicos e complementares a
que foi submetido o empregado;

9.1.145.5. definicdo de apto ou inapto para a fungdo do empregado; o nome e numero de registro
profissional do médico responsavel pelo PCMSO, se houver;

9.1.145.6. data, numero de registro profissional e assinatura do médico que realizou o exame
clinico.

9.1.145.7. Ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado aos
servigos de EPI/EPC’s, equipamentos, ferramentas e insumos;

9.1.145.8. Apresentar documento comprobatério da capacitagdo e treinamento dos funcionarios
envolvidos na prestacdo de servigo de limpeza e conservagéo que atuem no servigo, proprios ou
terceiros de todas as unidades geradoras;

9.1.145.9. O empregador deve manter os documentos comprobatérios da realizagédo do treinamento
que informem a carga horaria, o conteido ministrado, o nome e a formacao profissional do instrutor e
os trabalhadores envolvidos.

9.1.145.10. Manter o controle de vacinagao e exames de saude periodicos, nos termos da legislagao
vigente, aos funcionarios diretamente envolvidos na execugéo dos servigos;

9.1.145.11. Apresentar Exames (admissionais, periédicos ou demissionais -conforme sua validade),
referente ao e de prestagao de servico.

9.1.145.12. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

9.1.145.13. Manter manual completo com todos os produtos utilizados na unidade, com os devidos
registros e aprovagdes nos 6rgaos competentes; se houver diluigbes, essas devem estar com os
dados pertinentes, também como demais informagdes que venham a ser necessarias e requeridas
pela CONTRATANTE

9.1.145.14. Com relagdo aos produtos utilizados para a execugao dos servigcos, cabe a
CONTRATADA:

9.1.145.15. Os itens “Uniforme” e “EPIs”, sdo de obrigacdo permanente, ndo podendo a
CONTRATADA deixar de fornecer na quantidade exigida, para a boa prestacdo dos servigos, nos
padrées de qualidade desejados.

9.1.146. Para os EPIs:

9.1.146.1. Adquirir o EPI e EPC adequado ao risco de cada atividade e com CAEPI vigente;
9.1.146.2. Exigir seu uso;

9.1.146.3. Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgédo nacional competente em
matéria de seguranca e saude no trabalho;

9.1.146.4. Orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e conservagao;
9.1.146.5. Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

9.1.146.6. Responsabilizar-se pela higienizagado e manutencéao periddica;

9.1.146.7. Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.

9.1.146.8. Registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas ou
sistema eletronico.

9.1.147. Capacitagao:

9.1.148. A capacitagdo deve ocorrer na entrega do objeto e sempre que a instituicao julgar
necessario, podendo ser realizada a cada 3 meses para atualizagéo, se aplicavel.
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9.1.149. A CONTRATADA devera apresentar Cronograma de Treinamento Anual;
9.1.150. A capacitacao pode ser realizada de forma presencial, por meio de videoconferéncia ou

online, dependendo da viabilidade e das necessidades especificas.

9.1.151. A capacitagdo pode ocorrer nas dependéncias do HUOP, in loco nas unidades de
assisténcia, de acordo com a conveniéncia e as caracteristicas do treinamento ou ainda on-line.

9.1.152. A capacitacao deve ser direcionada aos usuarios do item, ou ainda aos agentes de
manutengéo, de forma a garantir que todos os envolvidos possuam o conhecimento necessario para
utilizar e manter o produto adequadamente.

9.1.153. Todos os custos decorrentes da capacitagdo, como servigos profissionais,
deslocamento, estadia, alimentacao e outros, devem ser de responsabilidade da contratada, ndo
implicando em 6nus adicional para a instituicao.

9.1.154. Essas diretrizes visam assegurar que a capacitacao seja oferecida de maneira
adequada, garantindo o uso correto do bem adquirido e promovendo a eficiéncia e eficacia em sua
utilizagao.

9.1.155. No caso de servicos é fundamental prever que os profissionais deverao participar das

capacitagdes efetuadas pelo HUOP quando orientados.

9.1.156. A CONTRATADA devera apresentar documentacdo comprobatoéria da capacitagéo e
treinamentos dos funcionarios envolvidos na prestagao de servico de limpeza interna e externa.

9.1.157. As Capacitagdes/Treinamentos devem informar a carga horaria, o contetido ministrado,
o nome e a formacao profissional do instrutor e os trabalhadores envolvidos.

9.1.158. As tematicas das capacitagdes/ treinamentos serao divididas em 4 modulos sendo
estes:

MODULOS 1: — Higienizagao e limpeza hospitalar: (competéncias e ndo competéncias do auxiliar de
servigos gerais /equipamento de protegéo individual (EPI) e equipamento de protegéo coletiva (EPC)
/ higienizagdo das maos);

MODULOS 2 — Medidas de Biosseguranga e Precaucdo padrao e Tipos de Isolamento; uso de
saneantes e suas identificagdes. Aplicacdo de humanizagao e conscientizagdo durante o calendario
anual a fim de motivar a equipe.

MODULOS 3 — Manual de Higienizagéo Hospitalar / Mapas de Produgéo Diéaria / Rotinas/ Gestdo de
pessoas, Orientacdes para os ambientes com Ressonancia Magnética/ NR-21, NR-32-NR-35 e
etapas de armazenamento, transporte, preparo, aplicagao, descarte e descontaminagao de
equipamentos.

MODULOS 4 — Procedimento Operacional Padrdo (POP) de higienizagcdo, normas institucionais e
uso racional de agua conforme instituido no Decreto Estadual no 48.138, de 07/10/03; colaborar
com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados devem atuar
como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da contratada, esperadas com
essas medidas; Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de
equipamento de limpeza com jatos de vapor de dgua saturada sob pressao. Trata-se de alternativa
de inovagéo tecnoldgica, cuja utilizagao seré precedida de avaliagao pelo Contratante das
vantagens e desvantagens. Em caso de utilizacdo de lavadoras, sempre adotar as de pressao com
vazao maxima de 360 litros/hora; manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢gdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a redugéo do consumo de agua.

9.1.159. Garantia do produto/servigo:

9.1.159.1. Nao se aplica.
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9.1.160. Comodato:
9.1.160.1.1. Nao ha previsao para este processo.
9.2. SAO OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

9.2.1.receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste processo;

9.2.2.exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2.3.verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente,
com as especificagées constantes do edital/proposta/ordem de compra/contrato, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;

9.2.4.comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para a sua corregdo, de acordo com a Resolugao 99/2023 - COU (disponivel em:
https://www.unioeste.br/portal/praf/documentos/resolucoes).

9.2.5.acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes do Contratado, através de comissao ou
de servidores especialmente designados;

9.2.6.efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos neste processo;

9.2.7.efetuar as eventuais retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida
pelo Contratado, no que couber;

9.2.8.emitir decisao sobre as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugéo do contrato;

9.2.9.ressarcir o contratado, nos casos de extingao de contrato por culpa exclusiva da Administragéo,
pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de devolver a garantia,
quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de
extingao e pelo custo de eventual desmobilizacao;

9.2.10. adotar providéncias necessarias para a apuracao das infragdes administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter copias dos
documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua
competéncia;

9.2.11. prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

9.2.12. Realizar a gestao e fiscalizacdo de contrato de acordo com o contido no Instrumento de
Medicao de Resultado (Apéndice I).

10. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REQUISITOS DE CONTRATAGAO

10.1. Sera considerado aprovado o produto/servigo que atender aos seguintes critérios técnicos:
10.1.1. Conformidade da:

10.1.1.1. proposta com as especificagdes do edital;

10.1.1.2. documentagéao técnica apresentada com a solicitada;

10.1.1.3. dos documentos de habilitagdo técnica do proponente. Os dados da proponente
apresentados na proposta devem coincidir com o disposto nos documentos técnico solicitados no item
10.7. Serado avaliados os itens: razao social, CNPJ, enderego e natureza da atividade para qual a
empresa esta habilitada. Podem ser utilizados como fontes de consulta outros documentos ofertados
na habilitagéo juridica da empresa.

10.1.1.4. planilha de composi¢ao de custos detalhada contendo todos os custos relacionados a
mao de obra (informagdo da CCT a que esta vinculada a proposta, composi¢do da remuneragéo,
encargos e beneficios anuais, mensais e diarios, provisdo para rescisdo, custo de reposi¢cdo do
profissional ausente, insumos diversos (contemplando também os custos com lavanderia e tratamento
de residuos quimicos), custos indiretos, tributos e lucro);
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10.1.1.5. planilha contendo todos os insumos da Tabela 2 (insumos), Tabela 4 (uniformes) e Tabela

5 (equipamentos), com o valor unitario e valor total.

10.1.2. no caso de produtos para saude sera ainda verificada a auséncia de alerta de restricdo
na ANVISA ou mesmo na Tecnovigilancia (vigilancia de produtos) do HUOP;

10.2. As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

10.3. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

10.4. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao

previstos no edital.

10.5. A analise de habilitacdo juridica, fiscal e trabalhista sera efetuada concomitantemente com a

analise técnica da proposta e documentagao técnica.

10.6. As exigéncias da habilitacdo técnica, tanto para a qualificagdo do licitante quanto para a

qualificagdo dos itens, bem como os certificados de capacidade técnica, se aplicaveis, estado

devidamente descritos abaixo:

10.7. REQUISITOS DE HABILITAGAO TECNICA

10.7.1. As documentagdes abaixo deverdo ser apresentadas juntamente com a proposta da
empresa ap0s a etapa de lances para possibilitar a qualificagao técnica do proponente e dos itens
conforme constante abaixo:

10.7.1.1. Para qualificagdo do proponente:

10.7.1.1.1. As exigéncias de habilitagado juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

10.7.1.1.2. Os critérios de qualificagdo econdémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor,
além da certiddo negativa de faléncia e concordata, sao:

10.7.1.1.2.1. Cépia do Balanco Patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;
10.7.1.1.2.2.No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao
de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
10.7.1.1.2.3. A comprovagao da situagao financeira da empresa sera constatada mediante obtengao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente (LC e Grau de
endividamento (GE), calculados mediante a utilizacdo da formula abaixo: resultantes da aplicacao das
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = :
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC = ;
Passivo Circulante

Passivo Circulante + ELP
GE =
Ativo Total
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CCL = Ativo Circulante — Passivo Circulante
10.7.1.1.2.4. Serao diminuidas as "Despesas Antecipadas" (DA) dos valores dos Ativos Circulantes e
o PL Patriménio Liquido (diminuem-se as "despesas antecipadas" que no Balango Patrimonial
aparecem no Ativo).
10.7.1.1.2.5.As empresas, cadastradas ou ndo no Cadastro Unificado de Fornecedores do
DEAM/SEAP, deverao apresentar resultado em todos os indices: Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG), Liquidez Corrente (LC), igual ou superior a 1 (um) e Grau de Endividamento (GE) igual ou inferior
a 0,50 (zero virgula cinco).
10.7.1.1.2.6. Comprovacdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo
Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado para a contratagdo ou item pertinente, tendo por base o
balanco patrimonial e as demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social; CCL = Giro (Ativo
Circulante — Passivo Circulante).
10.7.1.1.2.7.Comprovagédo de patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagao, por meio da apresentacao do balango patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo
exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituigdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses
da data da apresentacao da proposta.
10.7.1.1.2.8.Da comprovagédo do percentual estabelecido em 10% (dez por cento) do valor do
patrimonio liquido, sera realizado o comprometimento do valor através da somatéria dos valores dos
contratos ja firmados pela empresa. Assim, o licitante somente podera contratar até o limite possivel
de comprometimento da sua qualificagdo econdmico-financeira e na estrita ordem sequencial de
abertura das licitagbes, sendo defeso ao licitante, escolher quais dos pregdes refutara por exorbitar
do citado limite, na hip6tese de o valor total contratado suplantar o limite econémico-financeiro fixado.
10.7.1.1.2.9. As empresas deverao apresentar os indices ja calculados, com assinatura do contador e
representante legal da empresa, que serdo analisados com base no balango apresentado.
10.7.1.2. A CONTRATADA devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica que comprove a
experiéncia pelo periodo de no minimo 36 (trinta e seis) meses em servigos de higienizagao hospitalar,

compativel com o contrato a ser firmado, sendo aceito o somatério de atestados, fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.7.1.2.1. Para a comprovacéao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatério de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

10.7.1.2.2. Os atestados deverdo comprovar experiéncia de no minimo 50% para cada item de
contratagao do servigo, considerando as areas hospitalares e assemelhadas:

10.7.1.2.3. Areas semicriticas e criticas: deverdo ser apresentados contratos referentes a ambientes
hospitalares, sendo admitidas as seguintes possibilidades:

10.7.1.2.4. Apresentar atestados comprobatérios contendo o somatério das areas na unidade de
medida de metro quadrado; ou

10.7.1.2.5. Apresentar atestados comprobatérios contendo os quantitativos dos seguintes ambientes
higienizados, considerando as referéncias de dimensionamento dispostas na RDC50/2002
(dimensdes minimas):

10.7.1.2.6. Leitos de Enfermaria (unidades): area construida estimada por leito = 17,77 m?,

Leitos de UTI — Unidade de Terapia Intensiva (unidades): area construida estimada por leito = 35,85
mZ.
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10.7.1.2.7. Os atestados devem conter:

10.7.1.2.7.1. Prazo contratual, data de inicio e término dos servigos;
10.7.1.2.7.2. Local onde presta ou foi prestado o servigo, a época;
10.7.1.2.7.3. Natureza da prestagao dos servigos (continuado ou nio);
10.7.1.2.7.4. Caracterizagdo do bom desempenho do licitante;
10.7.1.2.7.5. Outros dados caracteristicos se houver;

10.7.1.2.8. Somente serdo aceitos atestados que se referiram a contratos ja concluidos ou se
decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua execugao, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior.

10.7.1.2.9. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.7.1.2.10. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagao.

10.7.1.2.11. O LICITANTE disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagéo da
legitimidade dos atestados apresentados, tais como cépia do contrato que deu suporte a contratagao,
enderecgo atual do CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

10.7.1.2.12. A apresentagdo de declaragao falsa, relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e proposta, sujeitara o LICITANTE as sancdes previstas no Decreto n°® 10.024/19, de
31/05/2005.

10.7.1.3. Visita técnica para dimensionamento:

10.7.1.3.1. Atestado de visita técnica (modelo consta no Apéndice Ill). A empresa devera apresentar
o atestado de visita técnica, emitido pela CONTRATANTE, em nome da licitante, certificando que
visitou os locais onde serdo executados os servigos, tomando conhecimento de todos os aspectos
que possam influir direta ou indiretamente na execugdo dos mesmos, ndo podendo alegar
desconhecimento de eventuais dificuldades.

10.7.1.3.2. A visita técnica podera ser realizada até o ultimo dia util anterior a abertura do certame.
O contato para os agendamentos da visita podera ser feito pelo telefone (45) 3321-5325 ou
huop.apoio@unioeste.br com Eliane Terezinha Barbosa Comineti.

10.7.1.3.3. Justifica-se a vistoria no local ou a visita ao representante da CONTRATANTE, tendo em
vista que a CONTRATADA ao assumir o posto de trabalho, a instalagdo e a execugao dos servigos
sao absolutamente imediatas. Observe que se trata de unidade onde os servigos ndao poderao ser
interrompidos ou mal atendidos. Nesse sentido, a CONTRATADA néo podera alegar desconhecimento
das caracteristicas dos locais de prestagao de servigos.

10.7.2. Para qualificagao dos itens:

10.7.2.1. Juntamente com a proposta sera necessario apresentar planilha detalhada de
composig¢ao de custos, contendo o valor mensal e valor total:

10.7.2.1.1. Apresentacao de planilha de composig¢ao de custos detalhada contendo todos os custos
relacionados a mao de obra (informagédo da CCT a que esté vinculada a proposta, composi¢cao da
remuneragao, encargos e beneficios anuais, mensais e diarios, provisdo para rescisdo, custo de
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reposicao do profissional ausente, insumos diversos (contemplando também os custos com lavanderia
e tratamento de residuos quimicos), custos indiretos, tributos e lucro);

10.7.2.1.2. Apresentagao de planilha contendo todos os insumos da Tabela 2 (insumos), Tabela 4
(uniformes) e Tabela 5 (equipamentos), com o valor unitario e valor total.

10.7.3. Para aprovagao da amostra

10.7.3.1. Naio se aplica.

10.8. REQUISITOS DE CONTRATAGAO

10.8.1. Cadastro dos funcionarios no e-social, conforme portaria do ministério da economia n°
300, de 13/06/2019 e portaria da secretaria especial de previdéncia e trabalho n® 716, de
04/07/2019;

10.8.2. ASO'’s (Atestado de Saude Ocupacional.

10.8.3. Copia de Ficha ocupacional, carteira de vacina.

10.8.4. Cépia do certificado de treinamento admissional, bem como do conteudo ministrado;

10.8.5. Copia do comprovante de treinamento do designado da Comisséao Interna de Prevengao

de Acidentes (CIPA) da empresa terceirizada, conforme norma regulamentadora NR-5; NR-12;
NR;22; NR;32 E NR;35.

10.8.5.1. Todos os profissionais que irdo realizar servicos em altura devem ter curso NR; 35 e

exame médico em dia.

10.8.6. A contratada devera apresentar RT com formagéo na area da saude, preferencialmente
enfermeiro, que atue pela empresa, para suporte assistencial imediato, quando solicitado pela
contratante. Este deve apresentar no minima de 1 (um) ano de experiéncia na gestéo de limpeza
ou areas afins em estabelecimento de saude, e garantir a execugédo dos servigos dentro das
normas € boas praticas estabelecidas pela legislagdo vigente.

10.8.7. Copia do Programa de Prevencgao dos Riscos de Acidentes - PPRA,;

10.8.8. Copia do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO;

10.8.9. Plano de contingenciamento para os casos de paralisagdes, pandemias e/ou greve da
equipe da CONTRATADA garantindo a manutengéo do servico.

10.8.10. Apresentar plano seguro de descarte de materiais vencidos, danificados ou nao utilizados;

10.8.11. Quanto a destinagéo final dos residuos gerados pela empresa durante o procedimento

técnico, apresentar:
10.8.11.1. contrato com empresa responsavel pela coleta e destinagdo final destes residuos;
quimicos e infectantes.
10.8.11.2. Licenga de veiculos sanitario para coleta e transporte de residuos gerados pela empresa.
10.8.11.3. Alvara sanitario da subcontrata para coleta de residuos;
10.8.12. Da documentagao a ser apresentada para os saneantes:
10.8.12.1. Lista com todos os saneantes; Ficha técnica contendo as propriedades e composi¢ao
quimica dos produtos a serem empregados nos processamentos; FISPQ dos produtos a serem
empregados nos processamentos;
10.8.12.2. Certificado de Licenga Sanitaria da fabricante ou detentora do registro emitido pela
autoridade sanitaria competente dos Estados ou Distrito Federal ou Municipios, aquela que couber,
onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto a exercer,
regular. Os protocolos de revalidagado do certificado deverao estar acompanhados de comprovante da
tramitacdo ou declaragdo do 6rgao publico concedente da referida licenga. De acordo com o que
preconiza: RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001
/ DECRETO N° 8.077, DE 14 DE AGOSTO DE 2013/ LEI N° 6.360 DE 23 DE SETEMBRO DE 1976.
10.8.12.2.1. No caso de o CNPJ do registro ser referente a sede administrativa e ndo possuir licenca
sanitdria, deverd ser apresentado documento comprobatério emitido pela vigilancia local
comprovando a situagao.
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10.8.12.3. Autorizagdo de Funcionamento da fabricante ou detentora do registro emitida pela
ANVISA, onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto
a exercer, regular, perfeitamente legiveis e destacadas. Conforme Resolugdo da diretoria colegiada-
RDC n° 16, de 1° de abril de 2014 e suas alteragdes (ANVISA - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA). Disponivel em: https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/. Acessado em: 10 fev. 2021.

10.8.12.4. Registro/Cadastro/Notificagdo do Produto no Ministério da Saude conforme Lei n® 6.360,
de 23 de setembro de 1976, que dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os
Medicamentos, as Drogas, os Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros
Produtos, e da outras Providéncias e suas alteragbes, para os itens considerados produtos para a
saude, inclusive para produtos importados. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6360.htm. Acessado em: 10 fev. 2021 e RDC n° 270, de 28
de fevereiro de 2019, que dispde sobre a migragao do regime de cadastro para o regime de notificagédo

dos dispositivos meédicos de classe de risco . Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2019/rdc0270_28 02 2019.pdf. Acessado em: 10
fev. 2021.

10.8.12.4.1. Serdo  aceitos documentos obtidos através do enderego  eletrbnico
https://consultas.anvisa.gov.br/#/ ou sob a forma de cépia do Diario Oficial, devidamente destacado o
trecho pertinente para comprovacéao. Para os produtos para a saude dispensados de registro, cadastro
e ou notificagido, as empresas deverdo apresentar o respectivo ato formal de dispensa de registro,
conforme as Resolugdes da diretoria colegiada e alteragdes (RDC n° 185, de 22 de outubro de 2001;
RDC n° 207, de 17 de novembro de 2006; e RDC n° 40, de 26 d Disponiveis em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185_ 22 10_2001.pdf ,
http://bvsms.saude.g ov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207_17_11_2006.html e
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/an visa/2015/rdc0040_26 08 2015.pdf . Acessados em: 10
fev. 2021. e outubro de 2015) da ANVISA. Disponiveis em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185_22_10_2001.pdf,
http://bvsms.saude.go v.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207_17_11_2006.html e
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvi sa/2015/rdc0040_26 08 2015.pdf. Acessados em: 10
fev. 2021.

10.8.13. Os requisitos para assinatura do contrato abaixo descrito serdo analisados pela equipe
técnica, estando em conformidade sera emitido o contrato para assinatura

10.8.14. As documentacdes deverdo ser apresentadas pela empresa no prazo de até 10 (dez)
dias ap6s o inicio da execugao dos servigos.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1. As notas fiscais devem ser emitidas para a Razao Social especificada nas “Informagdes para o
Fornecedor’ das “Ordens de Compras”, constando numero da licitagcdo, lote/item e validade dos
produtos, para fins de rastreabilidade em estoque.

11.2. O pagamento fica condicionado a correta emissédo da NFe, inclusive quanto ao correto destaque
do valor de IR a ser retido observadas as regras das IN RFB n°1.234/2012 e 2.145/2023 em todos os
documentos fiscais emitidos para a Universidade Estadual do Oeste do Parana — Unioeste, a partir de
1° de Setembro de 2023, em caso de a empresa nao ser optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI.
11.3. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo de até 30 (trinta) dias contados

a partir do atesto da Nota Fiscal, apdés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas
obrigacoes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificacdo do Certificado de
Regularidade Fiscal (CRF), emitido por meio do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servigos —
GMS, destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do
Parana paro licitantes sediados em outro Estado da Federacdo) e Municipal, com o FGTS, INSS e
negativa de débitos trabalhistas (CNDT), observadas as disposi¢des do Termo de Referéncia.

11.4. Nenhum pagamento seré efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no
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fornecimento dos bens ou no cumprimento de obrigagbes contratuais.

11.4.1. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor, dos dados da
conta corrente junto a instituicao financeiro Contratado pelo Estado, conforme o disposto no Decreto
n.° 4.505, de 2016, ressalvadas as excegodes previstas no mesmo diploma legal.

11.5. No caso de instituicdo de multa, a mesma podera ser descontada do pagamento devido pela
Administragcao Publica estadual, decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em

que a Administragao retera o pagamento até o adimplemento da multa, com o que concorda o licitante
ou contratante.

11.6. A retengcdo de pagamento de outros contratos, pela Administragdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impbds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de
prazo de pagamento pela Administragéao.

11.6.1. Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta nao tenha sido paga, os valores
serao descontados da fatura apresentada.

12. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:
Gestao/Unidade: 4760;
Fonte de Recursos: 500;
Programa de Trabalho: 8170;
Elemento de Despesa: 3390.37.01.
13. VIGENCIA

13.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado,
desde que comprovado o prego vantajoso.

14. DO REAJUSTAMENTO

14.1. Aperiodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto na Lei Federal
n.° 10.192, de 2001, utilizando-se o indice IPCA.

14.1.1. A data-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.

14.1.2. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021.

14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir
do ultimo reajuste.

14.3. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua
assinatura.

14.4. Aconcessao de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento proprio.
15. SUBCONTRATAGAO

15.1.  E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, na porcentagem de  até o limite de
25% do valor do contrato para os servigos acessorios junto a outras empresas, (servigos de
balancim, Limpeza e fachada) A empresa a ser CONTRATADA devera prestar garantia
contratual conforme previsto no art. 96 da Lei Federal n.° 14.133/2021, equivalente a 10%
(dez por cento) do valor anual do contrato. Faz-se necessaria a exigéncia no percentual
de 10% considerando trata-se de contrato com dedicagao exclusiva de mao de obra com
previsao de contratagao de 132 pessoas, sendo responsavel pela qualidade dos servigos,
nao se admitindo transferéncia de responsabilidade a terceiros.

15.2. Sendo vedada a subcontratacdo das parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto.
15.3. Os servigos subcontratados deverao ser computados como parcela do valor mensal do contrato.
15.4. Ao subcontratado cabe cumprir os requisitos de habilitagdo e qualificacédo exigidas na licitagao.
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15.5. Apresentar documentagdo do subcontratado que comprove sua habilitagdo juridica,
regularidade fiscal e a qualificagdo técnica necessaria a execugdo da parcela da obra ou do servigo
subcontratado

15.6. Em qualquer hipétese de subcontratagédo, permanece a responsabilidade integral do contratado
pela perfeita execugéo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacao das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo.

15.7. Os servigos subcontratados devem apresentar a previsdo ou cronograma de execugao anual.
15.8. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungédo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

16. DA GARANTIA DE EXECUGAO

16.1.  Sera realizada a exigéncia de garantia contratual da execugdo, considerando que A
empresa a ser CONTRATADA devera prestar garantia contratual conforme previsto no art.
96 da Lei Federal n.° 14.133/2021, equivalente a 10% (dez por cento) do valor anual do
contrato. Faz-se necessaria a exigéncia no percentual de 10% considerando trata-se de
contrato com dedicacgao exclusiva de mao de obra com previsdo de contratagdo de 132
pessoas.

17. ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusdo, cisdo ou
incorporagéo do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

17.1.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
na licitagao original;

17.1.2. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gbes do contrato; e

17.1.3. nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da

Administracao a continuidade do contrato.

17.2. A alteragao subjetiva a que se refere o item 17.1 devera ser formalizada por termo aditivo ao
contrato.

18. DA EQUIPE TECNICA

18.1. A equipe técnica podera diligenciar e ou solicitar documentagdo complementar que comprove
a regularidade do proponente.

18.2. Qualquer esclarecimento e informagdes sobre amostras, catalogos, e ainda especificagbes
técnicas do processo enviar e-mail para: eliane.comineti@unioeste.br, Eliane  T. B. Comineti,
responsavel pelo(a) Servigo de Apoio pelo telefone 45 3321-5325 das 8h as 12h e das 13h as 17h.

19. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

19.1.1. Avresponsabilidade pela gestdo deste contrato conforme atribuicées definidas no art. 10 do
Decreto n.° 10.086, de 2022; cabera a:

Nome: CPF Funcgdo na Comisséo
Eliane Terezinha Barbosa Comineti 031.880.219-84 Gestor

19.1.2. Aresponsabilidade pela fiscalizagao deste contrato conforme atribui¢gdes definidas nos art.
11 e 12 do Decreto n.° 10.086, de 2022; cabera a:

Nome: CPF Fung¢do na Comisséao
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Izabel Bueno de Souza 64.393.0899-87 Fiscal
Célia L. M. Sampaio 717.481.139-68 Fiscal
Hélique F. Cordeiro 033.914.849-77 Fiscal
Neuza Maria Budtke 55.5150.459-04 Fiscal
Maria de Fatima Martins 59.3103.919-87 Fiscal
Florinal Amaro 68.1309.109-34 Fiscal
Gisele Yumi Hoshino
Gongalves 035.381.409-10 Fiscal

19.1.3. O servidor responsavel pela gestado e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato

administrativo proprio do Contratante.
19.1.4. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucgdo contratual devem ser realizadas de

forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas em equipe ou ndo, desde que,
no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo das atividades e, em razéo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agbes relacionadas a gestéao
do contrato firmado.

19.1.5. Fiscalizagado por meio de sistema de medigao de eficacia de limpeza para superficies:

19.1.6. Consiste no teste de proteina imediato, desenvolvido para verificar a qualidade do processo
de higienizacao de superficie em ambiente hospitalar, detectando residuos de proteina. Essa
tecnologia detecta a presenga de matéria organica microbiana e ndo microbiana, incluindo
microrganismos viaveis e nao viaveis.

19.1.7.  As vantagens do teste sdo o resultado rapido que favorece o feedback imediato, a técnica
de coleta simples e de facil aplicagao.

19.1.8. Os resultados obtidos pelas avaliagbes compordo indicador de qualidade e devem
fundamentalmente ser consideradas como ferramentas para agdes educativas junto a equipe
visando aprimoramento das praticas e desenvolvimento de uma politica de seguranga e
qualidade da assisténcia a saude.

19.1.9. Para a realizagdo da medigao, a CONTRATADA devera fornecer testes de proteinas, ao
Hospital universitario o quantitativo mensal encaminhado pela contatada sera correspondente
aos 2 testes por terminal diariamente de isolamento.

19.1.10. As coletas serdo realizadas pela fiscalizagdo técnica e deverdo ser acompanhadas
obrigatoriamente pela encarregada; os resultados dos testes serdo registrados no sistema
informatizado, para a emissao de relatério mensal com o resultado obtido para a medi¢cao da
qualidade do servigo, conforme descrito no Instrumento de Medi¢do de Resultado.

20. SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. O licitante e o contratado que incorram em infragbes sujeitam-se as sangdes administrativas
previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos Arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086,
de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o
Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal.

21. DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022

22. Os servidores que subscrevem este Termo de Referéncia atestam que observaram
integralmente a regulamentagéo estabelecida pelo Decreto n.° 10.086, de 2022.

Cascavel, 6 de maio de 2024.

Eliane Terezinha Barbosa Comineti
Responsavel pela elaboragao do Termo de Referéncia
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APENDICE I- INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

1. Trata-se de um - mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas
adequacgdes de pagamento; (decreto 10.086/22 - art. 02, inciso LIII).

2. A verificagao da prestagao do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos no
item 19.1.5 do Termo Referéncia e nas legisla¢des, normas, regulamentos e demais dispositivos infralegais
aplicaveis ao caso.

3. A execucgao dos contratos sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
que compreendam a mensuragao de aspectos correlatos ao resultado esperado dos servigos contratado
além de aplicar avaliagdo de desempenho do servigo prestado pelos serventes, encarregados. Entrevista
realizada a chefia do setor ao cliente externa (paciente/ acompanhantes). Previsto no termo de Referéncia.

4. Fiscalizar a diariamente a assiduidade dos empregados terceirizados, anotando faltas atrasos e
eventuais substituicdes e o regular cumprimento da jornada de trabalho.

5. Realizar vistoria e apontar as falhas detectadas, devendo comunicar o preposto da
excepcionando-se os demais prazos dispostos no contrato, proceder a corregao apontada.

6. Caso as falhas nao sejam corrigidas, o fiscal técnico comunicara o Gestor de Contrato, relatando
a situagéo fatica, bem como instruindo com documentagéo necessaria, inclusive com a copia do documento
ou e-mail encaminhado a CONTRATADA.

7. O Gestor de contrato por sua vez, comunicara o preposto da CONTATADA para que, no prazo de
5 dias (cinco) dias uteis, contados a partir da data da comunicagéo, apresente as justificativas /ou a solugao
das falhas apontadas.

8. A fiscalizagéo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto contratado e
utilizara IMR para afericao da qualidade da prestagdo dos servigos, conforme modelo previsto no item 18
deste Apéndice, devendo promover o redimensionamento do pagamento de cada nota fiscal/fatura com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA nao atingir os padrdes estabelecidos no
referido instrumento.

9. A utilizagao do IMR Instrumento de Medi¢cado de Resultados ndo impede a aplicagao concomitante
de outros mecanismos e instrumentos auxiliares de avaliagdo da prestagéo dos servigos.

10. A fiscalizagdo tera ainda o objetivo de aferir o cumprimento dos resultados previstos pelo
CONTRATANTE para o servigo contratado, de verificar a regularidade das obriga¢des previdenciarias,
fiscais e trabalhistas.

11. Afiscalizagao exercida no interesse do CONTRATANTE, n&o exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, por qualquer dano que venha a causar ao CONTRATANTE ou a se os resultados estao
em conformidade com os termos contratados, bem como se observado o IMR estabelecidos.

12. O controle de fiscalizagdo mediante a IMR tera norte as diretrizes a seguir:

13. Mensalmente, no primeiro dia util do més subsequente a prestagao dos servigos, o fiscal do
contrato ira aplicara avaliagdo de desempenho setorial sendo uma unidade avaliada por més.

14, Aplica-se a avaliagdo desempenho dos servigos prestados pelos serventes e encarregado, ao
setor mediante entrevista ao cliente interno (enfermeiro) e subsequente ao cliente externo (paciente/
acompanhantes).

15. O resultado da avaliacdo do cliente interno (enfermeiro) & subtraido a nota correspondente a

expectativa do cliente externo.

AC: Avaliagao da chefia

EX: Expectativa do cliente

QUAL: Qualidade

EX: Aplica-se a formula: AC-EX= Qualidade / Exemplo: 24,6-23,5=1,1

A qualidade superior zero 0 sao positivos, ou seja, a qualidade do servigo prestado foi superior ao que o
cliente esperava.
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16. O resultado da equagdo menor que zero 0, quer dizer que a expectativa do cliente € maior do que
a percepgao que ele teve do servigo prestado. Sendo inserido a pontuagéo de avaliagdo de desempenho
por numero de empregado avaliado, o resultado aplica-se em IMR.

AVALIAGAO DO CLIENTE CHEFIA Média 0/6

CONHECIMENTO TECNICO DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA HIGIENIZAGAO 1,0
CONHECIMENTO TECNICO QUANTO A SEGREGAGAO DOS RESIDUOS HOSPITALARES 2,3
CONHECIMENTO SOBRE OS PRODUTOS DE HIGIENIZAGAO -HOSPITALAR 3,1
O COLABORADOR ATENDE RAPIDAMENTE AS DEMANDAS SOLICITADAS 5,0
O COLABORADOR REALIZA ABASTECIMENTO DE INSUMOS A UNIDADE 2,5
REALIZA HIGIENIZAGAO DOS DISPENSER (SABONETE, PAPEL TOALHA E ALCOOL GEL) 3,2
SERVICO DE HIGIENIZAGAO CONFIAVEL 2,1
RESOLUCOES DE PROBLEMAS RELACIONADOS A HIGIENIZAGAO (COLCHAO RASGADO/DISPENSER

SOLTO OU QUEBRADO, VAZAMENTOS) 2,2
O COLABORADOR SE AUSENTA DO SETOR COM FREQUENCIA 3,2
VALOR TOTAL: 246

AVALIAGAO DO CLIENTE EXTERNO Média 0/6

RETIRADA DOS RESIDUOS (LIXO) DO QUARTO ESTA SENDO REALIZADA 1,0
O COLABORADOR REALIZA LIMPEZA DE PIAS 2,3
A LIMPEZA DIARIA ESTA SENDO REALIZADA 3,1
O COLABORADOR REALIZA LIMPEZA DAS LIXEIRAS 5,0
SERVICO DE HIGIENIZAGAO CONFIAVEL 2,5
O COLABORADOR ESTA COM IDENTIFICAGAO 3,2
O COLABORADOR E EDUCADO/GENTIL 2,1
O COLABORADOR ESTA BEM-VESTIDOS/ARRUMADO 2,2
O COLABORADO ATENDE RAPIDAMENTE AS DEMANDAS SOLICITADAS 2,1
VALOR TOTAL: 23,5

ATENDIMENTO AS DEMANDAS DOS SETORES
ITEM DESCRICAO

EXECULTAR OS SERVICOS CONTRATADOS COM EFICACIA DENTRO DA SUAS
FINALIDADE ATRIBUICOES/ESPECIFICACOES DETERMINADAS.
META E CUMPRIR OBEDIENCIA AQ DISPOSTO NAS CLAUSULAS CONTRATUAIS.
FORMA DE | PROCEDIMENTOS DE EISCALIZACAO (LISTA DE FREQUENCIA, REGISTRO DE OCORRENCIA,
ACOMPANHAMENTO VISTORIA, COMUNICACAO ELETRONICA E OUTROS MEIOS OFICIAL).
PERIODICIDADE OCORRENCIA DIARIAS, POR POSTO, POR EMPREGADO, E POR ITEM MEDICAO MENSAL.
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Graduagdo 2- Glosa de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) na fatura mensal;
Graduagdo 3- Glosa de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) na fatura mensal;
Faixa de ajuste  no | Ao final do contrato, o Ultimo pagamento somente sera liberado se ndo houver. respectivo procedimento
pagamento de glosa pendente.

Desconto pela falta n&o | Afalta ndo substituida pela contratada, sera automaticamente, descontada no respectivo pagamento e no
substituida valor correspondente ao custo do posto por dia, independente da glosa.

17. Do procedimento de apuragao de Instrumento de Medicao de Resultados IMR mensalmente, no
primeiro dia util do més subsequente a prestagdo dos servigos, o fiscal do contrato comunicara ao Gestor
sobre as irregularidades havidas no més anterior.

a) Recebida a comunicagéo de irregularidade contratual com descrigdo de fato contemplado no IMR, o
Gestor do contrato notificara a CONTRATADA para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apresente
justificativa.

b) Adefesa da CONTRATADA devera ser enviada ao e-mail do gestor, respeitados os prazos estipulados.
C) Apresentada a manifestagdo ou transcorrido o prazo sem qualquer justificativa por parte da
CONTRATADA, o Gestor do Contrato analisara sobre a necessidade ou ndo de outras diligéncias,
encaminhando, quando necessario, ao fiscal do contrato.

d) Ap6s a verificagdo de cumprimento das etapas e elucidagao dos fatos, o Gestor do Contrato informara
sobre a tramitagao e eventual valor a ser glosado.

e) Na sequéncia, os autos serdo encaminhados a Assessoria Juridica do 6rgao ou entidade

f) assim que compiladas todas as ocorréncias do més de referéncia, para analise de eventual aplicagao
da glosa em carater corretivo.

Q) Com o parecer, os autos serdao encaminhados a autoridade competente do 6rgdo ou entidade que
decidira pela aplicagdo ou nao da glosa proposta.

h) Decidido, os autos retornardo ao Gestor do Contrato para as anotagdes e comunicagdes devidas.

i) Uma vez comunicada sobre a aplicagao de glosa, os autos serdo encaminhados a unidade financeira
para o ajuste no pagamento.

i) Para a apuragdo do IMR o CONTRATANTE adotara a tipificagdo das agdes contempladas na tabela
abaixo:

K) Tipificagdo das agdes contempladas no acordo de niveis de servigo, gradagéo e incidéncia:

18. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS
GRAU -
ITEM DESCRICAO (OCORRENCIA) (PoNT | INCIDENCT | rotaL
0s)
; APLICAR AVALIACAO DE DESEMPENHO DO SERVICO o | evearaa
PRESTADO PELOS SERVENTES, ENCARREGADOS/SETORIAL. .
DEIXAR DE ENTREGAR O UNIFORME ESPECIFICADO E POR
2 QUANTIFICADO A EMPREGADO NAS CONDICOES 1 | OCORREN
ESPECIFICADAS EM CONTRATO. CIA
DEIXAR DE ORIENTAR OS EMPREGADOS ACERCA DAS
NORMAS DE SEGURANCA DO TRABALHO MEDIANTE OFICIO POR
3 OU CARTILHA NO INICIO DA VIGENCIA CONTRATUAL E, 1 | EMPREGA
POSTERIORMENTE, QUANDO HOUVER ALGUMA ALTERACAO DO
SIGNIFICATIVA.
DEIXAR UNIDADE DESCOBERTA TEMPO SUPERIOR A 15 POR
4 1 | EMPREGA
MINUTOS. s
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PONTUA};AOA B
EFERICAO/MES APLICACAO
De 1 até 10 pontos Adverténcia
A partir de 11 pontos Ajuste no pagamento do valor mensal total apurado
Data do inicio da prestagao dos servigos (conforme disposto em clausula contratual), sendo renovavel a
Inicio de Vigéncia cada prorrogacao, se houver
Glosa de Valor Mensal do Contrato
Graduagéao 1- Glosa de R$ 500,00 (quintos reais) na fatura mensal;
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DEIXAR DE~ATENDER SQLICITAQAO DO FISCAL TECNICO POR .
5 ATINENTE A NAO ACEITACAO DOS SERVICOS PRESTADOS, DE OCORREN
ACORDO COM O ORA PACTUADO CIA
UTILIZAR AS DEPENDENCIAS DO CONTRATANTE PARA FINS POR .
6 DIVERSOS DO OBJETO DO QONTRATO (VENDA DE RIFAS OCORREN
/COSMETICOS CIA
7 DEIXAR DE REGISTRAR CHECK LIST (REGISTRO DE OCgORE’EN
ATENDIMENTO AS UNIDADES. CIA
8 DEIXAR DE EXECUTAR TECNICA DE HIGIENIZACAO. TERMINAL OCgORE’EN
- CONCORRENTE. CIA
RETIRAR DAS DEPENDENCIAS DO CONTR~ATANTE QUALQUER
EQUIPAMENTO OU MATERIAL QUE NAO SEJA DE SUA POR ITEM
9 PROPRIEDADE OL{ QUE ESTEJA PREVISTO EM, CONTRATO, E PORA
SEM AUTORIZACAO I?REVIA DO FISCAL TECNICO, OU OCORREN
ENTREGAS DESTE APOS MANUTENCAO. EQUIPAMENTOS E CIA
INSUMOS EM DESCONFORMIDADE AO CONTRATO.
POR
10 UTILIZAR CARRINHOS FUNCIONAL, PLACAS BALDES, MOPS EMPREGA
COM PRESENCA SUJIDADE E DML DESORGANIZADOS. DO POR
DIA
1 PERMITIR A PRORROGACAO DA JORNADA DE TRABALHO DE OCE)ORI;EN
EMPREGADO OU DOBRA. CIA
DEIXAR DE UTILIZAR REDES DE SEGURANCA OU TELA DE POR
12 PROTECAO, PROVISORIA OU MOVEL, DURANTE A REALIZACAO POSTO DE
DO TRABALHO DE CORTE DE GRAMA. TRABALHO
MANTER PROFISSJONAL EM QUADRO FUNCIONAL, QUE POR
13 APRESENTAM SAIDAS ANTECIPADAS E FALTAS SEM EMPREGA
JUSTIFICATIVA. DO
DEIXAR DE FQRNECER AO EMPREGADO 0OS EQUIPAMENTOS POR
14 DE PRO]’EQAO INDIVIDUAL - EPI'S NECESSARIOS A EMPREGA
PRESTACAO DO SERVICO A SER DESEMPENHADO OU DEIXA- DO E POR
LO EXECUTAR SERVICO SEM O SEU ADEQUADO USO. DIA
POR
15 DEIXAR DE FORNCER INSUMOS CONFOME ITEN 20/aeb. EMPREGA
DO
POR
16 DEIXAR DE ABASTECER INSUMOS OU MATERIAIS E POSTO DE
EQUIPAMENTOS, CONFORME AVENCADO. TRABALHO
17 APRESENTAR BORRIFADORES SEM IDENTIIfICA(;/:\O DO OCE)ORII_\;EN
CONTENDO LIQUIDO, LOTE, DATADE PREPARACAO, VALIDADE. CIA
REALIZAR RETIRADA DE RESIDUOS EM DESCONFORMIDADE POR
18 AO PGRSS BEM COMO LIXEIRAS SEM IDENTIFICACAO COM OCORREN
PRESENCA DE SUJIDADE DESCUMPRIMENTO GRSS. CIA
DEIXAR DE EFETUAR A COBERTURA DE POSTO VAGO POR POR
19 PERIODO IGUAL AO DE UMA JORNADA DE TRABALHO, DE EMPREGA
ACORDO COM O ORA PACTUADO DO
,0 |CONTRATAR PESSOA QUE NAO PREENCHA OS REQUISITOS MG
MINIMOS EXIGIDOS NO CONTRATO. DO
21 PERMITIR A PRESENCA DE EMPREGADO CUJA SUBSTITUICAO POR
FOI SOLICITADA PELO CONTRATANTE. EMPREGA

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 06/05/2024 13:06 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.129.082-0 por:
Andressa Folchini em: 06/05/2024 12:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 3ddb5f6eea55fd0c502cdb0a3424¢592.




Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP PAR ANA \_; -\"'\“""ﬂ/ (‘3;
s AR RN
GOVERNO o0
DO ESTADO '“"
DO E POR
DIA
TOTA
L
19. Numero de pontos = nimero de pontos * o niumero de incidéncia. Ex: (pontos 3*3+2*5 incidéncias
=19 pontos).
20. Serao considerados para os ajustes no pagamento a CONTRATADA, os seguintes critérios:
PONTl{AC,AQ ;
EFERICAO/MES APLICACAO
De 1 até 10 pontos Adverténcia
A partir de 11 pontos Ajuste no pagamento do valor mensal total apurado
20.1 A faixa de adverténcia considerara apenas para as ocorréncias grau 1 e 2.
20.2 As ocorréncias de grau 3 serdo apuradas e glosadas independentemente da pontuagao aferida.
20.3 Para o calculo de valores proporcionais sera sempre considerado o més comercial de 30 (trinta)
dias e os dias efetivamente trabalhados.
204 O valor da glosa a ser aplicada é obtido pela férmula, o qual se dara da seguinte forma:
20.5 Quantidade de ocorréncias por gradagéo * o valor da glosa conforme o grau de gradagao.

Exemplo: 2 ocorréncias no grau 3 (2 * R$ 2.500,00 = R$ 5.000,00) + 1 ocorréncias no grau 2 (1 * R$ 1.500,00),
totalizando R$ 6.500,00.

20.6 Apés a aplicacao de 03 (trés) adverténcias, consecutivas ou ndo, na 42 (quarta) sera aplicada a
glosa de maior pontuagéo no periodo, reiniciando-se novo ciclo de apuragao ou processo administrativo
e extingao do contrato.

20.7 A aplicagéo do valor da glosa apurado se dara no pagamento do més subsequente ao avaliado,
ou nao sendo possivel a finalizagdo do processo, sera aplicada no segundo més ao da ocorréncia.

20.8 O ajuste mensal no pagamento a CONTRATADA fica limitado a 20% (quatro por cento) do valor
mensal do contrato

20.9 O licitante e o contratado que incorram em infragbes sujeitam-se as sang¢des administrativas
previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086,
de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicacdes penais nos termos do que prevé o
Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal.
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APENDICE Il - Planilha de Criticidade:
PROPOSTA
Pranchas Prédio Pavimento Cores/Classificagao
Verde Azul Rosa Amarela
Carga Horaria Né"tc,r e el Nao critica Semi-criticas Critica
rafego
Referéncia 1200 900 495 330
2,3e4 Centro de imagens Subsolo 76,82 3,42
Térreo 109,92 152,62 222,19 47,86
1° 269,70 99,94 54,99 143,77
Pronto Socorro Térreo 173,64 131,71 629,2 328,86
Pronto Socorro 2 Térreo - -
5,6e7 Bloco Central Subsolo 329,31 185,18 101,48
Térreo 900,08 559,65 89,01 355,25
1° 567,24 323,48 3168,76
Subsolo 475,63
Centro cirdrgico Térreo - - 1286,14 1286,14
eletivas
1° 585,50
874,98
Térreo
424,22 622,15 434,30
8,9e10 Enfermarias
1° 320,26 628,25 110,08
2° 400,50 157,60 245,89
Subsolo - 461,90 200,00 176,84
Térreo 417,64 301,82 138,64
11,12,13,14 e 15 Ceapac 1° 281,05 378,83 337,29
2° 62,18 1022,86 675,19
3° - 1069,55 -
Manutengéo Térreo - 330,00 330,00 64,93
Cozinha 29,24 298,61
1
Lavanderia 132,81 132,81 165,63 93,86
Abrigo residuos 108,79 108,76 337,29
Lacep Térreo - - - 675,19
Térreo 89,19 17,19 351,13 834,24
Ala Materno Infantil 1° 19,90 182,39 265,46 789,4
2° 29,65 200,00 815,12
Contéiner 100,00 200,00 97,66
1 Calculo Total: 4.527,29 6.767,44 5.563,67 12.340,36
valor total da area / criticidade 3,772741667 7,51937778 11,239737 37,3950303
arredondamento 4 9 14 37
postos 64
Fonte: prestagéo de servico de limpeza, asseio e conservagao/ministério do PLANEJAMENTO, ORCAMENTO, SECRETARIA DE
LOGISTICA E TECNOLOGIA da INFORMAGAOQ. Brasilia:SLTI,2014. (caderno de logistica; Contratagéo publica sustentéavel).
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APENDICE IIl — Atestado de vistoria:

Data:  /  /2024.
PROPONENTE:
ENDERECO:

CNPJ: FONE/FAX: ()

E-mail:

O Hospital Universitario do Oeste do Parana/HUOP, atesta que a empresa acima identificada, por
meio de seu representante legal, efetuou vistoria do local para onde sera feita a prestagcdo de SERVICOS
CONTINUOS DE LIMPEZA, HIGIENIZAGAO, CONSERVACAO E DESINFECCAO HOSPITALAR, com
fornecimento de saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, uniformes e EPI’s, com o objetivo
de conhecer o local onde serdo prestados os servigos, conforme previsto no item 12.6.2 deste Edital de
licitagao.

A empresa declara que conhece as condigdes em que se encontram os locais vistoriados e que todas
as duvidas foram sanadas, nao havendo nenhum comentario ou duvida quanto ao modo, condig¢des e local
da prestagéo dos servigos.

Responsavel legal pela empresa:

Nome:
Cargo/funcgao:
Apresentou o procuragao o contrato social

Representante da UNIOESTE:

Nome:
Cargo/funcgao:
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APENDICE IV — DIMENSAO -VINIL

LIXO
RECICLAVEL

RESIDUO
COMUM

.

Dimensoes do Produto

Espessura | mm
Comprimento 15
Altura 20

RESIDUO
QUIMICO

XK

LIXO
INFECTANTE
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APENDICE V CAPACHO
110

109

148

Dimensdes em cm
Fundo: Logomarca: Pintado

B Cinza Claro B Roxo
M Preto
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Mapa de Risco
1. MAPA DE RISCO (ADAFPTADD DE AMEXD IV DA IN N®
052017/ SEGESMPGD)
RICO CAUSA DANO! CONSEQUENCIA | PROBA | IMP | CLASSI ACAD PREVENTIVA RESPOMSAVEL AGAD DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
BILIDAD | ACT | F.
E o
1. ATRASONO | TRANSICAQ ENTRE | FALTA DE MATERIAL |2 4 MONITORAR O TENPO PARA EQUIFE OE REUNIR EQUIFE DE FLANEJAMENTO DA EQUIFE DE
PROCESSODE | ALEGISLACAD | POR TEMPO MAIOR DO REALIZACAO DE CADA PLAMEJAMENTO DA | CONTRATACAD NA RESPOSTA DAS CALSAS PLAME JAMENTO
CONTRATACAD | VIGENTE E A NOVA QUE O PREVISTO ETAPA DO PROCESSO. COMTRATACAD QUE ORIGINARAM O ATRASO DO PROCESSO DA
LE| DEVIDO POUCA LICITATORIO E RESOLUCAD PARA AGILIZAR O CONTRATACAD
EXPERIEMCIA DD PROCESSO.
PROCESSD
2z LICITACAD FALTA DE DIFICULDADE DE 3 4 REALIZAR ESTIMATIVA DE EQUIPE DE REAVALIAR A ESTIMATIVA DE PRECO, A FIM DE EQUIPE DE
DESERTA INTERESSE DAS ADUISICAD DE PRECO DE MANEIRA PLAMEJAMENTO DA VERIFICAR & DEFASAGEM DO PRECO MAXIMO A | PLANEJAMENTO
EMPRESAS EM MATERIAIS EQUILIBRADA: MAD CONTRATACAD SER ACEITD PARA AQUISICAD. DA
PARTICIFAR DO SUBESTIMAR OU COMTRATAGAD
PROCESSO SUBESTIMAR
3. LICITACAD FORMNECEDORES SETOR COM FALTA DE 4 4 MEDIO REALIZAR DESCRITWVO EQUIPE DE REVISAR O DESCRITIVO A FIM DE ATEMDER AS EQUIPE DE
FRUSTRADAS | NAD ATENDEM AD MATERIAS PARA O LEVANDO EM PLAMEJAMENTO DA NECESSIDADES DA INSTITUICAD E AMPLIAR A PLAMEJAMENTO
DESCRITIVO ATEMDIMENTD CONSIDERACAD AS CONTRATACAD PARTICIPACAD DAS EMPRESAS NO CERTAME. O
SOLICITADD CARACTERISTICAS CONTRATACAD
PRATICADAS NO MERCADD
4. FALTADE INDISPONIBILIDADE | AUMENTO DO RISCO DE 4 4 MONITORAMENTO DO GESTOR DE CONTRATO | AVALIAR MOTIVACAD DO ATRASO E SE COUBER EQUIPE DE
FUMCIOMARIOS DO MATERIAL E INFECCADQ HOSPITALAR PRAZO DE ENTREGA DE REALIZAR PENALIDADE GESTAO DE
E INSUNMDS MAQO DE OBRA PARA | E BAIXA QUALIDADE NO ACORDO COM EDITAL COMTRATO
ATENDIMENTO ATEMDIMENTO
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Anexo Il - DOS DOCUMENTOS |

1. O licitante convocado para apresentar os documentos de habilitacdo, devera entregar, no prazo
maximo de 2 (duas) horas, a contar da notificacdo, os documentos de habilitagdo, os quais devem ser
enviados pelo sistema de compras eletrénicas conforme estabelecido no presente Edital:

1.1. A documentagéo constante nos itens 2.1 a 2.1.5 e 3 do Anexo Il - DOS DOCUMENTOS podera ser
substituida por registro cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, tais com o GMS E SICAF, desde
que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto nesta Lei e que os documentos relacionados no
certificado estejam dentro do prazo de validade.

2. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO JURIDICA:

2.1. Comprovante de constituicdo da empresa:

2.1.1. Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica, ou;

2.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual, ou;

2.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais €, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigao de
seus administradores, ou;

2.1.4. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagéo
de diretoria em exercicio, ou;

2.1.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, ou;

2.2. Procuragado do representante do licitante no pregéo, se for o caso. (Anexo IV - MODELO DE
PROCURACAO)

3. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

3.1. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ);

3.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
3.3. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

3.4. Certidbes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao e Certidao relativa a Contribuigées Previdenciarias);

3.5. Fazenda Estadual (inclusive do Estado do Parana paro licitantes sediados em outro Estado da
Federagéao);

3.6. Fazenda Municipal,

3.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n.° 12.440/2011;

|4. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA: |

| 4.1. O fornecedor devera encaminhar: |
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4.1.1. para pessoa juridica, certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

4.1.2. Copia do Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta;

4.1.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagcao de
balango patrimonial e demonstragbes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

4.1.3. A comprovagao da situagao financeira da empresa sera constatada mediante obtengéo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente (LC e Grau de endividamento (GE), calculados
mediante a utilizagdo da férmula abaixo: resultantes da aplicagao das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = :
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG = ;

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante

LC = ;
Passivo Circulante
Passivo Circulante + ELP

GE =

Ativo Total
CCL = Ativo Circulante — Passivo Circulante

Serdo diminuidas as "Despesas Antecipadas" (DA) dos valores dos Ativos Circulantes e o PL Patriménio
Liquido (diminuem-se as "despesas antecipadas" que no Balanco Patrimonial aparecem no Ativo).

As empresas, cadastradas ou ndo no Cadastro Unificado de Fornecedores do DEAM/SEAP, deverao
apresentar resultado em todos os indices: Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente
(LC), igual ou superior a 1 (um) e Grau de Endividamento (GE) igual ou inferior a 0,50 (zero virgula cinco).

Comprovacgéo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
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estimado para a contratagao ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes
contabeis do ultimo exercicio social; CCL = Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante).

Comprovacao de patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo, por meio da
apresentagao do balango patrimonial e demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, apresentados
na forma da lei, vedada a substituigcdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagéo da proposta.

Da comprovagéo do percentual estabelecido em 10% (dez por cento) do valor do patriménio liquido, sera
realizado o comprometimento do valor através da somatoria dos valores dos contratos ja firmados pela
empresa. Assim, o licitante somente podera contratar até o limite possivel de comprometimento da sua
qualificagdo econdmico-financeira e na estrita ordem sequencial de abertura das licitagdes, sendo defeso
ao licitante, escolher quais dos pregdes refutara por exorbitar do citado limite, na hipotese de o valor total
contratado suplantar o limite econémico-financeiro fixado.

As empresas deverao apresentar os indices ja calculados, com assinatura do contador e representante legal
da empresa, que serao analisados com base no balango apresentado.

5. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO TECNICA:

5.1. A CONTRATADA devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica que comprove a experiéncia
pelo periodo de no minimo 36 (trinta e seis) meses em servigos de higienizagédo hospitalar, compativel
com o contrato a ser firmado, sendo aceito o somatério de atestados, fornecido(s) por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

5.1.1. Para a comprovagao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatoério de atestados
de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

5.1.2. Os atestados deverdo comprovar experiéncia de no minimo 50% para cada item de contratacdo do
servigo, considerando as areas hospitalares e assemelhadas:

5.1.3. Areas semicriticas e criticas: deverao ser apresentados contratos referentes a ambientes
hospitalares, sendo admitidas as seguintes possibilidades:

5.1.3.1. Apresentar atestados comprobatérios contendo o somatdrio das areas na unidade de medida
de metro quadrado; ou

5.1.3.2. Apresentar atestados comprobatérios contendo os quantitativos dos seguintes ambientes
higienizados, considerando as referéncias de dimensionamento dispostas na RDC50/2002 (dimensdes
minimas):

5.1.3.2.1. Leitos de Enfermaria (unidades): area construida estimada por leito = 17,77 m?;

5.1.3.2.2. Leitos de UTI — Unidade de Terapia Intensiva (unidades): area construida estimada por leito =
35,85 m2.

5.2. Os atestados devem conter:
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5.2.1. Prazo contratual, data de inicio e término dos servigos;
5.2.2. Local onde presta ou foi prestado o servico, a época;
5.2.3. Natureza da prestacao dos servigos (continuado ou nao);
5.2.4. Caracterizagdo do bom desempenho do licitante;

5.2.5. Outros dados caracteristicos se houver;

5.3. Somente serdo aceitos atestados que se referiram a contratos ja concluidos ou se decorrido, no
minimo, um ano do inicio de sua execugao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo
inferior.

5.4. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

5.5. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo do servico, a apresentagcéo
de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao se equivale,
para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

5.6. O LICITANTE disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgao da legitimidade dos
atestados apresentados, tais como copia do contrato que deu suporte a contratagédo, enderego atual do
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

5.7. Aapresentacdo de declaragao falsa, relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo e
proposta, sujeitara o LICITANTE as sangdes previstas no Decreto n® 10.024/19, de 31/05/2005.

5.8. Visita técnica para dimensionamento:

5.8.1. Atestado de visita técnica (modelo consta no Apéndice lll). A empresa devera apresentar o atestado
de visita técnica, emitido pela CONTRATANTE, em nome da licitante, certificando que visitou os locais
onde serdo executados os servigos, tomando conhecimento de todos os aspectos que possam influir
direta ou indiretamente na execug¢do dos mesmos, ndo podendo alegar desconhecimento de eventuais
dificuldades.

5.8.2. A visita técnica podera ser realizada até o ultimo dia util anterior a abertura do certame. O contato
para os agendamentos da visita podera ser feito pelo telefone (45) 3321-5325 ou huop.apoio@unioeste.br
com Eliane Terezinha Barbosa Comineti.

5.9. Justifica-se a vistoria no local ou a visita ao representante da CONTRATANTE, tendo em vista que a
CONTRATADA ao assumir o posto de trabalho, a instalagdo e a execugao dos servigos sdo absolutamente
imediatas. Observe que se trata de unidade onde os servigos ndo poderdao ser interrompidos ou mal
atendidos. Nesse sentido, a CONTRATADA n&o podera alegar desconhecimento das caracteristicas dos
locais de prestagéo de servicos.
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6. DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA DO ITEM:

6.1. Juntamente com a proposta sera necessario apresentar planilha detalhada de composicéo de
custos, contendo o valor mensal e valor total:

6.1.1. Apresentacgao de planilha de composigéo de custos detalhada contendo todos os custos
relacionados a mao de obra (informagédo da CCT a que esta vinculada a proposta, composigéo da
remuneragéo, encargos e beneficios anuais, mensais e diarios, provisdo para rescisao, custo de reposi¢ao
do profissional ausente, insumos diversos (contemplando também os custos com lavanderia e tratamento
de residuos quimicos), custos indiretos, tributos e lucro);

6.1.2. Apresentagao de planilha contendo todos os insumos da Tabela 2 (insumos), Tabela 4 (uniformes) e
Tabela 5 (equipamentos), com o valor unitario e valor total.
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7. REQUISITOS DE CONTRATAGAO

7.1. Os requisitos para assinatura do contrato abaixo descrito serdo analisados pela equipe técnica,
estando em conformidade sera emitido o contrato para assinatura

7.2. As documentacgbes deverao ser apresentadas pela empresa no prazo de até 10 (dez) dias apds o
inicio da execugao dos servigos.

7.2.1. Cadastro dos funcionarios no e-social, conforme portaria do ministério da economia n° 300, de
13/06/2019 e portaria da secretaria especial de previdéncia e trabalho n° 716, de 04/07/2019;

7.2.2. ASO’s (Atestado de Saude Ocupacional.

7.2.3. Copia de Ficha ocupacional, carteira de vacina.

7.2.4. Copia do certificado de treinamento admissional, bem como do conteudo ministrado;

7.2.5. Copia do comprovante de treinamento do designado da Comissao Interna de Prevencgdo de
Acidentes (CIPA) da empresa terceirizada, conforme norma regulamentadora NR-5; NR-12; NR;22; NR;32

E NR;35.

7.2.6. Todos os profissionais que irdo realizar servicos em altura devem ter curso NR; 35 e exame médico
em dia.

7.2.7. A contratada devera apresentar RT com formacdo na area da saude, preferencialmente enfermeiro,
que atue pela empresa, para suporte assistencial imediato, quando solicitado pela contratante. Este deve
apresentar no minima de 1 (um) ano de experiéncia na gestédo de limpeza ou areas afins em
estabelecimento de saude, e garantir a execugéo dos servigos dentro das normas e boas praticas
estabelecidas pela legislagéo vigente.

7.2.8. Copia do Programa de Prevengao dos Riscos de Acidentes - PPRA,;

7.2.9. Copia do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO;

7.2.10. Plano de contingenciamento para os casos de paralisa¢cdes, pandemias e/ou greve da equipe
da CONTRATADA garantindo a manuten¢ao do servico.

7.2.11. Apresentar plano seguro de descarte de materiais vencidos, danificados ou n&o utilizados;

7.2.12. Quanto a destinacgédo final dos residuos gerados pela empresa durante o procedimento
técnico, apresentar:

7.2.12.1. contrato com empresa responsavel pela coleta e destinagao final destes residuos; quimicos e
infectantes.

7.2.12.2. Licenga de veiculos sanitario para coleta e transporte de residuos gerados pela empresa.
7.2.12.3. Alvara sanitario da subcontrata para coleta de residuos;

7.2.13. Da documentagao a ser apresentada para os saneantes:
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7.2.13.1. Lista com todos os saneantes; Ficha técnica contendo as propriedades e composigéo quimica
dos produtos a serem empregados nos processamentos; FISPQ dos produtos a serem empregados nos
processamentos;

7.2.13.2. Certificado de Licenga Sanitaria da fabricante ou detentora do registro emitido pela autoridade
sanitaria competente dos Estados ou Distrito Federal ou Municipios, aquela que couber, onde constam as
atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto a exercer, regular. Os protocolos
de revalidagao do certificado deverao estar acompanhados de comprovante da tramitagao ou declaragao
do 6rgéo publico concedente da referida licenga. De acordo com o que preconiza: RESOLUCAO DA
DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001 / DECRETO N° 8.077, DE 14 DE
AGOSTO DE 2013/ LEI N° 6.360 DE 23 DE SETEMBRO DE 1976.

7.2.13.2.1. No caso de o CNPJ do registro ser referente a sede administrativa e ndo possuir licenca
sanitaria, devera ser apresentado documento comprobatério emitido pela vigilancia local comprovando a
situacao.

7.2.13.3. Autorizagdo de Funcionamento da fabricante ou detentora do registro emitida pela ANVISA,
onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto a exercer,
regular, perfeitamente legiveis e destacadas. Conforme Resolucéo da diretoria colegiada- RDC n° 16, de
1° de abril de 2014 e suas alteragdes (ANVISA - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA).
Disponivel em: https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/. Acessado em: 10 fev. 2021.

7.2.13.4. Registro/Cadastro/Notificagdo do Produto no Ministério da Saude conforme Lei n° 6.360, de
23 de setembro de 1976, que dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos,
as Drogas, os Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e da
outras Providéncias e suas alteragdes, para os itens considerados produtos para a saude, inclusive para
produtos importados. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6360.htm. Acessado em: 10
fev. 2021 e RDC n° 270, de 28 de fevereiro de 2019, que dispde sobre a migragdo do regime de cadastro
para o regime de notificagao dos dispositivos médicos de classe de risco |. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2019/rdc0270_28 02_2019.pdf. Acessado em: 10 fev.
2021.

7.2.13.4.1.1. Serao aceitos documentos obtidos através do endereco eletrénico
https://consultas.anvisa.gov.br/#/ ou sob a forma de cépia do Diario Oficial, devidamente destacado o
trecho pertinente para comprovagdo. Para os produtos para a saude dispensados de registro, cadastro e
ou notificagcdo, as empresas deverdo apresentar o respectivo ato formal de dispensa de registro, conforme
as Resolugdes da diretoria colegiada e alteragdes (RDC n° 185, de 22 de outubro de 2001; RDC n° 207,
de 17 de novembro de 2006; e RDC n° 40, de 26 d Disponiveis em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185_22_ 10_2001.pdf, http://bvsms.saude.g
ov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207_17_11_2006.html e
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/an visa/2015/rdc0040_26_08_2015.pdf . Acessados em: 10 fev.
2021. e outubro de 2015) da ANVISA. Disponiveis em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185_22 10_2001.pdf, http://bvsms.saude.go
v.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207_17_11_2006.html e
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvi sa/2015/rdc0040_26 08 2015.pdf. Acessados em: 10 fev.
2021.

8. COMPROVANTE DA CONDIGAO DE ME OU EPP

8.1. Para esta licitacdao nao serdo aplicados os beneficios de ME/EPP, em decorréncia do Decreto
Estadual 10.086/2023, Art. 379, paragrafo 3°, “§ 3° As disposi¢bes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei
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Complementar Federal n°® 123, de 2006 n&o seréo aplicadas, nos casos de licitagdo para aquisicao de bens
ou contratacdo de servicos em geral, ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.”
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| Anexo Ill - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO DE DESCRITIVO) |

| PREGAO ELETRONICO N° 0405/2024 Ano: 2024 |

DADOS DO FORNECEDOR

Fornecedor:

CNPJ/CPF: Inscrigcdo Estadual:

Endereco:

Bairro:

CEP: Cidade: Estado:
Telefone: e-mail;

Banco: Agéncia:
Conta corrente:

Constitui objeto desta licitacdo: Contratacdo de empresa para especializada na prestacao de servico
de limpeza interna e externa de ambiente hospitalar para o Hospital Universitario do Oeste do
Parana., para atender ao(a) Hospital Universitario do Oeste do Parana.

Valor Valor . o
L?Ite Descrigao Quantidade| Unitario VaI;r Total Unitario s/valﬂz:ﬁéal All?gﬁtsa %
Bruto ruto “iems | S

Descrigdo do item que
demonstre que o produto
ofertado atende ao
descritivo  solicitado no
termo de referéncia,
informar marca/modelo
referéncia, registro do
produto (se exigido no
descritivo).

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.

ltem

Local, 6 de maio de 2024.

Representante Legal

Orientagoes para preenchimento da proposta:
Quando o produto for isento de registro, pode ser informado que o mesmo € isento.

A proposta devera ser elaborada observando-se o quantitativo de cotacdo de quantidade (vedada a
cotacdo parcial ou inferior a exigida em cada um dos itens que compdem o Anexo ). Nao deverdo ser
cotados produtos que ndo atendam as especificagdes minimas previstas nos itens do Anexo |, sob pena de
desclassificagao.

O prego unitario estimado para o objeto encontra-se com a carga tributaria completa. Nas operagdes
previstas com o beneficio do ICMS, na proposta de preco, o valor ndo pode ser maior do que 0 maximo
UNITARIO estimado para o item, independentemente de tratar-se de “operacdo interna”’, conforme
estabelece o Convénio ICMS n.° 26, de 2003 - CONFAZ.

As empresas beneficiarias do disposto no Convénio ICMS 26, de 2003 - CONFAZ deverao, de forma
expressa e obrigatoriamente, indicar em sua proposta o pre¢o onerado e o prego desonerado (o qual deve
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ser igual ou menor ao prego do arrematante), discriminando o percentual de desconto relacionado a isengao
fiscal.
Para o licitante abrangido pelo beneficio de que trata o item 4 e que participar da licitagdo com o preco

desonerado do ICMS (preco liquido), a soma do prego proposto (preco liquido) com o valor do respectivo
imposto ndo pode ultrapassar o valor maximo estabelecido no edital.
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Anexo IV - MODELO DE PROCURACAO |

OUTORGANTE: XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, neste ato representado por XXXXXXXX,,
portador da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX,, CPF n.° XXXXXXXX,, residente e domiciliado na Rua
XXXXXXXX, n.2 XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP XXXXXXXX.

OUTORGADO: XXXXXXXX, portador da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX, e do CPF n.° XXXXXXXX,
residente e domiciliado no(a) XXXXXXXX, n.® XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP
XXXXXXXX.

PODERES: Por este instrumento, 0o OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu nome representa-lo no(a) Pregado Eletrénico n.° XXXX/XXXX, podendo para tanto
protocolar e receber documentos, assinar declaragdes, propostas e contratos de fornecimento, interpor
recurso, efetuar e efetivar lances no pregao, enfim, todos os atos necessarios ao fiel e cabal cumprimento
deste mandato.

Cidade, 6 de maio de 2024.

OUTORGANTE
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Anexo V - MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA |

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.° XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX e do CPF n.°® XXXXXXXX, DECLARA,
para os devidos fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitagdo e que possui
as condi¢oes de habilitagdo previstas no edital, bem como:

e atendemos e aceitamos todas as exigéncias técnicas conforme Anexo | do Edital.

e nos responsabilizamos pela qualidade e integridade do produto durante o periodo de validade

e, inclusive, pelo seu transporte. Constatado qualquer problema, cabe a esta empresa efetuar a

troca do produto nos termos do Edital e da legislagao vigente.

e para fins do disposto no § 1.° do art. 63 da Lei Federal n.° 14.133/2021, que a proposta

compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na

Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de

trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega desta proposta.

e atendemos ao Decreto n.° 10.086, de 2022 do art. 362, cumpro o disposto no item 6, referente

as regras de SUSTENTABILIDADE conforme Anexo | - TERMO DE REFERENCIA.

e como condigao para participar desta licitagao e ser contratado(a), fornecerei a Administragéo

Pudblica diversos dados pessoais, entre eles:

o aqueles inerentes a documentos de identificacao;

- referentes a participagdes societarias;

- informagdes inseridas em contratos sociais;

o enderegos fisicos e eletrbnicos;

- estado civil;

o eventuais informacgdes sobre conjuges;

° relagGes de parentesco;

° numero de telefone;

- sangdes administrativas que esteja cumprindo perante a Administragdo Publica;

> informagdes sobre eventuais condenagdes no plano criminal ou por improbidade administrativa;

dentre outros necessarios a contratagao.

. realizar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei n°

13.709/2018 e do Decreto Estadual n° 6.474/2020

e cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas

especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

e se responsabilizar pela integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes;

e Estou ciente que essas informagbes constarao do processo administrativo e serdao objeto de

tratamento por parte da Administragcdo Publica e ainda que o tratamento dos dados pessoais

relacionados aos processos de contratacdo se presume valido, legitimo e, portanto, juridicamente
adequado.

Local, 6 de maio de 2024.

Representante Legal
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Adexo VI - CONTRATO DE FORNECIMENTO (MINUTA PADRAO)

CONTRATO N° /2024 — HUOP

- GMS

CONTRATANTE: Universidade Estadual do Oeste do Parana - UNIOESTE (HUOP), pessoa juridica de
direito publico, inscrita no CNPJ sob n.° 78.680.337/0007-70, situada na Av. Tancredo Neves, 3224, na
cidade de Cascavel, Estado do Parana, neste ato representada por seu Ordenador de Despesas e Diretor
Geral do HUOP, Sr. Rafael Muniz de Oliveira, nomeado pelas Portarias n.° 0109/2020-GRE e 0167/2020-
GRE, de 06/01/2020, inscrito(a) no CPF sob o n.° 315.165.618-80.

CONTRATADO: , pessoa juridica de direito privado, sita a , inscrita no CNPJ sob n.° , representada neste

ato por .

O presente Contrato sera regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, pelo Decreto n.°

10.086, de 17 de janeiro 2022; pelo

- Lei Federal n°® 14.133/2021 (Lei de Licitagbes e Contratos), e

Regulamentado pelo Decreto Estadual n.° 10.086/2022 (protocolo n.° ) que originou o presente instrumento,
com todos os seus anexos, pela proposta do licitante vencedor e pelas clausulas e condigdes seguintes:

1. OBJETO

especializada na prestagao de servigo de limpeza interna e externa de ambiente hospitalar para o Hospital

Universitario do Oeste do Parana..

1.1.1.1.

1.1.1.2.

O processo é composto por mao de obra com dedicagao exclusiva,
fornecimento de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes:

A mao de obra com dedicagdo exclusiva foi dimensionada considerando as
informag¢des do Apéndice Il (Planilha de criticidade), sendo:

Tabela 1 — Descrigdo da mao de obra

- QUAT. TOTAL DE
MAODE OBRA  |ESCALA| H.DETRBALHO |INSALUBRIDADE 2T | _ TOULOE
ENCAREGADO N

i 12X36 | DAS 07:00 AS 19:00 40% 1 2
SERVENTE DIURNO | 12X36 | DAS 07-:00 AS 19:00 40% 47 94
ENCAREGADO- P 40% + 20 %ADCI.

NP 12X36 | DAS 19:00 AS 07:00 TR 1 2

SERVENTE- P 40% + 20 %ADCI.

NG 12X36 | DAS 19:00 AS 07:00 TR 16 32

COORDENADOR 44 DAS 07:00 AS 16:48 40%
HORAS 1 X
44 N
AUX. ADMINISTRATIVO | |, 5% o | DAS 07:00 AS 16:48 20%
TOTAL 132
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2. FUNDAMENTO

2.1 Este contrato decorre da , objeto do processo administrativo n.° conforme ato de homologacéo nas fls.
xxx deste protocolo e publicagdo no diario oficial do estado n° xx de xxx.

‘3. REGIME DE EXECUGAO

3.1. Regime de execucdo: A execugéo do servigo dar-se-a sob forma de execugédo indireta em regime de
empreitada por preco global para o servigo contratado;

3.2. Os servigos deverao ser executados nas dependéncias da CONTRATANTE, conforme quantidade de
postos e horarios contratados, todos os dias da semana, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

‘ 4. VALOR CONTRATUAL

4.1. Pelos servigos executados na ala materno-infantil o Contratante pagara ao Contratado o valor mensal
de R$ xxx (xxx), totalizando  (xxx).

4.2. No preco pactuado estdo inclusas todas as despesas necessarias a execugéo do objeto do contrato,
inclusive tributos, encargos trabalhistas e despesas com transporte.

/5. DO REAJUSTE

5.1. Sera admitida repactuagéo de pregos nos termos do Art. 135 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

5.2. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei Federal n.°
14.133, de 2021.

5.3. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua assinatura.
5.4. Aconcesséo de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento proprio.

5.5. o prazo para resposta ao pedido de repactuagéo de pregos sera preferencialmente de 1 (um) més,
contado da data do fornecimento da documentacgéao prevista no § 6° do art. 135 da Lei Federal 14133/2021.
5.6. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacédo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas,
tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execucao do servigo.

5.6.1. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

a) para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional, a partir dos
efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencgao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagéo
da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b) para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagéo de Pregos que estejam diretamente
vinculados ao valor de prego publico (tarifa), do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacao legal ou normativa;

c) para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos n&o decorrentes da mao de
obra), a partir da data limite para apresentacao das propostas constante do Edital.

5.6.2. Nas repactuacgdes subsequentes a primeira, o interregno de 01 (um) ano sera computado da ultima
repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como Ultima
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repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

5.6.3. O prazo para a Contratada solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogagdo contratual
subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengao coletiva que fixar os novos custos de méo de obra da
categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso
nao haja prorrogacao.

5.6.4. Caso a Contratada ndo solicite a repactuagao tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusao do direito a repactuacao.

5.6.5. Nessas condigbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagéo s6 podera ser
pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 01 (um) ano, contado:

a) da vigéncia do acordo, dissidio ou convengédo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de
mao de obra;

b) do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagéo legal ou
normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagédo de pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

c) do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagcao da proposta, em relagdo aos custos
sujeitos a variagao de pregos do mercado.

5.6.6. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou
convengao coletiva da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder
aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagéo para resguardar o direito
futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusio.
5.6.7. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a
repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengoes
coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

5.6.8. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacgéo, de beneficios néo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo,
Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

5.6.9. A Contratante n&o se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas
que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, de obriga¢des e direitos que somente se aplicam aos contratos com
a Administragao Publica, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

5.6.10. Quando a repactuacédo se referir aos custos da méo de obra, a Contratada efetuard a
comprovagao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos,
acompanhada da apresentagédo do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

5.6.11. Quando a repactuagéo solicitada pela Contratada se referir aos custos sujeitos a variagdo dos
pregcos de mercado (insumos nao decorrentes da méo de obra), o respectivo aumento sera apurado
mediante a aplicagéo do indice de reajustamento pelo indice IPCA.

5.6.12. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
téo logo seja divulgado o indice definitivo

5.6.13. Fica a Contratada obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
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5.6.14. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagéo dos insumos sera, obrigatoriamente,
o definitivo.
5.6.15. Caso o indice estabelecido para a repactuagéo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer

forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagéo entdo em vigor.

5.6.16. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.
5.6.17. Independentemente do requerimento de repactuagao dos custos com insumos, a Contratante

verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em
valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugéo dos valores correspondentes da planilha contratual.
5.6.18. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacgéo;

b) em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das proximas repactuagdes futuras;

¢) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagao envolver revisdo do
custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengéo coletiva,
ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito

de compensacao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes

futuras.

5.6.19. Os efeitos financeiros da repactuagédo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagéo a diferenca porventura existente.

5.6.20. A decisao sobre o pedido de repactuagao deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados a partir da solicitagao e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

5.6.21. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os
atos ou apresentar a documentacgao solicitada pela Contratante para a comprovagéo da variagao dos custos.
5.6.22. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento ou termo aditivo, exceto

quando coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento
ao contrato.

‘6. A RESPONSABILIDADE DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.1. Agestdo deste contrato sera responsavel pelas atribuigdes definidas no art. 10 do Decreto n.° 10.086,
de 2022 e afiscalizagdo sera responsavel pelas atribuigdes definidas nos arts. 11 e 12 do Decreto n.° 10.086,
de 2022, bem como o cumprimento das obrigagdes elencadas no Termo de referéncia (Anexo |), integrante
do presente contrato.

6.2. Analisar mensalmente o resultado do Instrumento de Medi¢do de Resultado para possivel aplicacdo
de glosa;

6.3. Os responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato administrativo
préprio do Contratante, conforme Portaria n.® xxx.

6.4. Dos responsaveis, ou quem vier a substitui-los no exercicio do cargo:
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6.4.1. Gestor: Gisele Yumi Hoshino Gongalves, (ccih@unioeste.br), fone 45 3321-5151;

6.4.2. Fiscal: Eliane Terezinha Barbosa Comineti (eliane.comineti@unioeste.br), Izabel Bueno de Souza,
Célia L. M. Sampaio, Hélique F. Cordeiro, Neuza Maria Budtke, Maria de Fatima Martins, Florinal Amaro,
fone 45 3321-5376 secgao de apoio;

6.4.3. A gestéo e afiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que realizara a fiscalizagao,
o controle e a avaliagao do servigo executado, bem como aplicara as penalidades, ap6s o devido processo
legal, caso haja descumprimento das obrigag¢des contratadas.

7. LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

7.1.1. Os servigos deverado ser executados no Hospital Universitario do Oeste do Parana — HUOP, Av.
Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, de forma ininterrupta, 24hs por dia, todos os
dias da semana, conforme descrito na Tabela 1 — Descrigdo da mao de obra:

7.1.2. Os insumos e equipamentos devem ser entregues: Hospital Universitario do Oeste do Parana —
HUOP, Av. Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, horario de entrega: de segunda a
sexta das 08:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas.

7.1.3. O prazo para entrega do produto, deve ocorrer no 5° dia util do més, materiais, equipamentos,
insumos e EPIs deverdo ser entregues devidamente identificados, acondicionados em embalagens lacradas,
em perfeitas condigbes para armazenamento, sendo que a falta do mesmo implicara no nao recebimento
deste pelo fiscal técnico.

7.1.4. Sera destinado uma area para a estocagem de insumos correspondente ao consumo de até 30 dias.
7.1.5. Programar o recebimento de materiais em horarios administrativos (8 horas diurna) e sob os cuidados
do encarregado da CONTRATADA e Fiscal de Contrato.

7.1.6. Os bens serao recebidos pelo Gestor ou fiscal de contrato, e Coordenador Operacional, para efeito
de verificagao do quantitativo de insumos recebidos e sua conformidade.

7.1.7. Todos os produtos e artigos utilizados na limpeza deverao ser adequados ao ambiente hospitalar e a
fungdo que se destinam, de boa qualidade, passiveis de higienizagdo e/ou desinfec¢do e mantidos em bom
estado de conservagao, estarem dentro do prazo de validade e em quantidade suficiente para a perfeita
execugao dos servigos, devendo ser aprovados pela Administragao do CCIH/ Responsavel Farmacéutico
Institucional e Sec¢ao de Apoio, conforme solicitado em planilha de composicéo de custos. Os artigos devem
ser obrigatoriamente trocados em caso de danos. Os dispensers para papel higiénico, papel toalha,
sabonete liquido devera ser fornecido e instalado pela CONTRATADA, considerada a quantidade necessaria
para cada ambiente que os exijam.

7.1.8. A CONTRATADA devera fornecer a quantidade necessaria de papel toalha e papel higiénico,
observando que devem ser brancos e interfolhados ou em rolos de folha dupla e da Classe 1, de acordo
com as especificagdes da norma ABNT NBR 15464.

7.1.9. Os saneantes deverdo atender as recomendacdes presentes na norma regulamentadora RDC n° 47
de 25 de outubro de 2013 onde, a empresa contratada devera garantir a qualidade. (A contratada devera
manter os saneantes em ambiente climatizado, longe do ch&o, com registro e monitoramento de

temperatura).

Além de estabelecer, documentar, implementar e manter sistema eficaz e eficiente para a gestdo de
qualidade.

7.1.10. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no mesmo
prazo estipulado para a entrega da ordem de compra, a contar da notificagdo do contratado, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagao das penalidades.
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7.1.11. A contratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto entregue, que pelo
material utilizado ou defeito na fabricagdo prejudique a instituicdo. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a
solicitagcao para ajustar, refazer ou substituir o (s) produto(s), objeto(s) dessa Licitagao, sendo que se esta
nao atender ao solicitado sofrera as penalidades previstas em lei.

7.1.12. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitagdo para ajustar, refazer ou substituir o (s)
produto(s), objeto(s) dessa Licitagdo, sendo que se esta ndo atender ao solicitado sofrera as penalidades
previstas em lei.

7.1.13. Ainda deve haver sistema que retire efetivamente do mercado os produtos que apresentem
desvios de qualidade que possam oferecer riscos ao usuario, com auxilio de procedimentos escritos, deve
ser registrados, incluindo a conciliagdo entre as quantidades distribuidas e as quantidades resgatadas do
produto em questdo, com emissao de um relatério final e, os produtos recolhidos devem ser identificados e
armazenados em area segregada e segura até a definicdo de sua destinacao final as custadas de empresa
contratada.

7.1.14. Garantir que os produtos sejam manuseados, armazenados e transportados de forma que a
qualidade dos mesmos seja mantida por todo o processo de validade.

7.1.15. Os bens serao recebidos pelo gestor ou fiscal de contrato, para efeito de posterior verificagdo
do quantitativo solicitado e sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
€ na proposta.

7.1.16. Os bens seréo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante
termo circunstanciado.

7.1.17. Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

7.1.18. Nos termos do art. 359 do Decreto n.° 10.086, de 2022, podera ser dispensado o recebimento

provisorio nos casos de géneros pereciveis e alimentagao preparada, bem como nos casos de calamidade
publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens publicos ou particulares,
e ainda, nas compras até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, desde
que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instalagdes sujeitos a verificagdo de funcionamento
e produtividade.

7.1.19. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.
7.1.20. Fornecer funcionarios capacitados conforme na quantidade solicitada conforme manual de

seguranga do paciente ANVISA 2012.
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7.1.21. Prazo de validade do produto:

7.1.21.1. No caso de produtos com prazo de validade superior a 1 (um) ano, por ocasido da entrega,
somente serao aceitos aqueles cujo prazos de validade a transcorrer seja igual ou inferior a 80% (oitenta
por cento) do prazo previsto, ou seja, que ainda nao tenha decorrido 20% (vinte por cento) do prazo de
validade.

7.1.21.2. No caso de produtos com prazo de validade igual ou inferior a 1 (um) ano, somente serao
aceitos aqueles cujos prazos de validade a transcorrer seja igual ou superior a 90% (noventa por cento) do
prazo previsto, ou seja, que ainda nao decorrido 10% (dez por cento) do prazo de validade.

7.1.21.3. O Contratante se reserva o direito de nao receber nenhum produto com prazo de validade
inferior aos especificados nos itens a e b, ressalvados os casos de interesse da Administragéo, desde que
exista solicitagdo prévia da Contratada e justificativa expressa do 6rgdo interessado, caso em que sera
formalizado o compromisso de troca de todo quantitativo ndo utilizado.

7.1.21.4. acarta de comprometimento de troca devera acompanhar a nota fiscal no ato da entrega. A
troca do quantitativo ndo utilizado até o vencimento devera ser realizada em até 30 (trinta) dias apds a
solicitagcdo da Contratante.

7.2. Conceitos e principios: Conforme definigdo do Manual de seguranca do paciente em servigo de saude;
limpeza e desinfecgédo de superficies (BRASIL,2012) os ambientes hospitalares podem ser classificados
como:

7.2.1. Areas criticas: sd0 os ambientes onde existe risco aumentado de transmissdo de infeccdo, onde se
realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes ou onde se encontram pacientes imunodeprimidos.
Sao exemplos desse tipo de area: Centro Cirurgico (CC), Centro Obstétrico (CO), Unidade de Terapia
Intensiva (UTI), Unidade Dialise, Laboratério de Analises Clinicas, Banco de Sangue, Setor de
Hemodindmica, Unidade de Queimados, Unidades de Isolamento, 17 Bergario de Alto Risco, Central de
Material e Esterilizagdo (CME), Lactéario, Servico de Nutricdo e Dietética (SND), Farméacia e Area suja da
Lavanderia e Laboratério.

7.2.2. Areas semicriticas: sdo todos os compartimentos ocupados por pacientes com doengas infecciosas
de baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas. Sdo exemplos desse tipo de area: enfermarias
apartamentos, ambulatérios, banheiros, posto de enfermagem, elevador e corredores.

7.2.3. Areas nao criticas: sdo as areas ndo ocupadas por pacientes e onde ndo sdo realizados
procedimentos, como as areas administrativas e de circulagdo. Contemplando todos os demais
compartimentos dos estabelecimentos assistenciais de salide ndo ocupados por pacientes e onde néo se
realizam procedimentos de risco. Sao exemplos desse tipo de area: vestiario, copa, areas administrativas,
almoxarifados, secretaria, sala de costura.

7.2.3.1. Além desta classificagdo, conforme o Centers for Diseases Control (CDC, 2003) uma outra
forma de classificacdo considera de maneira mais detalhada os riscos envolvidos no manejo de cada
superficie, dividindo-as em: superficies de equipamentos médicos (monitores, bombas de infusdo, aparelho
de raio x) e superficies gerais, subdividindo-as, por sua vez, em: baixo contato com as maos (pisos, tetos)
ou alto contato com as maos (macanetas, tomadas de luz, grades de camas). Sendo que aquelas
classificadas como alto contato com as mé&os deve ser limpos e desinfetados com maior frequéncia, pois
representam maior risco de transmisséo de patdégenos no ambiente hospitalar.
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7.2.3.2. Areas externas: sdo areas ndo edificadas, mas integrantes do imével, pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as edificagdes, areas de passeios e arruamentos, patios e areas verdes.

7.2.3.3. Areas ndo criticas de alto trafego: sdo corredores, rampas, escadas, elevadores e recepcdes.

7.2.4. A classificagdo das areas implica na definicdo da periodicidade da realizagdo do servigo, nos
saneantes e insumos aplicados e no dimensionamento de recursos humanos.

8. CONDICOES DA REALIZACAO DO SERVICO

8.1.1. Os servicos deverdo ser executados no Hospital Universitario do Oeste do Parana — HUOP, Av.
Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, de forma ininterrupta, 24hs por dia, todos os
dias da semana, conforme descrito na Tabela 1 — Descrigdo da mao de obra:

8.1.2. Os insumos e equipamentos devem ser entregues: Hospital Universitario do Oeste do Parana —
HUOP, Av. Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, horario de entrega: de segunda a
sexta das 08:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas.

8.1.3. O prazo para entrega do produto, deve ocorrer no 5° dia util do més, materiais, equipamentos,
insumos e EPIls deverao ser entregues devidamente identificados, acondicionados em embalagens lacradas,
em perfeitas condigbes para armazenamento, sendo que a falta do mesmo implicara no nao recebimento
deste pelo fiscal técnico.

8.1.4. Sera destinado uma area para a estocagem de insumos correspondente ao consumo de até 30 dias.
8.1.5. Programar o recebimento de materiais em horarios administrativos (8 horas diurna) e sob os cuidados
do encarregado da CONTRATADA e Fiscal de Contrato.

8.1.6. Os bens serdo recebidos pelo Gestor ou fiscal de contrato, e Coordenador Operacional, para efeito
de verificagdo do quantitativo de insumos recebidos e sua conformidade.

8.1.7. Todos os produtos e artigos utilizados na limpeza deverao ser adequados ao ambiente hospitalar e a
fungéo que se destinam, de boa qualidade, passiveis de higienizagédo e/ou desinfec¢do e mantidos em bom
estado de conservagao, estarem dentro do prazo de validade e em quantidade suficiente para a perfeita
execucgdo dos servigos, devendo ser aprovados pela Administragao do CCIH/ Responsavel Farmacéutico
Institucional e Se¢ao de Apoio, conforme solicitado em planilha de composigéo de custos. Os artigos devem
ser obrigatoriamente trocados em caso de danos. Os dispensers para papel higiénico, papel toalha,
sabonete liquido devera ser fornecido e instalado pela CONTRATADA, considerada a quantidade necessaria
para cada ambiente que os exijam.

8.1.8. A CONTRATADA devera fornecer a quantidade necesséaria de papel toalha e papel higiénico,
observando que devem ser brancos e interfolhados ou em rolos de folha dupla e da Classe 1, de acordo
com as especificagdes da norma ABNT NBR 15464.

8.1.9. Os saneantes deverao atender as recomendacdes presentes na norma regulamentadora RDC n°® 47
de 25 de outubro de 2013 onde, a empresa contratada devera garantir a qualidade. (A contratada devera
manter os saneantes em ambiente climatizado, longe do chdo, com registro € monitoramento de

temperatura).

Além de estabelecer, documentar, implementar e manter sistema eficaz e eficiente para a gestdo de
qualidade.

8.1.10. Os bens poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no mesmo
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prazo estipulado para a entrega da ordem de compra, a contar da notificagdo do contratado, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

8.1.11. A contratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto entregue, que pelo
material utilizado ou defeito na fabricagcao prejudique a instituicdo. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a
solicitacdo para ajustar, refazer ou substituir o (s) produto(s), objeto(s) dessa Licitagdo, sendo que se esta
nao atender ao solicitado sofrera as penalidades previstas em lei.

8.1.12. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitagdo para ajustar, refazer ou substituir o (s)
produto(s), objeto(s) dessa Licitagdo, sendo que se esta ndo atender ao solicitado sofrera as penalidades
previstas em lei.

8.1.13. Ainda deve haver sistema que retire efetivamente do mercado os produtos que apresentem
desvios de qualidade que possam oferecer riscos ao usuario, com auxilio de procedimentos escritos, deve
ser registrados, incluindo a conciliagdo entre as quantidades distribuidas e as quantidades resgatadas do
produto em questédo, com emissao de um relatério final e, os produtos recolhidos devem ser identificados e
armazenados em area segregada e segura até a definicdo de sua destinacao final as custadas de empresa
contratada.

8.1.14. Garantir que os produtos sejam manuseados, armazenados e transportados de forma que a
qualidade dos mesmos seja mantida por todo o processo de validade.

8.1.15. Os bens serao recebidos pelo gestor ou fiscal de contrato, para efeito de posterior verificagao
do quantitativo solicitado e sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
€ na proposta.

8.1.16. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante
termo circunstanciado.

8.1.17. Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

8.1.18. Nos termos do art. 359 do Decreto n.° 10.086, de 2022, podera ser dispensado o recebimento

provisorio nos casos de géneros pereciveis e alimentagao preparada, bem como nos casos de calamidade
publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a seguranca de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens publicos ou particulares,
e ainda, nas compras até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, desde
que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instalagdes sujeitos a verificagdo de funcionamento
e produtividade.

8.1.19. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.
8.1.20. Fornecer funcionarios capacitados conforme na quantidade solicitada conforme manual de

seguranga do paciente ANVISA 2012.

97

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 06/05/2024 13:06 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.129.082-0 por:
Andressa Folchini em: 06/05/2024 12:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 3ddb5f6eea55fd0c502cdb0a3424¢592.




HOSPITAL |
LIMIVE l;tf-_-l [ARID

00 OESTE | '
DO PARAMA ﬁ
Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE
Processo n° e-protocolo PARANA

- UNIOESTE- HUOP GOVERNO DO ESTADO
Contrato /2024-HUOP - -GMS

»L

\8.1.21. Prazo de validade do produto:

8.1.21.1. No caso de produtos com prazo de validade superior a 1 (um) ano, por
ocasiao da entrega, somente serao aceitos aqueles cujo prazos de validade a
transcorrer seja igual ou inferior a 80% (oitenta por cento) do prazo previsto, ou
seja, que ainda nao tenha decorrido 20% (vinte por cento) do prazo de validade.

8.1.21.2. No caso de produtos com prazo de validade igual ou inferior a 1 (um) ano,
somente serao aceitos aqueles cujos prazos de validade a transcorrer seja igual
ou superior a 90% (noventa por cento) do prazo previsto, ou seja, que ainda nao
decorrido 10% (dez por cento) do prazo de validade.

8.1.21.3. O Contratante se reserva o direito de nao receber nenhum produto com
prazo de validade inferior aos especificados nos itens a e b, ressalvados os
casos de interesse da Administracao, desde que exista solicitagao prévia da
Contratada e justificativa expressa do 6rgao interessado, caso em que sera
formalizado o compromisso de troca de todo quantitativo nao utilizado.

8.1.21.4. acarta de comprometimento de troca devera acompanhar a nota fiscal no
ato da entrega. A troca do quantitativo nao utilizado até o vencimento devera ser
realizada em até 30 (trinta) dias apés a solicitagdao da Contratante.

8.2. Conceitos e principios: Conforme definicio do Manual de seguranga do paciente em
servi¢o de satide; limpeza e desinfec¢ao de superficies (BRASIL,2012) os ambientes
hospitalares podem ser classificados como:

8.2.1.Areas criticas: sdo os ambientes onde existe risco aumentado de transmissao de
infecgdo, onde se realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes ou onde se
encontram pacientes imunodeprimidos. Sdo exemplos desse tipo de area: Centro
Cirurgico (CC), Centro Obstétrico (CO), Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Unidade
Dialise, Laboratério de Analises Clinicas, Banco de Sangue, Setor de Hemodinamica,
Unidade de Queimados, Unidades de Isolamento, 17 Bergario de Alto Risco, Central de
Material e Esterilizagdo (CME), Lactario, Servigo de Nutricao e Dietética (SND),
Farmacia e Area suja da Lavanderia e Laboratério.

8.2.2.Areas semicriticas: sdo todos os compartimentos ocupados por pacientes com
doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas. Sao
exemplos desse tipo de area: enfermarias apartamentos, ambulatérios, banheiros,
posto de enfermagem, elevador e corredores.

8.2.3.Areas nao criticas: sdo as areas nio ocupadas por pacientes e onde nio sido
realizados procedimentos, como as areas administrativas e de circulagao.
Contemplando todos os demais compartimentos dos estabelecimentos assistenciais
de saude nao ocupados por pacientes e onde nao se realizam procedimentos de risco.
Sao exemplos desse tipo de area: vestiario, copa, areas administrativas,
almoxarifados, secretaria, sala de costura.
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8.2.3.1. Além desta classificagao, conforme o Centers for Diseases Control (CDC,
2003) uma outra forma de classificagdo considera de maneira mais detalhada os
riscos envolvidos no manejo de cada superficie, dividindo-as em: superficies de
equipamentos médicos (monitores, bombas de infusado, aparelho de raio x) e
superficies gerais, subdividindo-as, por sua vez, em: baixo contato com as maos
(pisos, tetos) ou alto contato com as maos (maganetas, tomadas de luz, grades
de camas). Sendo que aquelas classificadas como alto contato com as maos
deve ser limpos e desinfetados com maior frequéncia, pois representam maior
risco de transmissao de patéogenos no ambiente hospitalar.

8.2.3.2. Areas externas: sdo areas nao edificadas, mas integrantes do imével, pisos
pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes, areas de passeios e
arruamentos, patios e areas verdes.

8.2.3.3. Areas nio criticas de alto trafego: sao corredores, rampas, escadas,
elevadores e recepgoes.

8.2.4.A classificagao das areas implica na definigdo da periodicidade da realizagao do
servi¢o, nos saneantes e insumos aplicados e no dimensionamento de recursos
humanos.

8.2.5. CONCEITO DE HIGIENIZAGAO HOSPITALAR

8.2.5.1. A higienizagao hospitalar consiste na limpeza e conservagao dos
ambientes e desinfecgao de superficies promovendo a remogéao de sujidade
visiveis, remocgao e redug¢ao de microorganismos patogénicos e o controle de
disseminagao de contaminagao biolégica, mediante aplicacdo de energia
quimica, mecanica ou térmica, num determinado periodo de tempo, nas
superficies das diversas areas hospitalares, o que inclui teto, pisos, paredes,
divisérias, cortinas, portas, janelas vidros, mobiliarios, equipamento, instalagoes
sanitarias, cozinhas e demais equipamentos( TORRES, COVAS,2008).
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‘8.2.6. PRINCIPIO DA HIGIENIZAGAO HOSPITALAR

8.2.6.1. Os procedimentos de higienizagao hospitalar devem observar as boas
praticas e as normas estabelecidas pela legislagdo vigente concernentes ao
controle de infe¢ao hospitalar;

8.2.6.2. Habilitar os profissionais de higienizagao hospitalar para o uso de
equipamentos especificos destinados a higienizagao da area critica, semicriticas,
nao criticas e areas citadas;

8.2.6.3. Todos os profissionais devem utilizar uniformes e equipamentos de
protecgao individual (EPI):

8.2.6.4. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
contaminado para sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para
baixo em movimentos Unico (faixa) do fundo para frente e de dentro para fora;

8.2.6.5. Usar técnica de dois baldes sendo um para aguar e solugao detergente/
desinfetante e outro de com agua para o enxague, de cores distintas.
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‘8.2.7.TIPOS DE LIMPEZA

8.2.7.1. Limpeza diaria: é aquela realizada diariamente utilizando agua, sabéo e
friccdo mecénica, apés a retirada dos residuos;

8.2.7.2. Limpeza concorrente: é o processo de limpeza/ desinfe¢ao diaria que
acontece com o ambiente ocupado, com a finalidade de remover a sujidade,
recolher aos residuos conforme a sua calcificagao, repor os materiais de higiene
(papel higiénico, sabonete liquido, papel toalha, alcool em gel) e a limpeza
molhada dos banheiros, proporcionando ambiente limpo e agradaveis.

8.2.7.3. Limpeza terminal: é o processo de limpeza e desinfecgao minuciosa de
todas as superficies, pisos, paredes, teto, janelas, luminarias, portais, portas,
contendores e demais itens, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a
contaminag¢ao ambiental e realizando o abastecimento das unidades com
material de higiene. Sera realizado de acordo com as caracteristicas do setor,
com periodicidade pré-definida, e ainda ap6s a remog¢ao do paciente por alta,
transferéncia, 6bito, suspensao de medidas de isolamento, e apés o término do
mapa cirargico (ao final da ultima cirurgia) ou ao final das cirurgias sujas.

8.2.7.4. Limpeza imediata: é aquela realizada quando ocorre sujidade, em qualquer
periodo do dia. E realizada para a remogao imediata de derramamento e
consequentemente liberagao par ao ambiente dos microorganismos porventura
presentes.

8.2.7.5. Limpeza de manutengao: é a limpeza em locais com grande fluxo de
pessoas e de procedimentos. Exemplo: ambulatérios, banheiros publicos, halls.
Inclui limpeza do piso, banheiros e retirada de lixo. Deve ser realizada nas
periodicidades minimas por unidade/setor, e/ou quando necessario.

8.2.8.METODO DE HIGIENIZAGAO HOSPITALAR

8.2.8.1. Deve-se observar o Procedimento Operacional Padrao (POP) da UNIDADE -
Hospitalar.
8.2.8.2. Limpeza Umida: consiste na utilizagdo de agua como elemento principal da

remogao da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecéanico com a
associagao a agentes quimicos para a limpeza, desinfecgao e descontaminacgao.

8.2.8.3. Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata-se de alternativa de inovagao
tecnolégica por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos de vapor
d’agua saturada sob pressao, sendo destinada predominantemente para a
Limpeza Terminal de areas externas.

8.2.8.4. Limpeza por Indugao Eletrostatica: Trata-se de alternativa de inovagao
tecnologica para desinfec¢ao de ambiente hospitalar, realizada com equipamento
pulverizador com indugao de cargas elétricas que garantem distribuicdo de
peroxido de hidrogénio, sendo destinada para a Limpeza Terminal, sua utilizagao
sera precedida de avaliagao pela CCIH.
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8.2.8.5. Limpeza Molhada: Consiste na utilizagao de agua abundante, como

elemento principal da remocgao da sujidade, podendo ser manual ou mecénica,
destinada principalmente para a limpeza terminal em jardins e areas externas.

8.2.8.6. Limpeza Seca: Consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a
utilizagao de agua.

8.2.8.7. A limpeza seca com vassoura é permitida somente em areas externas.
Utilizar, sempre que possivel, equipamentos como varredeiras ou lavadoras que
aumentem a produtividade na atividade.

8.2.8.8. Desinfecc¢ao: A desinfecgao é um processo aplicado as superficies inertes,
que elimina microrganismos na forma vegetativa, com exceg¢ao dos esporos
bacterianos. Pode ser realizada por meio de processos quimicos ou fisicos e tem
a finalidade de destruir microrganismos das superficies de servigo saude,
utilizando-se de solugées desinfetantes. E utilizado apés a limpeza de uma
substancia que contenham sangue ou fluidos corporais.

8.2.8.9. Limpeza de dispenser de alcool em gel, saboneteiras, papel higiénico,
interruptores, maganetas e bate macas; limpeza semanal e sempre que
necessario.

8.2.8.10. Limpeza de vidros, fachadas, placas e totens toldos: Limpeza dos locais
indicados pela CONTRATANTE, observando o limite seguro, de acordo com
NR35;

8.2.8.11. QUADRO ABAIXO APRESENTA A PRODUTIVIDADE DIARIAS E 12 HORAS
CONFORME CONSTA NO APENDICE Il

Quadro 1 - Produtividade
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- . Tipos de Produtividade de Frequéncia
Areas Fisicas _ ) . N
Areas Fisicas Referéncia [periodicidade
a) Face externa com Qui I
s e - uinzena
exposi¢do a situagdo 110 m? .
de risco conforme descrito
111 - ESQUADRIAS b) Face externa sem na metodologia
EXTERNAS L ~ N de referéncia da
exposicao a situagao 220m -
X descrigdo dos
de risco servigos
c) Face interna: 220 m*
Semestral
Aquelas cujo conforme descrito
IV — FACHADAS acesso para limpeza 110 m? na metodologia
ENVIDRACADAS exija equipamento de referéncia da
especial descrigdo dos
Servicos
Serdo divididas em
administrativas e
médico-hospitalares,
devendo as dltimas
reportarem-se aos
ambientes cirdrgicos,
: enfermarias,
V — AREAS HOSPITALARES ambulato’riois 330 m?
E ASSEMELHADOS . !
Laboratérios,
farmdcias e outros
que requeiram
assepsia similar,
para execucao dos
servicos de limpeza e
| 1 Fonte: conservagio Prestagéao de
A Tipos de Produtividade de Frequéncia
Areas Fisicas .
Areas Fisicas Referéncia /periodicidade
a) Plsos acarpetados 600 m*
b) Pisos frios 600 m? Didria, semanal,
¢) Laboratorios 330 m? mensal e anual
d)Almoxarifados 1.350 m? conforme descrito
1~ AREAS INTERNAS  /galpdes sl na metodologia
e) Oficinas 1.200 m? de referéncia da
f) Areas com espagos Descrigdo dos
livres — sagudo, hall e 800 m? servigos
salio
a) Pisos
pavimentados 1.200 m?
adjacentes/contiguos
as edificacbes
b) Varricdo
de passeios e 6.000 m*
arruamentos
P Didria, semanal,
¢) Patios e dreas oat Gat :
verdes com alta 1.200 m? MENEYS CoTmET
A descrito na
» frequéncia
1l = AREAS EXTERNAS metodologia de
d) Patios e dreas
referéncia da
verdes com média 1.200 m*
& descricdo dos
frequéncia
servigos
) Patios e dreas
verdes com babxa 1.200 m?*

frequéncia

f) Coleta de
detritos em patios
e dreas verdes com
frequéncia didria

servigo de limpeza, anseio e conservagao/ Ministério do Planejamento, Orcamento da Uniao e
Gestao, Secretaria e Tecnologia de Informagao- Brasilia: SLTI, 20014. (Caderno de Logistica:
Contratagao publica sustentavel). Produtividade adotada foi calculada com base no quadro
acima proporcional para 12 horas diarias. Esta disponivel em planilha item 16.2. ESTIMATIVAS
DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO | MEMORIA DE CALCULO (ART. 15, IV, DEC.
10.086/22)

100.000 m?

’8.2.9.DOS PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA:
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8.2.9.1. Deverao ser seguidos os POPs, com os métodos, instrumentos e
equipamentos de trabalho conforme apreciados e autorizados pela CCIH ou
estrutura similar antes do inicio da prestagao do servigo.

8.2.9.2. Os procedimentos de limpeza a serem adotados pela CONTRATADA
deverao observar a pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela
legislagao vigente e conhecimento cientifico atualizado, no que concerne ao
controle de infec¢ao hospitalar destacando-se:

8.2.9.3. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos
especificos destinados a limpeza das areas critica, semicritica e nao critica;

8.2.9.4. Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagao durante o
processo de limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local impedido;
dividindo o corredor ao meio, no sentido do comprimento, deixando sempre um
lado livre para a passagem de pessoal enquanto procede a limpeza do outro.

8.2.9.5. Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das
atividades de trabalho.

8.2.9.6. Lavar as maos antes e apos cada procedimento, inclusive quando
realizados com a utilizagao de luvas;

8.2.9.7. Realizar a remogao de matéria organica extravasada em qualquer area do
hospital, seguida de desinfec¢ao da superficie;

8.2.9.8. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo em
movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para fora; Dar énfase para as
superficies mais tocadas;

8.2.9.9. Realizar a coleta do lixo pelo menos quatro vezes ao dia, ou quando o
conteudo ocupar 2/3 do volume total. Também devera ser feita a coleta de
residuos apés cada procedimento invasivo, como hemodinamico e cirurgia;

8.2.9.10. E proibido o esvaziamento ou reaproveitamento dos sacos.

8.2.9.11. Usar luvas, panos, fibras e baldes de cores padronizadas para cada
procedimento;

8.2.9.12. Lavar os utensilios utilizados na prestagao de servigos (escovas, baldes
etc.) nos DML indicados pela segdo de apoio, diariamente, ou sempre que
utilizados em locais contaminados.

8.2.9.13. Os panos, refis de mops deverao ser higienizados em lavanderia industrial,
no intuito de promover a desinfec¢ao destes materiais através de processo que
garanta a seguranca da higiene e correra por conta da CONTRATADA.
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8.2.10.

QUANTO A EXECUGAO DOS SERVIGCOS E SUA PERIODICIDADE

Quadro 2- Frequéncia de Lim

eza concorrente.

CLASSIFICACAO DAS
AREAS

FREQUENCIA MINIMA

AREAS CRITICAS

3X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
NECESSARIO.

AREAS NAO-CRITICAS

1X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
NECESSARIO.

AREAS SEMICRITICAS

2X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
NECESSARIO.

AREAS COMUNS

1X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
NECESSARIO.

AREAS EXTERNAS

2X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
NECESSARIO.

) Fonte: Seguranca dos pacientes em servicos de saude, ANVISA, 2012.
Quadro 3- Area externa - Fachadas

AREAS EXTERNAS

FREQUENCIA MINIMA

LIMPEZA DE VIDROS

A CADA TRES MESES COM DATA E HORARIO PRE-ESTABELECIDOS E
SEMPRE QUE NECESSARIO.

LIMPEZA DE CANHAS

1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
NECESSARIO.

LIMPEZA FACHADAS | 1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
CONCRETO. NECESSARIO.

LIMPEZA DE TIJOLOS |1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
APARENTE. NECESSARIO.

LIMPEZA DE PLATIBANDA

E ESTRUTURAS | 1X POR MES; DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E SEMPRE QUE
METALICAS NECESSARIO.

A CADA 3 MESES COM DATA E HORARIO PREESTABELECIDO E

LIMPEZA DA COBERTURA | SEMPRE QUE NECESSARIO.

Quadro 4- Area externa

AREAS EXTERNAS
VARREDURA E COLETA
DE RESIDUOS (LIXEIRAS

FREQUENCIA MINIMA

EXTERNAS) 3 X POR SEMANA
Quadro 5- Dispensers e lixeiras
FREQUENCIA MINIMA

DISPENSER DE ALCOOL

GEL 1 X POR SEMANA

DISPENSER DE

SABONETE 1 X POR SEMANA

LIMPEZA DE LIXEIRAS

INTERNA E

EXTERNAMENTE. DIARIAMENTE E SEMPRE QUE NECESSARIO.
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[8.2.11.  AREAS INTERNAS |

‘8.2.11.1. DIARIAMENTE CONFORME ROTINA E SEMPRE QUE NECESSARIO: ‘

8.2.11.1.1. Proceder a varredura imida em todas as dependéncias das areas
hospitalares, tais como: consultérios, enfermarias, vestiarios, escadas,
pisos, corredores, salas de aula, salas administrativas, salas de servigos,
ambulatérios, UTls, centro cirurgico, laboratérios e outras afins.

8.2.11.1.2. Higienizar corrimdes, maganetas das portas, cadeiras e bate maca,
secar e friccionar 3 vezes consecutivas com produto adequado.

8.2.11.1.3. Remover capachos e tapetes procedendo a sua limpeza;

8.2.11.1.4. Proceder lavagem de pias e assentos dos sanitarios com saneante,
duas vezes ao dia ou quando necessario;

8.2.11.1.5. Abastecer com papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e
alcool em gel os sanitarios e salas de servigos, sempre que necessario sem
desperdicio;

8.2.11.1.6. Limpar todo interior dos elevadores, pisos, portas e metais, polindo
os revestimentos de metal das paredes com material apropriado, usando o
produto adequado;

8.2.11.1.7. Proceder a coleta de residuos e higienizagao das lixeiras interna e
externamente (lixo) quatros vezes ao dia ou tantas vezes quantas forem
necessarias para manter a limpeza e a ordem, acondicionando-os em sacos
plasticos de acordo com o preconizado pela instituicdao ou se houver a
necessidade. Os residuos infectantes em sacos branco leitoso hospitalar,
os residuos biolégicos que necessitarem de tratamento externos em sacos
vermelhos, os residuos comuns nao reciclaveis em sacos pretos, os
residuos comuns reciclaveis em sacos azuis, removendo-os sempre que
estes alcangarem 2/3 da capacidade do coletor e encaminhar para o
expurgo;

8.2.11.1.8. Proceder a limpeza concorrente dos quartos de internagdo quando
ocupados por pacientes e apos a sua saida realizar a limpeza terminal do
leito.

8.2.11.1.9. Em caso de presenga de matéria organica (fezes, urina, sangue,
vomitos e secrecgdes), proceder a retirada da matéria com papel toalha e
apos proceder a limpeza e desinfecgao.

8.2.11.1.10.  As camas (estruturas metalicas) s6 devem ser higienizadas com agua
e sabao e realizar a desinfec¢gao com produto adequado e ao final friccionar
desinfetante por 3 vezes;
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8.2.11.1.11.  Lavar e desinfetar os coletores de residuos com agua e sabao e seca-
los, colocando sacos plasticos coloridos de acordo com tipo de residuo a
ser coletado;

8.2.11.1.12.  Proceder a limpeza e desinfec¢dao dos bebedouros com agua e sabao.
Nao utilizar produtos corrosivos e/ou abrasivos e nem outro desinfetante
sem a devida orientagao técnica da SCIH e/ou responsavel pela Unidade;

8.2.11.1.13. Lavar e desinfetar os banheiros e sanitarios, incluindo paredes, pisos
azulejos, pias, aparelhos sanitarios entre outras pecas do ambiente, com
agua e sabao e proceder a desinfecgdao com solugdo de hipoclorito a 1%.
Manté-los limpos e desinfetados durante todo o periodo. Limpar ralos para
evitar obstrugdes, mantendo-os fechados;

8.2.11.1.14.  Os banheiros localizados em area de grande circulagdo deverao ser
limpos e desinfetados duas vezes ao dia e sempre que necessario;

8.2.11.1.15.  As areas de grande circulagao deverao ser limpas e desinfetadas
duas vezes ao dia e sempre que necessario;

8.2.11.1.16.  Os pisos tratados devem receber manuteng¢ao diaria, considerando
as caracteristicas de cada piso, normas e recomendac¢des da Vigilancia
Sanitaria ou normas e rotinas preconizadas pela SCIH/CCIH;

8.2.11.1.17. Proceder a limpeza concorrente de areas semicriticas, sem
permanéncia de pacientes, pelo menos uma vez ao dia.

8.2.11.1.18.  Higienizar apos cada refeigdo, o Servigo de Nutricdo e Dietética e o
Refeitério e realizar recolha de residuos e higienizagao de lixeiras.

8.2.11.1.19. A utilizagao de pano de chao durante o processo de limpeza estes
deveram ser disponibilizados em kit na quantidade solicitada pela
contratante a fim de atender a unidade e que permitida a higienizagao e
troca deste em caso de isolamento, ndo é permitido o compartilhamento
destes. E utilizagao de panos wipers sempre que possivel.

8.2.11.1.20. Os panos de limpeza hospitalar, quando utilizados, devem ser
selecionados de forma a ndo contribuir para a emisséao de particulados e
para ndao desprender as sujidades e microrganismos das superficies ja
limpas.

8.2.11.1.21. Recolher os recipientes com o lixo, em veiculos apropriados e
deposita-los nos abrigos externos determinados pela CONTRATANTE,
conforme o tipo e de acordo com a legislagao vigente;

8.2.11.1.22. Promover limpeza e higienizagao das lixeiras e/ou depésitos externos
e intermediarios;

8.2.11.1.23. Realizar a limpeza dos carros de recolhimento dos residuos.
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8.2.11.1.24. Limpeza da area externa calgadas e conservagio da jardinagem e
fachadas.

8.2.11.1.25. Os agentes de limpeza (coletadores de residuos), devem realizar a
coleta de residuos diariamente e quantas vezes forem necessarias.

8.2.11.2. SEMANALMENTE

8.2.11.2.1. Lavar todas as areas destinadas ou nao ao publico, incluindo portas,
peitoris de janelas e basculantes;

8.2.11.2.2. Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

8.2.11.2.3. Limpar as manchas das portas, rodapés, espelhos dos sanitarios e
colunas lavaveis;

8.2.11.2.4. Limpar persianas, cortinas, grades e pedestais (com equipamentos
proprios), observando o limite seguro, de acordo com a NR 35;

8.2.11.2.5. Polir metais que guarnecem méveis, portas, janelas, instalagdes do
prédio, elevadores e tubulagodes;

8.2.11.2.6. Higienizar paredes e tetos das areas criticas e semicriticas;

8.2.11.2.7. Higienizar divisérias e portas revestidas de férmica;

8.2.11.2.8. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal;

8.2.11.2.9. Executar demais servigos considerados necessarios, de acordo com

a necessidade de cada unidade;

8.2.11.2.10. Limpeza e desinfecgado do dispenser e reposi¢cao de alcool, sabonete
e papel toalha ou sempre que necessario identificando no dispenser a data
de realizagao do servico;

8.2.11.2.11.  Realizar limpeza de refrigeradores e manter registro atualizado.

8.2.11.2.12.  Apresentar cronograma Limpeza e desinfec¢ao do dispenseres
semanal.

8.2.11.3. MENSALMENTE:

8.2.11.3.1. Limpar forros, paredes e rodapés;

8.2.11.3.2. Proceder a revisdo minuciosa de todos os servigos realizados
durante o més;

8.2.11.3.3. Limpar todos os vidros aplicando-lhes produtos préprios contra
embagamento, observando o limite seguro, de acordo com a NR 35;
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8.2.11.3.4. Limpar fachadas envidragadas (face interna), em conformidade com
as normas de segurancga do trabalho, aplicando-lhes produtos préprios
contra embagamento;

8.2.11.3.5. Realizar o tratamento de piso com produtos adequados a cada tipo
de piso, de acordo com o disposto no POP.

8.2.11.3.6. Higienizar paredes e tetos das areas nao criticas e semicriticas sem
permanéncia de pacientes.

8.2.11.4. TRIMESTRALMENTE:

8.2.11.4.1. Limpeza da face externa das janelas, observando o limite seguro, de
acordo com a NR 35.

8.2.11.4.2. Limpeza e conservagao de fachadas.

8.2.11.5. SEMESTRALMENTE:

8.2.11.5.1. Executar os seguintes servigos no inicio do Contrato (1° més) e a
partir dai a cada 06 (seis) meses, em finais de semana, previamente
agendados:

8.2.11.5.2. Limpeza e tratamento de piso

8.2.11.5.3. A empresa CONTRATADA devera realizar o tratamento de piso
conforme o tipo de piso, com utilizagdo de equipamentos e produtos
testados e aprovados pela Unidade Hospitalar, com funcionarios
devidamente capacitados;

8.2.11.5.4. Limpar as esquadrias de aluminio.
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[8.2.12.  DOS RECURSOS HUMANOS |
18.2.12.1. ENCARREGADOS: |
8.2.12.1.1. Tempo de servigo ou experiéncia profissional em supervisdo
acompanhamento e fiscalizagao de servigo de higienizagao de, pelo menos,
12 meses.
8.2.12.1.2. Dos requisitos minimos: Ensino médio completo.

8.2.12.1.3. Operar calculadora.

8.2.12.1.4. Do Perfil: agilidade, discrigao, sigilo, atengcao a detalhes, capacidade
de adaptacao a novas situagoes, capacidade de comunicagao, capacidade
de organizagao, habilidade para trabalhar em equipe.

8.2.12.1.5. Encarregado deve orientar a execugao dos servigos e este devera
manter contato com o fiscal da CONTRATANTE, solicitando as providéncias
que se fizerem necessarias ao bom cumprimento de suas obrigagdes,
recebendo as reclamagoes daquele e, por consequéncia, tomando todas as
medidas cabiveis para a solugao das falhas detectadas, conforme art. 68 da
Lei n°® 8.666/93 e demais diplomas legais aplicaveis a espécie contratual;

8.2.12.1.6. O Encarregado deve instruir seus empregados as atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas ao
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fun¢ao ou acumulo de
fungao.

8.2.12.1.7. Cabera garantir, notavelmente, o bom andamento dos trabalhos,
fiscalizando e ministrando orientagées, necessarias aos executantes dos
servigos.

8.2.12.1.8. Notificar ao gestor do contrato de eventuais problemas e das
providéncias possiveis;

8.2.12.1.9. Controlar a assiduidade e a pontualidade da equipe de trabalho sob
sua responsabilidade;

8.2.12.1.10. Dimensionar recursos humanos necessarios para o servico;

8.2.12.1.11.  Selecionar os profissionais de acordo com o perfil que o setor
necessita;

8.2.12.1.12. Controlar a produtividade e a qualidade do trabalho;

8.2.12.1.13. Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigco
e orientagao dos prepostos do contrato;
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8.2.12.1.14.  Manter o representante da CONTRATADA informada sobre o
desempenho dos colaboradores;

8.2.12.1.15.  Programar com a coordenadora de higienizagéo da instituicao as
atividades diarias, semanais, quinzenais e mensais do servigo;

8.2.12.1.16. Realizar checklist diario das rotinas dos setores da Unidade e
higienizagao de carrinhos funcionais/Geladeiras/Bebedouros.

8.2.12.1.17.  Registrar diariamente as atividades realizadas em prontuarios,
problemas com equipamentos, falta de funcionarios e acidentes de
trabalho;

8.2.12.1.18. Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas de conservacgao e
limpeza;

8.2.12.1.19. Preocupar-se com a manutengao patrimonial;

8.2.12.1.20. Fiscalizar o andamento das atividades dos profissionais da
CONTRATADA;

8.2.12.1.21. Fazer reunides peridodicas com a equipe;
8.2.12.1.22. Notificar acidentes imediatamente apoés a ocorréncia;

8.2.12.1.23. Zelar pela conservagao de equipamentos, de méveis, de utensilios e
de documentos;

8.2.12.1.24. Elaborar e redigir ocorréncias;

8.2.12.1.25.  Orientar e supervisionar os colaboradores sobre as técnicas de
limpeza e desinfecgao (concorrente e terminal) de mobiliario, paredes,
pisos e superficies, seguindo as rotinas da institui¢ao; garantir o
desempenho da equipe adequado com normas e rotinas do HUOP;

8.2.12.1.26.  Supervisionar o uso do uniforme, do cracha dos membros da equipe
e do uso de EPI’s;

8.2.12.1.27. Garantir a coleta dos residuos sélidos de saude conforme Plano de
Gerenciamento de Residuo de Satde do HUOP;

8.2.12.1.28. Comunicar a Supervisora Administrativa Operacional e a institui¢ao a
falta de equipamentos e materiais necessarios para o desempenho de suas
atividades diarias.

8.2.12.1.29. Orientar quanto ao uso das placas de sinalizagao sempre que
estiverem fazendo limpeza;

8.2.12.1.30.  Orientar e supervisionar a limpeza e organizagado dos depésitos de
materiais de limpeza (DML) e expurgos;
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8.2.12.1.31.  Orientar e supervisionar a limpeza e manuten¢ao dos pisos;
8.2.12.1.32. Providenciar, dentro do periodo, a reposi¢ao do colaborador faltante;
8.2.12.1.33.  Zelar pela ordem e pela disciplina;

8.2.12.1.34. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

8.2.12.1.35. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o
exercicio da fungao.

8.2.12.1.36.  Gerenciar o fluxo de trabalhos interno e externo.
8.2.12.1.37. Realizar registro de entrega e recebimento de equipamentos

diariamente (registro das condig6es de entrega e condigdes de
recebimento).

8.2.12.2. SERVENTES

8.2.12.2.1. Dos requisitos: ensino fundamental completo.
8.2.12.2.2. Operar calculadora.

8.2.12.2.3. Adotar postura profissional, falar em tom baixo em todas as
dependéncias do hospital, inclusive nas escadas, patios e corredores e
zelar pelo bem publico.

8.2.12.2.4. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o
exercicio da fungao.

8.2.12.2.5. Cumprir os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo;

8.2.12.2.6. Executar trabalhos de limpeza e conservagao em geral nas
dependéncias internas e externas da unidade hospitalar, utilizando os
materiais e instrumentos adequados e rotinas previamente definidas;

8.2.12.2.7. Realizar limpeza e desinfecgao das areas criticas, semicriticas e nao
criticas de acordo com as rotinas estabelecidas;

8.2.12.2.8. Realizar limpeza e desinfecgado concorrente e terminal de acordo com
a necessidade;

8.2.12.2.9. Realizar limpeza das areas administrativas e de servigos de apoio:
recepgoes, refeitorio, copas, almoxarifado, manutencgao, vestiarios, entre
outros;

8.2.12.2.10. Realizar limpeza dos vidros interno e externos, com excec¢ao de
lavagem em altura, toldos e peitoris de janelas;
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8.2.12.2.11.
tetos de acordo com as rotinas da instituigao;

8.2.12.2.12.
refrigeradores, de acordo com a rotina estabelecida;

8.2.12.2.15.

estabelecidas;

lixeiras identificadas)
8.2.12.2.23.
RDC n° 222, de 28 de marg¢o de 2018.

8.2.12.2.24.
estacionamento;

8.2.12.2.25.
acordo com o estabelecido;

8.2.12.2.26.

8.2.12.2.27.
utilizados no trabalho;

Realizar limpeza e desinfecgdo de leitos, mobiliarios, pisos, paredes,

Realizar limpeza dos dispensadores de sabao, alcool e bebedouros e

8.2.12.2.13. Realizar registro de frequéncia de limpeza semanal e quando ser
necessario.
8.2.12.2.14. Realizar limpeza de rodapés de armarios, rodapés de cadeiras,

rodapés de estofados, rodapés de mesas e rodapés de outros moveis;

Realizar limpeza dos banheiros e reposi¢ao de material necessario
(papel higiénico, papel toalha, sabao liquido, alcool em gel);

8.2.12.2.16. Realizar limpeza e higienizagao de refrigeradores, conforme
cronograma;
8.2.12.2.17. Realizar limpeza das torneiras e pias de acordo com rotinas

8.2.12.2.18. Realizar a limpeza de elevadores, rampas, escadas e corredores;

8.2.12.2.19.  Retirar os residuos (lixos) das dependéncias em embalagens
apropriadas encaminhamento para os DMLs e areas de armazenamento
temporario;

8.2.12.2.20. Higienizar lixeiras e repor sacos plasticos nas lixeiras;

8.2.12.2.21.  Desmontar caixas de papelao a fim de diminuir o volume;

8.2.12.2.22. Informar a representante da CONTRATANTE qualquer intercorréncia

com segregacgao, acondicionamento e transporte dos residuos; (Manter

Seguir plano de gerenciamento de residuos do HUOP; (etapas do
manejo segregac¢ao, acondicionamento e identificagdo. Conforme resolugao

Lavar com equipamento de alta pressao calgadas, solarios e patio do

Identificar produtos saneantes e materiais de limpeza e utiliza-los de

Auxiliar na remogao de méveis e equipamentos na rotina de limpeza;

Zelar pela guarda e conservagao, manutengao dos equipamentos

T

STOCON
/-./‘\"\}""_“‘"i{ \

f Q O\
|-'Jr ,f'/FIs. 676 \ ||
; ?‘:‘ -,?-,II'\_ Mmﬂ.ﬂfI F:_.
RN
\\I‘E_'f-_"'_,‘ ||_\L“f
PARANA

GOVERNO DO ESTADO

113

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 06/05/2024 13:06 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.129.082-0 por:
Andressa Folchini em: 06/05/2024 12:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 3ddb5f6eea55fd0c502cdb0a3424¢592.




HOSPITAL . i
UNIVERSITARIO *

DO OESTE |

D0 PARARM A

Hospital Universitario do Oeste do Parana - UNIOESTE
Processo n° e-protocolo PARANA

- UNIOESTE- HUOP (,uvtm.uu’ni'.l,\()::)
Contrato /2024-HUOP - -GMS

8.2.12.2.28. Cumprir os principios da assepsia, iniciando a limpeza do local
menos contaminado para o mais contaminado, de cima para baixo em
movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para fora;

8.2.12.2.29. Manter organizado e limpo carrinho funcional, depésito de material
de limpeza (DML) e expurgos;

8.2.12.2.30.  Manter equipamentos e utensilios de limpeza limpos e secos;
8.2.12.2.31.  Evitar acidentes ou quedas em area de circulagdo, mantendo
equipamentos e utensilios organizados em local apropriado, utilizando

placas de sinalizagao;

8.2.12.2.32. Realizar higiene externa de ar-condicionado, placas ou
assemelhados.

8.2.12.2.33. Executar outras atividades de apoio operacional ou correlatas,
conforme necessidade e a critério de seu superior;

8.2.12.2.34. Desempenhar todas as boas praticas do Manual de Procedimento
Operacional Padrao (POP) do HUOP e PGRSS.

8.2.12.2.35.  Comunicar ao encarregado problemas na estrutura da instituicao que
prejudiquem a realizacido dos servigos;

8.2.12.2.36. Comunicar ao encarregado do servigo qualquer problema que venha
a interferir na atividade ou na qualidade do servigo de higiene e limpeza;

8.2.12.2.37.  Realizar registro de atividades realizadas diariamente em prontuario e
passagem de plantao.

8.2.12.2.38. Comunicar encarregada as solicitagées de terminais solicitadas pela
equipe hospitalar.

8.2.12.2.39.  Atender de imediato as solicitagdes de higienizagao.

8.2.12.2.40. Comunicar a necessidade de se ausentar da unidade ao coordenador
responsavel pela unidade e encarregado.

8.2.12.2.41. Cumprir horario estabelecido para lanche, ndo excedendo 15
minutos.

8.2.12.2.42. Cumprir horario de almo¢o nao excedendo 1 hora, segundo
convencao trabalhista da categoria.

8.2.12.2.43. Realizar varredura das areas externas sempre que necessario além
de seguir cronograma.

8.2.12.2.44. Retirar kit de higienizagao hospitalar e encaminhar-se a unidade a
qual esta lotado.
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8.2.12.2.45. Realizar o acondicionamento dos panos sujos em saco transparente,
com identificagdo do setor e quantitativo de panos, descarta-lo em
recipiente identificado, com logo da empresa, a fim de evitar contaminagao
com enxovais hospitalar. Este recipiente se encontrara na area suja da
lavandeira.

8.2.12.2.46.
EPI’s).

Utilizar maquina pulverizadora eletrostatica apés terminais. (Utilizar

8.2.12.2.47.  Atuar em todas as rotinas do estoque independente de qual natureza
seja, efetuando o recebimento, controle e armazenagem de materiais,
produtos e mercadorias, realizando o controle desses itens, inserindo
novas entregas e realizando a baixa no ato da saida de produtos do
depdsito.

9. FONTE DE RECURSOS

8.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

Gestédo/Unidade: 4760;

Fonte de Recursos: 500;

Programa de Trabalho: 8170;

Elemento de Despesa: 3390.37.01

CNPJ: 08.597.121/0001-74 SESA/FUNSAUDE

[10. VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir de .

‘11. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas desta Lei, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial

11.2. S&o obrigagdes do Contratado:

11.2.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagbes, prazo e local
constantes no processo, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as indicagdes referentes
a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade, e acompanhado do manual do
usuario, com uma versdo em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada, quando
cabivel;

11.2.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

11.2.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no termo de referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

11.2.4. comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;
11.2.5. indicar preposto para representa-lo durante a execugao do contrato, e manter comunicagao
com representante da Administracédo para a gestédo do contrato;
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11.2.6. manter durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigagées assumidas,
todas as condi¢des de habilitagao e qualificagcao exigidas na licitagao;

11.2.7. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) e no
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, conforme legislacdo vigente;

11.2.8. a empresa contratada ndo podera estar registrada no Cadastro Informativo Estadual — CADIN
Estadual;

11.2.9. Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana,
conforme legislagao vigente; (CAUFPR).

11.2.10. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
11.2.11. o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade.

11.2.12. arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando houver:

11.2.12.1. alteragao qualitativa do projeto ou de suas especificagbes pela Administragao;

11.2.12.2. retardamento na expedigdo da ordem de execugao do servigo ou autorizagao de fornecimento,
interrupcado da execugdo do contrato ou diminuicdo do ritmo do trabalho, por ordem e no interesse da
Administracao;

11.2.12.3. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela Lei
Federal n.° 14.133, de 2021;

11.2.13. prover todos os meios necessarios a garantia do pleno fornecimento do produto, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;

11.2.14. atender e aceitar todas as exigéncias técnicas conforme constante no processo.

11.2.15. realizar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei n°
13.709/2018 e do Decreto Estadual n°® 6.474/2020.

11.2.16. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

11.2.17. se responsabilizar pela integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

11.2.18. Realizar o servigo conforme especificagdo, prazo e local constante no processo, apresentar
nota fiscal mensalmente;

11.2.19. Vedar a contratacdo de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissao ou fungdo de confianga no érgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010;
11.2.20. Manter na regido onde serdo contratados os postos de trabalho, representante para receber
reclamacgdes, (supervisor administrativo, auxiliar administrativo) atuar junto aos seus empregados para
sanar anormalidades, em relagdo aos servigos, bem como para demais contatos que a CONTRATANTE
necessite fazer através de suas unidades, sejam eles de natureza formal ou informal, além de possibilitar
aos seus empregados a facilidade dos contatos para assuntos trabalhistas e de qualquer natureza:
11.2.21. Disponibilizar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;

11.2.22. O Coordenador Administrativo Operacional e Encarregados deverdo ser perfeitamente
capacitados para exercer a responsabilidade que |he for atribuida, bem como, para monitorar todo o periodo
da execugao dos servigos;

11.2.23. Dispor de auxiliar de Assistente administrativo, que disponibilize a apuragédo do ponto mensal,
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com elaboragéo de relatérios contendo as descrigdes dos numeros de funcionarios ativos, afastados e
desligados, seus valores rescisérios, bem como demonstrativo de frequéncia mensal, e planilha de hora
extra e demais documentos.

11.2.24. O Coordenador Administrativo Operacional, devera comunicar por escrito, imediatamente, a
CONTRATANTE, a dispensa de qualquer funcionario alocado no HUOP, bem como a motivagao dessa
dispensa.

11.2.25. A natureza da prestagéo dos servigos (presencial), proporcionam contratagdes de um numero

consideravel de profissionais, sendo assim justifica-se, a exigéncia de representacdo na regido para
atendimentos de situagdes que se fizerem necessarias, incluindo as supervisbes, cobertura de faltas etc.
11.2.26. Considerando que o regime de execugdo estabelecido de 12X36, no entanto, esses turnos
podem ser distribuidos em varias escalas de acordo com a legislagdo vigente a fim de atender a demanda
institucional de forma ininterrupta.

11.2.27. O preposto deve realizar reunido de rotina sobre andamento dos trabalhos e/ou sempre que for
convocado para reunido no HUOP.
11.2.28. O preposto deve realizar visitas regulares, o mesmo deve ser habilitado e capacitado para

supervisionar e garantir a execugdo dos servicos dentro das normas de boas praticas e qualidades
estabelecidas pela legislagéo vigente.

11.2.29. O encarregado deve orientar a execugdo dos servigos aos seus subordinados, este devera
manter contato com o fiscal do (HUOP). E quando solicitando ao encarregado demandas o mesmo deve
providenciar todas as medidas cabiveis para a solu¢do das falhas detectadas.

11.2.30. A CONTRATADA, no ato da admisséo, deve fornecer aos funcionarios os uniformes completos,
em qualidade e quantidade necessarias a execugao do contrato, e o cracha de identificagdo com nome e
fungdo desempenhada.

11.2.31. Os funcionarios da CONTRATADA devem manter-se permanente e adequadamente
uniformizados, sempre portando em lugar visivel o cracha de identificagéo.

11.2.32. Fornecer roupa privativa na cor azul marinho aos serventes que se encontram lotados em areas
restritas conforme item basicos dos bens de servigo:

11.2.33. Manter encarregado em todos os turnos de trabalho.

11.2.34. A Contratada devera manter Encarregados, para a supervisdo dos servigos e pelos atos de

seus serventes, e seguir a relagdo encarregado/servente estabelecida na Instrugdo Normativa n° 2/2008 é
de 1 (um) encarregado para cada trinta serventes.

11.2.35. Comprovar mensalmente perante a CONTRATANTE, a regularidade da situagdo dos
funcionarios, sob pena de ser obstado o pagamento;

11.2.36. Comprovar o pagamento das verbas rescisérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

11.2.37. Apresentar declaragéo de quitagdo das clausulas convencionais mensalmente;

11.2.38. Arcar com todas as despesas referentes a execugdo dos servigos, inclusive com transporte,
alimentacao e uniformes dos funcionarios alocados na CONTRATANTE.

11.2.39. Arcar com os custos do transporte de todos os equipamentos e produtos necessarios a
execucao de servigos, nao gerando 6nus a CONTRATANTE;

11.2.40. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, direitos e deveres decorrentes da contratagao

dos servigos, sem anuéncia formal do CONTRATANTE;

11.2.41. Fornece, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quaisquer tipos de relatérios que vierem
a ser solicitados para dirimir duvidas;

11.2.42. Responsabilizar-se por danos causados a CONTRATANTE e a terceiros, na execugdo dos
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servigos, decorrente de culpa e/ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo e
o0 acompanhamento pelo CONTRATANTE;

11.2.43. Reparar os danos fisicos e/ou materiais, causados por seus funcionarios, a terceiros durante a
execugao dos servigos;
11.2.44. Promover o perfeito funcionamento do objeto deste Contrato, cabendo-lhe integralmente os

6nus decorrentes, necessariamente ja incluidos no pre¢o mensal para a execugdo dos servigos,
independentemente da fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE;

11.2.45. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados
mediante a instalagdo de um relégio ponto biométrico para os funcionarios terceirizados; tentar-se ao
registro de entrada, intervalos e saida.

11.2.46. Apresentar nota ou recibo de insumos mensalmente (com descritivo de cada item e sua
respectiva quantidades, discriminado no recibo valor total).
11.2.47. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da UNIOESTE no tocante ao fornecimento de material,

assim como ao cumprimento das obrigagdes na Ata, inclusive possibilitando a UNIOESTE efetuar vitéria em
suas instalagdes, a fim de verificar as condi¢gbes para o atendimento do fornecimento do produto;

11.2.48. Recrutar em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade os elementos necessarios
a perfeita execugao dos servigos contratados;

11.2.49. Comunicar imediatamente a UNIOESTE qualquer alteragdo ocorrida no contrato social da
empresa, conta bancaria, e outras informacgdes julgadas necessarias para a plena execugao do objeto do
Contrato:

11.2.50. Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de seguranga e saude no trabalhado, previstas nas
normas regulamentadoras pertinentes;

11.2.51. Fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a que se obrigou, cabendo-lhe integramente,
os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagao dar-se-a independente da que sera exercida pala UNIOESTE;
11.2.52. Indenizar terceiros/ou a Unioeste, mesmo em caso de auséncia ou omissao da fiscalizagao,

por quaisquer danos ou prejuizo causados, devendo adotar todas as medidas preventivas, com fiel
observancia as exigéncias das autoridades competentes e a disposigao legais vigente.

11.2.53. Cumprir boas praticas de sustentabilidade, Decreto Estadual n® 10086 DE art17/01/2022 art.
363 inciso | a VII.

11.2.54. Prestar esclarecimentos que fora em solicitados pela Unioeste, cuja reclamacdes se obrigam a
atender prontamente, bem como cientifica a UNIOESTE, imediatamente e por escrito, acerca de qualquer
anormalidade que verificar quando da execugéao do objeto do Contrato;

11.2.55. Todos os servigos prestados serdo conferidos por uma Comissao composta de servidores da
instituicao, a qual ao final dos trabalhos de conferéncia, emitira laudo de recebimento em relagéo ao servigo
executado.

11.2.56. Os servicos que apresentarem problemas e/ou defeitos serdo rejeitados, obrigando-se o

fornecedor a substitui-los sem prejuizo par a instituicdo. Apuradas em qual quer tempo, divergéncias entre
as especificagdes pré-fixadas e fornecimento efetuado, serdo aplicadas a CONTRATADA sangdes previstas
no editada e na legislagao vigente.

11.2.57. Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao servico da CONTRATANTE,

provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRADA na execugao dos servigos

ajustados;

11.2.58. Efetuar o pagamento aos funcionarios, independentemente e sem qualquer vinculo ao

pagamento a ser feito pela CONTRATANTE;

11.2.59. Promover o perfeito funcionamento do objeto deste CONTRATO, cabendo-lhe integramente os
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6nus decorrentes, necessariamente ja incluidos no prego mensal para a execugao do servigo,
independentemente da fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE;

11.2.60. Remunerar 40% de insalubridade aos funcionarios que realizam atividades internas a
instituicao, inclusive Supervisor Operacional, Encarregados exceto auxiliar administrativo.

11.2.61. Manter atualizada Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTS) dos empregados.
11.2.62. Fornecer Vale-Transporte aos empregados, de acordo com Convengao Coletiva de Trabalho
da Categoria.

11.2.63. Fornecer Vale -Alimentagédo aos empregados, de acordo com Convengéo Coletiva de Trabalho
da Categoria.

11.2.64. Fornecer armarios para vestiario, para guarda de pertences dos seus funcionarios, conforme a

Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978 e suas atualizacdes; realizar registro de fornecimento de regras
de armario e regras para uso.

11.2.65. Realizar registro de disponibilizagdo de armario ao contratado no ato insergao a trabalho.
11.2.66. Fornecer equipamentos e mobiliarios para escritério (interno).

11.2.67. Fornecer mobiliarios e eletrodoméstico para copa de uso exclusivos dos contratados.

11.2.68. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagdes da

CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Segurangca e Medicina do
Trabalho, tais como trabalhos especificos (eletricidade, materiais, maquinas e equipamentos, produtos
quimicos, trabalho em altura ou espagos confinados) como prevengao e combate a incéndio nas areas da

CONTRATANTE;

11.2.69. Arcar com todas as despesas referente a execugdo dos servicos, inclusive com transporte,
alimentagdo, uniformes dos funcionarios aloca dos na CONTRATANTE.

11.2.70. Arcar com os custos do transporte de todos os produtos, equipamentos necessarios a execugao
do servigo, ndo gerando onus a CONTRATANTE;

11.2.71. Responsabilizar-se exclusivamente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, civis,
administrativos e penais decorrentes da situagado de empregadora, isentando qualquer responsabilidade da
CONTRATANTE.

11.2.72. Apresentar, quando do inicio da execucdo dos servigos e sempre que solicitado pela

CONTRATANTE, todos os comprovantes de recolhimento de todos e qualquer cargo, inclusive as
contribuicbes devidas ao Instituto Nacional de Segurancga Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS), o seguro de seu pessoal contra risco e acidentes de trabalho as taxas e impostos
municipais.

11.2.73. Comprovar mensalmente perante a Contratante, a regularidade da situagc&o dos funcionarios,
sob pena de ser obstado o pagamento.

11.2.74. Comprovar o pagamento de verbas rescisdrias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

11.2.75. Cumprir fielmente presente contrato, de forma que os servigos avencados se realizem com
esmero e perfei¢do, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

11.2.76. Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao servigo da CONTRATANTE,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRATADA na execuc¢do dos servigos
ajustados;

11.2.77. Comunicar imediatamente a fiscalizagao da CONTRATANTE qualquer anormalidade verificada
durante a execucgao dos servigcos objeto deste contrato;

11.2.78. Fornecer recursos humanos, equipamentos, utensilios e produtos, na quantidade e qualidade
necessaria para a boa execugdo dos servigos, respeitando as caracteristicas do perfil assistencial do
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hospital, bem como outras consideragdes apontadas neste termo.

11.2.79. Manter durante os turnos de trabalho profissional encarregado, previamente definido, capaz de
tomar decisdes compativel com os compromissos assumidos;

11.2.80. Selecionar e preparar rigorosamente a equipe CONTRATADA que prestar os servigos,
conforme necessidade assistencial HUOP;

11.2.81. A contratada deve selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, encaminhando aqueles com nivel de instrugcdo compativel e fungdes profissionais devidamente,
registradas em carteiras de trabalho;

11.2.82. Designar para execugéo dos servigos contratados, reservando-se a CONTRATATE o direito de
impugnar aquele que, a seu juizo, ndo preenche as condi¢gdes exigiveis para os servigos pertinente,
conforme Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

11.2.83. Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servigos contratados somente apoés efetivo
treinamento pertinente a limpeza hospitalar, conforme definido no item 3.6 -Requisitos para assinatura do
contrato e outras que o Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalares do HUOP julgar pertinente;

11.2.84. Atender de imediato as solicitagbes da CONTRATANTE quando as substituicdes ou
desligamento de empregados que avaliados pelo CONTRATANTE nao ser apto para prestagao de servigo;
11.2.85. Responsabilizar-se pela frequéncia e cumprimento dos horarios estabelecidos e pela
permanéncia dos funcionarios em servigo, incumbindo-se de substituir imediatamente os que se afastarem
por licenga médica, férias e suspengdes ou nao comparecimento do trabalho, sem onus para a
CONTRATANE;

11.2.86. Apresentar relagao mensal atualizada de todos os seus empregados que atuarao na prestagao
dos servigos, todos maiores de 18 (dezoito) anos, comprovando o vinculo empregaticio e informando a
CONTRATANTE imediatamente quando ocorrer quaisquer alteragcdes nesta relagio;

11.2.87. Substituir faltas dos funcionarios em no maximo 2 horas apés o inicio do turno de trabalho, a
nao substituicdo ou descumprimento do prazo estabelecido sera aplicada multa conforme ANS e descontado
em nota fiscal as faltas.

11.2.88. Existindo a pratica recorrente de nao substituigdo do posto de trabalho e descumprimento do
prazo de substituigdo estabelecido, sera avaliada a desconformidade do contrato.

11.2.89. Manter a prestagdo dos servigos de forma ininterrupta; fornecer escala de cobertura com
intervalos de almoco, lanche da tarde e jantar a CONTRATANTE; e informar aos funcionarios a segui-las.
11.2.90. Designar para a execug¢do dos servicos contratados, sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade funcionarios aptos para a perfeita execugao dos servigos contratados.

11.2.91. Os empregados sob supervisdo da CONTRATADA devem se submeter ao registro de ponto
nos intervalos intrajornada, tais como almogo, café da tarde e jantar.

11.2.92. A CONTRATADA podera vale-se de horas suplementares (HE), ou adotar a flexibilidade de
banco de horas definido como sistema de compensacao, segundo convengao da categoria;

11.2.93. Obedecer ao necessario revezamento ou escalas de folgas regulamentares;

11.2.94. Manter a CONTRATANTE informada, caso ocorra, o desligamento do encarregado e serventes
da execugédo dos servigos, mensalmente, ou mudangas que causem qualquer impacto na rotina do hospital.
11.2.95. Realizar rodizio dos serventes, somente se capacitados e supervisionados por 1 semana
anterior a mudanga, a fim de manter o fluxo da unidade;

11.2.96. Proibido divulgac¢des de imagens da instituicdo, considerando Artigo 5°, inciso X da Constituicao

Federal: E expressamente proibida gravacdo de audios e imagem, bem como realizacdo de fotografias de
qualquer procedimento cirurgico ou néo, realizado no interior da instituicao.
11.2.97. E proibido fumar nas dependéncias do Hospital, (interna ou externamente), durante expediente
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ou intervalos sob aplicagéo de IMR.

11.2.98. (Em cumprimento a lei federal n°9294 de 15 de julho de 1996, ndo é permitido fumar nas
dependéncias do hospital, seja no estacionamento, area verde, corredores e outras dependéncias do
hospital).

11.2.99. A contratada devera assegurar manutencao da limpeza de fachadas seguindo cronograma.
11.2.100. Podera realizar subcontratacdo sob sua responsabilidade, conforme item Requisitos da
contratagao.

11.2.101. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes
relativas a execugéo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

11.2.102. Em caso de desligamento, a CONTRATADA devera orientar ao empregado que nao é permitido
transitar pela instituicao.

11.2.103. A CONTRATADA devera fornecer aos empregados alocados para execucdo do servico, os
conjuntos de uniformes adequados e suficientes para o desempenho de suas atividades, compreendendo
pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado
compostos por: calgas, camisas/camisetas, meias, calgados e outros acessoérios que julgar pertinentes e
convenientes. Apresentar comprovante de entrega de uniforme.

11.2.104. Manter a disciplina nos locais de servico;

11.2.105. Retirar funcionario cuja conduta seja inadequada e inconveniente a prestacdo dos servigos,
objeto do contrato;

11.2.106. A empresa devera apresentar na assinatura do contrato planos de contingéncia para casos de
paralizacbes e/ pandemias e catastrofes climaticas e greves da equipe da CONTRATADA garantindo a
manutengao do servico;

11.2.107. Acontratada devera fornecer recursos humanos, na quantidade solicitada, para a execucgao dos
servicos, equipamentos, utensilios, produtos, e materiais conforme item 2 para a boa execugéao dos servigos,
respeitando as caracteristicas do perfil definido, observando as disposi¢des estabelecidas na Planilha de
Custos e Formagao de Pregos entregues por ocasido do processo licitatorio.

11.2.108. O valor a ser pago mensamente sob os insumos, saneantes e materiais, sera correspondente ao
quantitativo de insumos recebidos no més, (referente ao posto de trabalho).

11.2.109. Todo acidente ocorrido nas dependéncias do Hospital universitario, independente da sua
gravidade, devera ser relatado com minimamente a indicacdo de suas causas e as medidas adotadas. Os
acidentes com perfuro-cortantes deveréao ser notificados e observar fluxo de encaminhamento adotado pela
CONTRATANTE.

11.2.110. A contratada é obrigada por Lei a prestar toda assisténcia a seus trabalhadores em caso de
acidente no ambiente de trabalho, devera apresentar oficialmente a estrutura montada e os procedimentos
previstos com cobertura total, incluindo feriados, finais de semana e periodo noturno.

11.2.111. Cumprir fielmente o presente contrato, de forma que os servigos avengados se realizem com
esmero e perfei¢do, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

11.2.112. Em caso de subcontratagdo o contratado, devera apresentar documentagao do subcontratado
que comprove sua habilitagéo juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo técnica necessaria a execugao
da parcela da obra ou do servigo subcontratado.

11.2.113. A subcontratacdo depende de autorizagao prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagcdo.

11.2.114. Quando a qualificagao técnica da empresa for fator preponderante para sua contratacéo, e a
subcontratagao for admitida, € imprescindivel que se exija o cumprimento dos mesmos requisitos por parte
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do subcontratado.

11.2.115. Em qualquer hipotese de subcontratagéo, permanece a responsabilidade integral do contratado
pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéao.

11.2.116. Fornecer equipamentos, materiais, insumos e saneantes adequados ao uso institucional e
hospitalar em quantidade, qualidade e tecnologia necessarias, compativeis com as instalagdes do
CONTRATANTE e requisitos minimos estabelecidos.

11.2.117. A contratada deve dar ciéncia a CONTRATANTE, sempre que houver necessidade de substituir
ou alocagao de novos equipamentos para execugao dos servigos contratados.

11.2.118. Fornecer embalagens constituidas de materiais resistente a ruptura e vazamento atendo
espessura presente em planilha.

11.2.119. Realizar registro de entrega de insumos aos serventes diariamente com quantitativo dispensado.
11.2.120. A CONTRATADA podera ofertar, com anuéncia da CONTRATANTE e para a melhor execugao
do servigo, produtos e equipamentos de caracteristicas e tecnologia superiores ao elencados no processo;
11.2.121. A CONTRATADA fica responsavel pela guarda e manutencdo dos estoques de materiais,
equipamentos e insumos em local apropriado e determinado pela CONTRATANTE;

11.2.122. Todos os equipamentos e produtos a serem utilizados na prestacao de servigos devem estar de
acordo com legislacao da vigilancia sanitaria.

11.2.123. A CONTRATANTE possui arsenal de equipamentos disponiveis para uso da CONTRATADA, a
lista de itens e quantitativos podera ser consultada no momento da visita técnica.

11.2.124. Cada area critica devera ter seu proprio arsenal de equipamentos e materiais, ndo sendo
permitido o uso de equipamentos compartilhado entre esses setores, para fins de prevencgao e controle de
infeccéo.

11.2.125. Responsabilizar-se pelo abastecimento, armazenamento, controle e distribuicdo em local e
horario definidos pela CONTRATANTE, responsabilizando-se pela organizagdo e atendimento das normas
de segurancga e saude ocupacional para a guarda de tais produtos, bem como, pela validade dos mesmos;
11.2.126. Responsabilizar-se integralmente, pela troca dos equipamentos e produtos mantidos nas
dependéncias da CONTRATANTE, ficando estabelecido que ndo cabera qualquer responsabilidade a esta,
sobre os de responsabilidade da CONTRATADA;

11.2.127. Submeter-se a fiscalizagao permanente do contrato pela CONTRATANTE;

11.2.128. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a néao
serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

11.2.129. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos, tanto de sua
propriedade quanto da CONTRATANTE colocados a sua disposigdo, em perfeitas condi¢des de uso
(manutencgao preventiva e corretiva), devendo os danificados serem substituidos dentro do tempo que néo
prejudique o andamento dos servigos;

11.2.130. Fornecer panos atoalhados (microfibra felpudos com bainha que possua 6tima absorgdo em cor
branca Tamanho, 70 cm por 50 cm composi¢cdo material: 80% poliéster;20 % poliamida, gramatura ;260
mg/m? contendo logotipo da empresa.

11.2.131. A higienizacdo de panos, tapetes e roupas privativas e assemelhados devera ser realizada por
lavanderia especializada e correra por conta da CONTRATADA.

11.2.132. Fornecer 4 (quatro) enxovais de panos de chao sendo assim a contratada devera manter 01 (um)
enxoval para uso, 1 ( um ) para fase de processamento de lavagem, 1 ( um ) sujo, 1 (um ) em estoque da
empresa.
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11.2.133. Manter utensilios limpos e higienizados. (carrinhos, baldes, placas e rodos).

11.2.134. Identificar os recipientes de acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo
aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos simbolos de risco e manuseio para
o transporte e armazenamento de material, além de outras exigéncias relacionadas a identificagdo de
conteudo e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

11.2.135. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegao, de modo a evitar danos
na rede elétrica.

11.2.136. Utilizar sanitizante aprovados pela comissdo de sanitizantes da Comissdo de Controle de
Infeccdo Hospitalar — CCIH, conforme Norma Regulamentador NR-32 da Portaria Mtb n°485 de 11 de
novembro de 2005, que estabelece medidas de protecido referente ao local destinado a diluigdo ou
fracionamento de produtos quimicos.

11.2.137.0S CUIDADOS EM RELACAO AO USO DOS PRODUTOS QUIMICOS:

11.2.137.1. Dispor de servente capacitado;

11.2.137.2. Estabelecer quais produtos podem ser utilizados e submeter lista a aprovagcao da Comissao de
Controle de Infecgbes Hospitalares do HUOP e Comissao de Saneantes:

11.2.137.3. Observar as condi¢cdes de armazenamento (local e embalagem); Orientar para que ndo sejam
realizadas misturas de produtos;

11.2.137.4. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos e materiais destinados a prestagéo dos
servicos, objetivando correta higienizagao dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagao de servigos.
11.2.137.5. As solugdes quimicas em suas embalagens originais devem ser guardadas em local arejado,
protegidos do calor e da luz solar, obedecendo as instrugdes de empilhamento;

11.2.137.6. Responsabilizar-se pelo transporte dos materiais e insumos, quando se fizer necessario,
obedecendo as normas de vigilancia.

11.2.137.7. Os veiculos eventualmente envolvidos na execucdo deste servico deverdo ser de
responsabilidade da CONTRATADA,;

11.2.137.8. Realizar a diluicao dos sanitizantes em central de diluigdo (A Portaria n° 4.283, de 30 de
dezembro de 2010, do Ministério da Saude.

11.2.138. PARA OS SANEANTES:

11.2.138.1. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos pela ANVISA, compostos: Quaternario de
Aménio e Perdéxido de Hidrogénio, potencializando a agdo de desinfeccdo em um amplo espectro de
microrganismos, compostos inorganicos liberadores de cloro ativo; alcoois e glicéis; biguanidas; conforme
orientagao CCIH da instituigao.

11.2.138.2. Para as areas criticas com internagao e/ou permanéncia de pacientes deverao ser utilizadas
produtos desinfetantes a base de Quaternario de Amoénio e Peréxido de Hidrogénio.

11.2.138.3. Manter banco de dados atualizado com cépia dos Certificados de Registros/Notificagdo na
19.0.12 Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, Ficha de Informagao de Seguranca de produtos
quimicos (FISPQ) e fichas técnicas com instru¢des de uso dos produtos utilizados nos procedimentos de
higiene e desinfeccéao.

11.2.138.4. Utilizar apenas produtos saneantes indicados para o uso institucional e Estabelecimentos de
Assisténcia a Saude, com registros e/ou notificagcdes vigente/regulares no Ministério da Saude;

11.2.138.5. Os produtos deverao ser utilizados nas concentragdes necessarias e recomendadas pelos
fabricantes —nao sendo permitida a diluicao manual.

11.2.138.6. A diluicdo devera ser por diluidor automatizado, fornecido pela CONTRATADA, seguindo as
orientagdes do fabricante.

11.2.138.7. Caso haja necessidade de diluicdo e fracionamento em frascos, os mesmos devem ser
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claramente identificados e rotulados, obedecendo as técnicas da Geréncia Geral de Saneantes (GGSAN)
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/MS), incluindo informacgdes de identificagdo do produto:
conteudo liquido, lote, data de preparagéo, validade, finalidade e outras informagdes pertinentes.
11.2.138.8. As atividades de diluigdo e fracionamento deverdo ser supervisionadas por profissional
habilitado e correrdo sob responsabilidade da CONTRATADA. PORTARIA N° 485, DE 11 DE NOVEMBRO
DE 2005.

11.2.138.9. Manter manual completo com todos os produtos utilizados e atualizado anualmente, com os
devidos registros e aprovagdes nos 6rgaos competentes; se houver diluicées, essas devem estar com os
dados pertinentes, também como demais informagdes que venham a ser necessarias e requeridas pela
CONTRATANTE;

11.2.139. CENTRAL DE DILUICAO DE SANITIZANTES:

11.2.139.1. Local fornecido pela CONTRATANTE, destinado ao fracionamento, diluicdo, reenvase e
armazenamento temporario de saneantes e degermantes, objetivando o uso racional dos produtos e
garantindo as condi¢cdes necessarias para promover a limpeza e desinfecgdo adequadas;

11.2.139.2. A manipulagéo de saneantes é executada por profissional treinado e sob supervisao direta de
profissional Farmacéutico institucional;

11.2.139.3. A CONTRATANTE é responsavel pelo armazenamento dos sanitizantes utilizados para a
limpeza geral.

11.2.139.4. O local para armazenagem deve ser fresco, ventilado e longe da luz solar;

11.2.139.5. Os recipientes devem ser mantidos fechados e etiquetados adequadamente, afastados de
materiais incompativeis.

11.2.139.6. Deve ser realizado o registro do controle de temperatura diariamente;

11.2.139.7. A temperatura do ambiente ndo pode estar abaixo de 15°C nem acima de 30°C e a umidade
do ar ndo pode ultrapassar os 70%.;

11.2.139.8. Realizar manutengéao e afericdo dos diluidores trimestralmente, ou quando houver solicitagao
da contratante.

11.2.139.9. Identificagao dos Borrifadores devem seguir orientagdo da vigilancia sanitaria:

11.2.139.10. Identificar borrifadores;

Produto- Lote: namero do lote

Val.do Fabricante:

Val. Do galao apos aberto:
Data de envase: Data do vencimento apds envase:
Val. da Diluicao/Fracionamento:
Responsavel:

11.2.140. MATERIAIS PARA EMBALAGEM:

11.2.140.1. Considerar que as quantidades constantes no das almotolias ou frasco plastico dizem respeito
a necessidade para o atendimento por 24, horas, a contratada devera manter o equivalente a 04 utensilios)
sendo:300 x4= 1200

01 (um) em uso:
01 (um) em fase de processamento (desinfe¢ao)
01(um) sujo;
01 (um) ao estoque da empresa
11.2.141. CENTRAL DE HIGIENIZACAO DOS BORRIFADORES:
11.2.141.1. Sera destinado pela CONTRATANTE uma éarea para lavagem e desinfec¢ao dos borrifadores.
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11.2.141.2. Para este procedimento, é indicado detergente neutro e quaternario de Aménio e Peréxido de
Hidrogénio, potencializando a agdo de desinfeccdo em um amplo espectro de microrganismos, produto
indicado para limpeza, desinfecgdo e esterilizacdo de artigos criticos, semicriticos e nao criticos, nao
deixando residual e ndo prejudicando os equipamentos.

11.2.141.3. DESCRICAO DO PROCESSO:

11.2.141.4. Realizar a limpeza do material minunciosamente higienizando parte interna e externa com
esponja rosa umedecida em detergente;

11.2.141.5. Realizar enxague;

11.2.141.6. Acondicionar em recipiente com tampa com acido peracético (os borrifadores devem ficar
submerso a solugéo por 30 minutos em temperatura ambiente);

11.2.141.7. Apos este periodo deve-se realizar o enxague em agua corrente;

11.2.141.8. Acondiciona-los em recipiente com tampa de bico para baixo sob flanelas e deixar secar
(guardar em local seco e arejado);

11.2.141.9. Realizar organizagao do local,

11.2.141.10. Retirar luvas de latex;

11.2.141.11.Lavar as maos;

11.2.141.12.Registra a o quantitativo de borrifadores higienizados/nome do responsavel,

11.2.141.13. Encaminhar caixa fechada contendo borrifadores a central de diluigao.

11.2.141.14. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL PARA MANUSEIO:

11.2.141.15. Protegao respiratdria, mascara semifacial com filtro quimico para vapores orgéanicos.
11.2.141.16.Protecao das maos: Luvas de PVC para contato realizado em curto espacgo de tempo.
11.2.141.17.Luvas de TEFLON para trabalhos prolongados.

11.2.141.18. Protecdo dos olhos: Oculos tipo ampla visdo e protetor facial.

11.2.141.19.Protecao da pele e do corpo: Conjunto profissional em tecido com 70% de poliéster e 30% de
algodao.

11.2.141.20.Para contatos realizados em curto espago de tempo, uso de avental de PVC e para contatos
prolongados avental de TEFLON.

11.2.141.21.Precaugbes Especiais: Altas concentragbes: usar mascara facial com filtro quimico para
vapores organicos.

11.2.141.22. As rotinas da central de saneantes devem estar disponiveis aos funcionarios do servigo através
de Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) de forma clara e objetiva sendo aprovada pela comissao
de sanitizantes.

11.2.142. DA HIGIENE E APRESENTACAO PESSOAL DA EQUIPE DA CONTRATADA:

11.2.142.1. Apresentar-se preferencialmente com uniforme completo (calca comprida, camisa, blusa ou
camiseta com decote ajustado ao pescogo, sem transparéncias), limpo passado, sem manchas, cal¢cado
fechado, portando identificagdo do funcionario.

11.2.142.2. E obrigatério a utilizagéo de cracha de identificacéo pelos funcionarios da CONTRATADA que
executardo os servigos.

11.2.142.3. Os calgados devem estar sempre limpos e engraxados;

11.2.142.4. Os calgados devem assegurar a seguranga do trabalhador, para tal sempre calgar sapatos
fechados que protejam a regido do calcaneo (calcanhar), o dorso de pé (peito), laterais do pé e dedos do
pé.

11.2.142.5. Por medida de seguranga, utilizar calgados com solados antiderrapantes, impermeaveis e de
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saltos baixos (menores que 5 cm).

11.2.142.6. E proibido o uso de chinelos, sandalias, ténis ou outro calcado de pano, manter cabelo
penteados e presos.

11.2.142.7. Respeitar clientes internos, externos a instituicdo: superiores, colegas de trabalho, visitantes e
outros.

11.2.142.8. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo; evitar
gargalhadas; evitar dialogos desnecessarios com clientes.

11.2.142.9. E proibido o uso de adornos como: anéis, pulseiras, reldgios de uso pessoal, colares, brincos,
broches, piercings expostos para todo trabalhador do servigo de saude, independentemente de sua fungao.
11.2.142.10.E proibido sair do hospital trajando roupas de uso exclusivo em areas criticas, jaleco e/ou
avental.

11.2.142.11.E proibido o uso de roupas privativas, jaleco e avental em refeitério

11.2.142.12. E proibido o uso de unhas artificiais (postigas, gel) e decoradas. Recomenda-se o uso de unhas
curtas, naturais e limpas.

11.2.142.13. E proibido circular no hospital com roupas (privativas) de uso restrito as areas criticas (unidades
de tratamento intensivo, centro cirargico, central de material e esterilizagdo, centro obstétrico, unidade de
cuidados intermediarios, laboratérios, setor de emergéncia, hemodinamica.)

11.2.142.14.E vedado o consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias da CONTRATANTE;
11.2.142.15.E proibido transitar no interior do hospital carregando bebidas ou alimentos, em recipientes
abertos.

11.2.142.16.Responsabilizar-se pela ndo violagao do sigilo de documentos e assuntos da CONTRATANTE,
colocados ao alcance dos funcionarios.

11.2.142.17.E proibido fumar nas dependéncias (interna ou externamente) do Hospital, durante todo o
periodo de permanéncia do funcionario no HUOP (Vide Lei n® 16.239/09-PR; ANS - Lei federal n°9294 de
15 de julho de 1996: ndo € permitido fumar nas dependéncias do hospital, seja no estacionamento, area
verde, corredores e outras dependéncias do hospital).

11.2.142.18.E proibido o comércio de quaisquer mercadorias no espacgo publico e areas adjacentes (Ex.
estacionamento, calgadas, area verde.) (vide 6174/70).

11.2.142.19.E proibido e alimentar dentro de setores assistenciais e/ou laboratoriais e setores criticos e
DMLs.

11.2.142.20.E proibido armazenar alimentos, bebidas e objetos de higiene pessoal nos armérios das
unidades de assisténcia.

11.2.142.21.0s pertences devem ser guardados exclusivamente nos armarios destinados para esta
finalidade e somente durante a jornada de trabalho.

11.2.142.22. Os armarios quando mantidos trancados, impedem a adequada limpeza e higienizagao.
11.2.142.23.E proibido armazenar insumos (almotolias) em armarios.

11.2.143.DOS APECTOS COMPORTAMENTAIS DOS FUNCIONARIOS:

11.2.143.1. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo; evitar
gargalhadas;

11.2.143.2. Evitar didlogos com pacientes;

11.2.143.3. Usar a discricdo em assuntos ligados ao hospital — atitude correta;

11.2.143.4. Colaborar com os colegas;

11.2.143.5. Evitar ruidos desnecessarios;
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11.2.143.6. Primar e ter atitudes de cortesia;

11.2.143.7. Nao é permitido uso de celular durante expediente (ambiente- Hospitalar).

11.2.143.8. Proibido acondicionamento de insumos (borrifadores e sanitizantes) no armario.

11.2.143.9. Respeitar clientes internos, externos a instituicdo: superiores, colegas de trabalho, visitantes e
outros.

11.2.143.10. E vedado qualquer tipo de jogo, bem como a venda de rifas e bilhetes, a circulagéo de listas e
pedidos de qualquer natureza, bem como a comercializagdo de qualquer mercadoria;( lanches, Marmitas)
11.2.143.11. E vedada a permanéncia dos funcionarios nas dependéncias do 6rgéo no qual prestam servicos,
antes ou depois do horario de trabalho ou apés desligamento da empresa.

11.2.143.12.E vedado aos funcionarios utilizar ou colocar em funcionamento maquinas e aparelhos de
propriedade da CONTRATANTE, abrir armarios, gavetas ou invélucros de qualquer espécie, sem
autorizagado de quem de direito;

11.2.143.13.E vedado o consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias da CONTRATANTE;
11.2.143.14.E proibido transitar no interior do hospital carregando bebidas ou alimentos, em recipientes
abertos.

11.2.143.15. Responsabilizar-se pela n&do violagdo do sigilo de documentos e assuntos da 19.0.98
CONTRATANTE, colocados ao alcance dos funcionarios.

11.2.143.16.E proibido fumar nas dependéncias (interna ou externamente) do Hospital, durante todo o
periodo de permanéncia do funcionario no HUOP (Vide Lei n® 16.239/09-PR; ANS - Lei federal n°9294 de
15 de julho de 1996: nio é permitido fumar nas dependéncias do hospital, seja no estacionamento, area
verde, corredores e outras dependéncias do hospital).

11.2.143.17.E proibido o comércio de quaisquer mercadorias no espago publico e areas adjacentes (Ex.
estacionamento, calgadas, area verde.) (vide 6174/70).

11.2.144. DOS ASPECTOS DE SAUDE OCUPACIONAL E MEDICINA DO TRABALHO

11.2.144.1. Cumprir o disposto na Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978 e atualiza¢des, no tocante as
exigéncias de seguranca e medicina do trabalho;

11.2.144.2. Assegurar o acompanhamento e controle da saude ocupacional de seus funcionarios conforme
(PCMSO) e protegéo conforme Programa de Prevengéo de Riscos Ambientais (PPRA).

11.2.144.3. Apresentar mapas de risco para identificar os diferentes tipos de riscos (fisico, quimico,
biolégico, ergondmico e mecanico) presentes no ambiente, conforme preconiza a Norma Regulamentadora
5 do Ministério do Trabalho e Emprego, aprovada pela Portaria GM n.° 3.214, de 08 de junho de 1978.
Devera ser elaborado ou revisado com a Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (Cipa), Servico de
Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho (SOST).

11.2.144.4. Cumprir as normas de saude e seguranca dos trabalhadores, em especial: a NR-01, quanto as
ordens de servigos; a NR-05, quanto a CIPA: a NR-06, quanto ao fornecimento, treinamento e fiscalizagao
da utilizagdo de EPIs: a NR-07, quanto ao PCMSO e exames médicos admissionais, peridédicos e
demissionais: a NR-09, quanto ao PPRA e a NR-15, quanto aos agentes biolégicos. NR-32.

11.2.144.5. Apresentar cronograma de visita mensal do responsavel pela seguranca do trabalho da
CONTRATADA, na CONTRATANTE; (SESMT).

11.2.144.6. A CONTRATADA mantera em sua posse os documentos relativos a seguranca e saude do
trabalho de seus funcionarios e local de trabalho, atualizados, para consulta e apresentagdao a
CONTRATANTE e/ou 6rgéos de inspecao;

11.2.144.7. Os funcionarios deverao realizar os exames: admissional, periédico, demissional, de retorno do
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trabalho e na mudanca de fungéo, conforme legislagdo do Ministério do Trabalho, incluindo exame clinico e
analises laboratoriais, como: hemograma, coprocultura e corpo parasitoldgico, entre outros de acordo com
a categoria e encaminhar copia a instituicdo (Sesmt).

11.2.144.8. Apresentar copia de carteira de vacina atualizadas anualmente ao SESMT e demais
documentos que achar pertinentes.

11.2.145. O ASO DEVE CONTER NO MiNIMO:

11.2.145.1. razao social e CNPJ ou CAEPF da organizagéo;

11.2.145.2. nome completo do empregado, o niumero de seu CPF e sua fungéo;

11.2.145.3. a descricdo dos perigos ou fatores de risco identificados e classificados no PGR que
necessitem de controle médico previsto no PCMSO, ou a sua inexisténcia;

11.2.145.4. indicacdo e data de realizagdo dos exames ocupacionais clinicos e complementares a que foi
submetido o empregado;

11.2.145.5. definicdo de apto ou inapto para a funcdo do empregado; o nome e nuimero de registro
profissional do médico responsavel pelo PCMSO, se houver;

11.2.145.6. data, numero de registro profissional e assinatura do médico que realizou o exame clinico.
11.2.145.7. Ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir € prover o uso adequado aos servigos de
EPI/EPC’s, equipamentos, ferramentas e insumos;

11.2.145.8. Apresentar documento comprobatério da capacitacdo e treinamento dos funcionarios
envolvidos na prestagéo de servigo de limpeza e conservagédo que atuem no servigo, proprios ou terceiros
de todas as unidades geradoras;

11.2.145.9. O empregador deve manter os documentos comprobatérios da realizagdo do treinamento que
informem a carga horaria, o conteudo ministrado, o nome e a formagdo profissional do instrutor e os
trabalhadores envolvidos.

11.2.145.10. Manter o controle de vacinagao e exames de saude periddicos, nos termos da legislagao
vigente, aos funcionarios diretamente envolvidos na execugéo dos servigos;

11.2.145.11. Apresentar Exames (admissionais, periddicos ou demissionais -conforme sua validade),
referente ao e de prestagao de servigo.

11.2.145.12. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

11.2.145.13. Manter manual completo com todos os produtos utilizados na unidade, com os devidos registros
e aprovacgdes nos 6rgaos competentes; se houver diluicdes, essas devem estar com os dados pertinentes,
também como demais informagdes que venham a ser necessarias e requeridas pela CONTRATANTE
11.2.145.14. Com relagao aos produtos utilizados para a execugao dos servigos, cabe a CONTRATADA:
11.2.145.15.0Os itens “Uniforme” e “EPIs”, sdo de obrigacdo permanente, ndo podendo a CONTRATADA
deixar de fornecer na quantidade exigida, para a boa prestagdo dos servigos, nos padrdes de qualidade
desejados.

11.2.146.Para os EPlIs:

11.2.146.1. Adquirir o EPI e EPC adequado ao risco de cada atividade e com CAEPI vigente;

11.2.146.2. Exigir seu uso;

11.2.146.3. Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgdo nacional competente em matéria de
seguranga e saude no trabalho;

11.2.146.4. Orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e conservagao;

11.2.146.5. Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

11.2.146.6. Responsabilizar-se pela higienizacdo e manutencao periddica;

11.2.146.7. Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.
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11.2.146.8. Registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas ou sistema
eletrénico.

11.2.147. Capacitagao:

11.2.148. A capacitagdo deve ocorrer na entrega do objeto e sempre que a instituicao julgar necessario,
podendo ser realizada a cada 3 meses para atualizagao, se aplicavel.

11.2.149. A CONTRATADA devera apresentar Cronograma de Treinamento Anual;

11.2.150.A capacitagdo pode ser realizada de forma presencial, por meio de videoconferéncia ou online,
dependendo da viabilidade e das necessidades especificas.
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11.2.151. A capacitagao pode ocorrer nas dependéncias do HUOP, in loco nas unidades de
assisténcia, de acordo com a conveniéncia e as caracteristicas do treinamento ou
ainda on-line.

11.2.152. A capacitagao deve ser direcionada aos usuarios do item, ou ainda aos agentes
de manutengao, de forma a garantir que todos os envolvidos possuam o
conhecimento necessario para utilizar e manter o produto adequadamente.

11.2.153. Todos os custos decorrentes da capacitagdao, como servigos profissionais,
deslocamento, estadia, alimentagao e outros, devem ser de responsabilidade da
contratada, nao implicando em 6nus adicional para a instituigao.

11.2.154. Essas diretrizes visam assegurar que a capacitag¢ao seja oferecida de maneira
adequada, garantindo o uso correto do bem adquirido e promovendo a eficiéncia e
eficacia em sua utilizagao.

11.2.155. No caso de servigos é fundamental prever que os profissionais deverao
participar das capacitagées efetuadas pelo HUOP quando orientados.

11.2.156. A CONTRATADA devera apresentar documentagdo comprobatoéria da capacitagao
e treinamentos dos funcionarios envolvidos na prestacao de servigo de limpeza
interna e externa.

11.2.157. As Capacitagoes/Treinamentos devem informar a carga horaria, o contetdo
ministrado, o nome e a formacgao profissional do instrutor e os trabalhadores
envolvidos.

11.2.158. As tematicas das capacitagoes/ treinamentos serao divididas em 4 médulos
sendo estes:

2 MODULOS 1: - Higienizagao e limpeza hospitalar: (competéncias e ndo competéncias do
auxiliar de servigos gerais /equipamento de protec¢ao individual (EPI) e equipamento de
protecédo coletiva (EPC) / higienizagdo das maos);

3 MODULOS 2 - Medidas de Biosseguranga e Precaugio padrio e Tipos de Isolamento; uso de
saneantes e suas identificag6es. Aplicacdao de humanizagao durante o calendario anual a fim de
motivar a equipe.

4 MODULOS 3 — Manual de Higienizagao Hospitalar / Mapas de Produgao Diaria / Rotinas/ Gestao
de pessoas, Orientag6es para os ambientes com Ressonancia Magnética/ NR-21, NR-32-NR-35
e etapas de armazenamento, transporte, preparo, aplicagao, descarte e descontaminacgao de
equipamentos.
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5 MODULOS 4 - Procedimento Operacional Padriao (POP) de higienizagdo, normas institucionais
e uso racional de agua conforme instituido no Decreto Estadual no 48.138, de 07/10/03;
colaborar com as medidas de reducido de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da
contratada, esperadas com essas medidas; Sempre que adequado e necessario, a Contratada
devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de adgua saturada sob
pressao. Trata-se de alternativa de inovagao tecnolégica, cuja utilizagao sera precedida de
avaliacdo pelo Contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de utilizagao de lavadoras,
sempre adotar as de pressao com vazdo maxima de 360 litros/hora; manter critérios especiais e
privilegiados para aquisi¢gado e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugao
do consumo de agua.

11.3. S&o obrigagdes do Contratante:

11.3.1. receber o objeto no prazo e condi¢gbes estabelecidas neste processo;

11.3.2. exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.3.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente,

com as especificagbes constantes do edital/proposta/ordem de compra/contrato, para fins de aceitagéo e
recebimento definitivo;

11.3.4. comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para a sua corregdo, de acordo com a Resolugdo 99/2023 - COU (disponivel em:
https://www.unioeste.br/portal/praf/documentos/resolucoes).

11.3.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes do Contratado, através de comissdo ou
de servidores especialmente designados;

11.3.6. efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos neste processo;

11.3.7. efetuar as eventuais retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida
pelo Contratado, no que couber;

11.3.8. emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execugdo do contrato,

ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do contrato;

11.3.9. ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da Administragao,
pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de devolver a garantia, quando houver,
e efetuar os pagamentos devidos pela execuc¢ao do contrato até a data de extingéo e pelo custo de eventual
desmobilizacao;

11.3.10. adotar providéncias necessarias para a apuragdo das infragdes administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a Administragéo, além de remeter cdpias dos documentos
cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua competéncia;

11.3.11. prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.
11.3.12. Realizar a gestéo e fiscalizagdo de contrato de acordo com o contido no Instrumento de Medigcéo
de Resultado (Apéndice I).
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‘12. FORMA DE PAGAMENTO

12.1. As notas fiscais devem ser emitidas para a Razdo Social especificada nas “Informagdes para o
Fornecedor” das “Ordens de Compras”, constando nimero da licitagao, lote/item e validade dos produtos,
para fins de rastreabilidade em estoque.

12.2. 0 pagamento fica condicionado a correta emiss&o da NFe, inclusive quanto ao correto destaque do
valor de IR a ser retido observadas as regras das IN RFB n°1.234/2012 e 2.145/2023 em todos os
documentos fiscais emitidos para a Universidade Estadual do Oeste do Parana — Unioeste, a partir de 1° de
Setembro de 2023, em caso de a empresa nao ser optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI.

12.3. 0 pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo de até 30 (trinta) dias contados a
partir do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas
obrigagdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificagao do Certificado de Regularidade
Fiscal (CRF), emitido por meio do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servicos — GMS, destinado a
comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana paro licitantes
sediados em outro Estado da Federagéo) e Municipal, com o FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), observadas as disposicdes do Termo de Referéncia.

12.4.Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no fornecimento
dos bens ou no cumprimento de obrigagdes contratuais.

12.4.1. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor, dos dados da conta
corrente junto a instituicdo financeiro Contratado pelo Estado, conforme o disposto no Decreto n.° 4.505, de
2016, ressalvadas as excegodes previstas no mesmo diploma legal.

12.5.No caso de instituicdo de multa, a mesma podera ser descontada do pagamento devido pela
Administragcao Publica estadual, decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a
Administragcao retera o pagamento até o adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou
contratante.

12.6. Aretencido de pagamento de outros contratos, pela Administracdo Publica, no periodo compreendido
entre a decisdo final que impbs a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo de pagamento
pela Administragao.

12.6.1. Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta ndo tenha sido paga, os valores serdo
descontados da fatura apresentada.
12.7. Documentacio a ser apresentada para recebimento de cada parcela contratual faturada:
12.7.1.1. A CONTRATADA devera apresentar como condigao imprescindivel para o recebimento de cada
parcela contratual faturada, os documentos a seguir arrolados em copias devidamente autenticadas
por cartério ou pelo funciondrio gestor do contrato, desde que comprovado com os originais,
conforme Decreto Estadual n°® 4862/1998 (os érgaos da administracéo direta e da indireta do poder
executivo deverdo exigir das empresas prestadoras de servigos a comprovagédo de quitacdo de
débitos com a previdéncia social):
12.7.1.2. Extrato do CAGED referente ao més anterior ao do pagamento;
12.7.1.3. Folha de Pagamento de cada um dos funcionarios contratados pela empresa referente ao més
anterior ao do pagamento;
12.7.1.4. Copia do Cartao Folha Ponto de cada um dos funcionarios contratados pela empresa referente
ao més do pagamento;
12.7.1.5. Comprovante de Depésito Bancario ou outra forma adotada pela empresa de cada um dos
funcionarios contratados pela empresa referente ao més anterior ao do pagamento;
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12.7.1.6. Vale-Transporte (Extrato da Disponibilizagdo com emissao pela administradora do beneficio)
referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.7. Vale-Alimentacao (Extrato da Disponibilizagdo com emissao pela administradora do beneficio)
referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.8. GFIP (Guia de Recolhimento de FGTS e de Informagdes a Previdéncia Social) que contém as
informagdes de vinculos empregaticios e remuneragdes, geradas pela SEFIP: Modalidade Branco - Tomador
de Servigo (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.9. Protocolo da Conectividade Social referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.10. GFIP — SEFIP: RET (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.11. GFIP - SEFIP: Comprovante de Declaragéo das Contribuicdes a Recolher a Previdéncia Social
e a Outras Entidades e Fundos por FPAS (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;
12.7.1.12. -GRF (Guia de Recolhimento do FGTS) devidamente quitada referente ao més da prestagéo
dos servigos;

12.7.1.13. Exames Admissionais, periddicos e demissional (ASO) referente ao més anterior ao pagamento.
12.7.1.14. Rescisao de contrato em caso de desligamento de funcionarios.

12.7.1.15. Comprovar o pagamento das verbas rescisorias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

12.7.1.16. GPS (Guia da Previdéncia Social) referente ao més da prestagado dos servigos para efeito de
comparagao com o GFIP, e referente ao més anterior devidamente quitada para efeito de comprovagao do
pagamento;

12.7.1.17. Exames (Admissional, periédico ou Admissional - Conforme sua validade), referente ao més de
prestagcao de servigos.

12.7.1.18. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

12.7.1.19. Certiddes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao e Certidao relativa a Contribui¢gdes Previdenciarias);

12.7.1.20. Certiddes de regularidade com a Fazenda Estadual (tributos estaduais, inclusive para licitantes
sediados em outro Estado da Federagao); e

12.7.1.21. Certidées de regularidade com a Fazenda Municipal (tributos municipais); e

12.7.1.22. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n® 12.440/2011.
12.7.1.23. Constatando-se irregularidades na documentacdo apresentada pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE devolve a fatura para as devidas corregdes. Ocorrendo esta hipétese, a documentagao
(fatura) sera considerada como n&o apresentada para efeito de atendimento as condi¢des contratuais.
12.7.1.24. A nota fiscal/fatura devera obrigatoriamente apresentar o més da prestacao de servigos, valor
unitario e o valor total do pagamento pretendido, e declarar a integralidade dos servigos prestados, e em
situagdes de faturamento proporcional (pro rata), o mesmo devera ser destacado.

12.7.1.25. O CONTRATANTE podera promover dedugbes no pagamento devido a CONTRATADA, em
decorréncia de servigos prestados abaixo dos critérios qualitativos maximos estabelecidos na descrigdo dos
servigos contratados, bem como faltas sem reposigao do profissional. Eventuais descontos promovidos na
forma prevista no presente item nao serdo caracterizados como multa, mas aplicagdo do principio da
proporcionalidade, de modo que descumprimentos contratuais identificados ndo impedem a aplicagdo das
penalidades previstas inclusive com rescisdo contratual.

12.7.1.26. Os pagamentos dos salarios mensais e de outras verbas remuneratérias deverao ser efetuados
pela CONTRATADA, impreterivelmente na data limite estabelecida em Lei, sob pena de multa. Se persistido
o atraso a Administragao podera cancelar o contrato.
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‘13. SUSTENTABILIDADE

13.1. O contratado devera adotar praticas de sustentabilidade, entre elas:

13.1.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico,
biodegradavel, conforme normas especificas da ABNT;
13.1.2. que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengéo de certificagdo do Instituto

Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO, como produtos sustentaveis ou
de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

13.1.3. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima
prote¢ao durante o transporte e o armazenamento;

13.1.4. que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).
13.2. Logistica reversa

13.2.1. A destinacao correta e logistica reversa esta descrita no Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Saude (PGRSS) do HUOP.

13.3. A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitagéo
podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da Agua”, os conceitos deverdo ser repassados para
equipe por meio de multiplicadores;

13.4. A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto Estadual no 48.138, de 07/10/03; colaborar com as medidas de redugao de consumo
e uso racional da agua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de
comportamento de empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

13.5. ACONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada
sob pressado. Trata-se de alternativa de inovagéo tecnoldgica, cuja utilizagdo sera precedida de avaliagao
pelo Contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de utilizagao de lavadoras, sempre adotar as de
pressdo com vazao maxima de 360 litros/hora;

13.6. A contratada devera desenvolver logistica reversa, aos residuos gerados com a limpeza hospitalar,
(esponjas e recipiente de saneantes). No contexto a empresa deve realizar a gestdo de controle e redugéo
de impacto ao meio ambiente. Apresentar demonstrativo dos resultados com o tratamento destes residuos
mensalmente e Certificado de Destinacdo Final (CDF) sendo inseridas ao PGRRSS institucional e
desenvolver politicas de conscientizagao aos funcionarios.

13.7.Elaborar treinamento e palestra de conscientizacdo para chamar a atenc¢édo dos funcionarios quanto
populacao, segregacédo e tratamento dos recursos utilizados para higienizacdo hospitalar. A importancia da
preservagdo dos recursos naturais, que até entdo eram considerados, por muitos, inesgotaveis. A ser
realizada no "O Dia Mundial do Meio Ambiente, dia 5 de junho, foi instituido pela Organizagdo das Nacdes
Unidas (ONU),"

[14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fus&o, cisdo ou incorporagdo
do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:
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14.2. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo exigidos na licitagéo
original;

14.3. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; e

14.4.n&0 haja prejuizo a execugido do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragéo a
continuidade do contrato.

14.5. Aalteragio subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada p6r termo aditivo ao contrato.

‘ 15. DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1. A Empresa CONTRATADA devera prestar garantia no percentual de 10% (dez por cento) do valor
anual do contrato;

15.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

15.2.1. caucgdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

15.2.2. seguro-garantia;

15.2.3. fianga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar
no Pais pelo Banco Central do Brasil.

15.3. Na hipétese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de
reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administragao.

15.4. O comprovante da garantia contratual devera ser entregue antes da assinatura do contrato.

15.5. O prazo de vigéncia da apolice da garantia contratual sera igual ou superior ao prazo estabelecido
no contrato principal e devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia deste mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora;

15.6. Caso a empresa opte pelo seguro-garantia, este continuara em vigor mesmo se o contratado ndo
tiver pago o prémio nas datas convencionadas.

15.7. Sera permitida a substituigdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario,
desde que mantidas as mesmas condigdes e coberturas da apdlice vigente e desde que nenhum periodo
fiqgue descoberto, ressalvado o disposto no § 2° do art. 96 desta Lei.

15.8. A garantia em dinheiro devera ser depositada em favor do contratante, na Instituigdo Financeira
indicada pela Administragao, com corregdo monetaria, em favor do contratante.

15.9. No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

15.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer

obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.
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15.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

15.12. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a fiel execugéo do contrato
ou apdés a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente. (art.100 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021).

15.13. Em caso excepcional, devidamente motivado e aceito pela contratante a apresentagdo do
referido comprovante até o pagamento da primeira fatura.

‘ 16. SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sangbes administrativas previstas
no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro
2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 11-B do Titulo Xl do
Cadigo Penal.

16.2. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por
cento) sobre o valor total do lote no qual participou ou do contrato, observando ainda as seguintes variagoes:

16.2.1. multa de 0,5% a 5%, nos casos das infragdes previstas no art. 195, do Decreto Estadual
10.086/2022;
16.2.2. multa de 5% a 30%, nos casos das infragcdes previstas no art. 196, do Decreto Estadual
10.086/2022;
16.2.3. multa de 15% a 30%, nos casos das infragbes previstas no art. 197, do Decreto Estadual
10.086/2022;

16.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos arts. 210 a 212, do Decreto
Estadual 10.086/2022.

16.4. Amulta podera ser descontada do pagamento devido pela Administragdo Publica estadual, decorrente
de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a Administragdo retera o pagamento até o
adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou contratado.

16.4.1. A retencdo de pagamento de outros contratos, pela Administracdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo
para a Administracdo, ndo importando em mora, nem gera compensacéo financeira.

16.5. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global do contrato
ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do 31° (trigésimo primeiro)
dia, a multa de mora sera convertida em compensatoria, aplicando-se, no mais, o disposto nos itens acima.

16.6. 0 procedimento para aplicagdo das sangdes seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo |, do
Decreto n.° 10.086, de 2022. e na Lei n.° 20.656, de 2021.

16.7.Nos casos ndo previstos no instrumento convocatério, inclusive sobre o procedimento de aplica¢éo
das sang¢des administrativas, deverao ser observadas as disposi¢coes da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e
no Decreto n.° 10.086, de 2022.

16.8. Sem prejuizo das sangdes previstas nos itens anteriores, a responsabilizagdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, na
participacao da presente licitagcdo e nos contratos ou vinculos derivados, também se dara na forma prevista
na Lei Federal n.° 12.846, de 2013, e regulamento no ambito do Estado do Parana.
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16.9. Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

16.10. As multas previstas neste edital poderao ser descontadas do pagamento eventualmente devido
pelo contratante decorrente de outros contratos firmados com a Administragdo Publica estadual.

‘17. CASOS DE EXTINGAO

17.1. O presente instrumento podera ser extinto:

17.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragao, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua proépria conduta;

17.1.2. de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagcado ou por comité
de resolugao de disputas, desde que haja interesse da Administragéo; ou

17.1.3. por decisio arbitral, em decorréncia de clausula compromissdéria ou compromisso arbitral, ou
por decisao judicial.

17.1.4. A partir da homologagéo do processo licitatério para o mesmo objeto deste contrato.

17.2. No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara sua intengéo
a outra, por escrito.

17.3.0s casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa ao Contratado.

17.4. 0 Contratado, desde ja, reconhece todos os direitos da Administrag&o Publica, em caso de extingéo
administrativa por inexecugao total ou parcial deste contrato.

|18. ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

18.1. Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei
Federal n.° 14.133. de 2021.

16.1.1 Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei Federal n.° 14.133,
de 2021, o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas
compras.

18.2. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fus&o, cisdo ou incorporagdo
do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

18.2.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitacao original;

18.2.2. sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; e

18.2.3. nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administracéo

a continuidade do contrato.

18.3. A substituigdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo 6rgdo ou entidade
contratante e condicionada a comprovacado de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, os
mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificagao
econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consércio no
processo licitatério que originou o contrato.

18.4. As alteracdes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.
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18.5. Somente sera admitida a subcontratagdo nos casos especificados no item 10.2.16.

18.6. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau;

18.7.0 contratado devera apresentar documentagdo do subcontratado que comprove sua habilitagéo
juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo técnica necessaria a execugdo da parcela do servigo
subcontratado, tal qual solicitado no item 12;

18.8. A subcontratacdo depende de autorizagéo prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de habilitacao e qualificagao exigidas na licitagao;

18.9. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

18.10. Concluida a instrugao do requerimento de reequilibrio econémico-financeiro, a Administragédo
tera o prazo de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

‘19. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. A CONTRATANTE, na condigdo de controlador, e a CONTRATADA, na condicdo de operadora,
comprometem-se ao tratamento de dados pessoais relacionados ao presente Contrato, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei n® 13.709/2018 e do Decreto Estadual n°® 6.474/2020.

20. DISPOSIGOES GERAIS

20.1. Integram o presente contrato, para todos os fins: o edital da licitagdo e seus anexos e a proposta
apresentada pelo Contratado durante a licitagao.

20.2. Este contrato é regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelo Decreto n.° 10.086, de 2022 e demais
leis estaduais e federais pertinentes ao objeto do contrato, aplicando-se referida legislacdo aos casos
omissos no presente contrato.

20.3. O Contratante enviara o resumo deste contrato a publicagéo no Diario Oficial do Estado do Parana e
no sitio eletrénico oficial, sem prejuizo de disponibilizagdo da integra do contrato no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP) e no sistema GMS.

20.4.As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Cascavel - Parana, com
exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Cascavel,
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Universidade Estadual do Oeste do Parana — Contratante

Rafael Muniz de Oliveira
Diretor Geral do HUOP

- Contratada
Testemunhas:
Eliane Terezinha Barbosa Comineti Gisele Yumi Hoshino Gongalves
CPF 031.880.219-84 CPF 035.381.409-10
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Critérios para assinatura do Contrato

Para assinatura do Contrato a empresa devera entregar os seguintes documentos:

22.1.1. Garantia no percentual de 10% (dez por cento) do valor anual do contrato;

22.1.2. Cadastro dos funcionarios no e-social, conforme portaria do ministério da economia n°
300, de 13/06/2019 e portaria da secretaria especial de previdéncia e trabalho n° 716, de 04/07/2019;
22.1.3. ASO'’s (Atestado de Saude Ocupacional.

22.1.4. Copia de Ficha ocupacional, carteira de vacina.

22.1.5. Copia do certificado de treinamento admissional, bem como do conteido ministrado;
22.1.6. Cépia do comprovante de treinamento do designado da Comisséo Interna de Prevengao
de Acidentes (CIPA) da empresa terceirizada, conforme norma regulamentadora NR-5; NR-12; NR;22;
NR;32 E NR;35.

22.1.7. Todos os profissionais que irdo realizar servicos em altura devem ter curso NR; 35 e
exame médico em dia.

22.1.8. A contratada devera apresentar RT com formag&o na area da saude, preferencialmente

enfermeiro, que atue pela empresa, para suporte assistencial imediato, quando solicitado pela
contratante. Este deve apresentar no minima de 1 (um) ano de experiéncia na gestao de limpeza ou
areas afins em estabelecimento de saude, e garantir a execugéo dos servigos dentro das normas e
boas praticas estabelecidas pela legislagéo vigente.

22.1.9. Copia do Programa de Prevengéo dos Riscos de Acidentes - PPRA,;

22.1.10. Cépia do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO;

22.1.11. Plano de contingenciamento para os casos de paralisagdes, pandemias e/ou greve da
equipe da CONTRATADA garantindo a manutengéo do servigo.

22.1.12. Apresentar plano seguro de descarte de materiais vencidos, danificados ou nao utilizados,
o descarte deve ser feito por empresa responsavel pela destinagao correta destes residuos.

22.1.13. Apresentar contrato com empresa responsavel pela coleta e destinagéo final destes
residuos; quimicos e infectantes.

22.1.14. Licenga de veiculos sanitario para coleta e transporte de residuos gerados pela empresa.
22.1.15. Alvara sanitario da subcontrata para coleta de residuos;

22.1.16. Da documentagao a ser apresentada para os saneantes:

22.1.16.1. Lista com todos os saneantes; Ficha técnica contendo as propriedades e composigcao
quimica dos produtos a serem empregados nos processamentos; FISPQ dos produtos a serem
empregados nos processamentos;

22.1.16.2. Certificado de Licenca Sanitaria da fabricante ou detentora do registro emitido pela
autoridade sanitaria competente dos Estados ou Distrito Federal ou Municipios, aquela que couber,
onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto a exercer,
regular. Os protocolos de revalidagdo do certificado deverao estar acompanhados de comprovante da
tramitacdo ou declaragdo do 6rgao publico concedente da referida licenga. De acordo com o que
preconiza: RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001
/ DECRETO N° 8.077, DE 14 DE AGOSTO DE 2013/ LEI N° 6.360 DE 23 DE SETEMBRO DE 1976.
22.1.16.2.1. No caso de o CNPJ do registro ser referente a sede administrativa e ndo possuir licenga
sanitéria, devera ser apresentado documento comprobatério emitido pela vigilancia local
comprovando a situacao.

22.1.16.3. Autorizacdo de Funcionamento da fabricante ou detentora do registro emitida pela
ANVISA, onde constam as atividades sujeitas a vigilancia sanitaria que o estabelecimento esta apto
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a exercer, regular, perfeitamente legiveis e destacadas. Conforme Resolugdo da diretoria colegiada-
RDC n° 16, de 1° de abril de 2014 e suas alteragdes (ANVISA - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA). Disponivel em: https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/. Acessado em: 10 fev. 2021.

22.1.16.4. Registro/Cadastro/Notificagdo do Produto no Ministério da Saude conforme Lei n° 6.360,
de 23 de setembro de 1976, que dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os
Medicamentos, as Drogas, os Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros
Produtos, e da outras Providéncias e suas alteragdes, para os itens considerados produtos para a
saude, inclusive para produtos importados. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6360.htm. Acessado em: 10 fev. 2021 e RDC n° 270, de 28
de fevereiro de 2019, que dispde sobre a migragao do regime de cadastro para o regime de notificagdo

dos dispositivos médicos de classe de risco l. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2019/rdc0270_28 02_2019.pdf. Acessado em: 10
fev. 2021.

22.1.16.4.1. Serao  aceitos documentos obtidos através do enderegco  eletrdnico
https://consultas.anvisa.gov.br/#/ ou sob a forma de cépia do Diario Oficial, devidamente destacado o
trecho pertinente para comprovagao. Para os produtos para a saude dispensados de registro, cadastro
e ou notificagdo, as empresas deverao apresentar o respectivo ato formal de dispensa de registro,
conforme as Resolugdes da diretoria colegiada e alteragdes (RDC n°® 185, de 22 de outubro de 2001;
RDC n° 207, de 17 de novembro de 2006; e RDC n° 40, de 26 d Disponiveis em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185_22_ 10_2001.pdf ,
http://bvsms.saude.g ov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207_17_11_2006.html e
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/an visa/2015/rdc0040_26 08 2015.pdf . Acessados em: 10
fev. 2021. e outubro de 2015) da ANVISA. Disponiveis em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2001/rdc0185_22 10 _2001.pdf,
http://bvsms.saude.go v.br/bvs/saudelegis/anvisa/2006/res0207_17_11_2006.html e
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvi sa/2015/rdc0040_26_08_2015.pdf. Acessados em: 10
fev. 2021.

22.1.17. Os requisitos para assinatura do contrato abaixo descrito serdo analisados pela equipe
técnica, estando em conformidade sera emitido o contrato para assinatura

22.1.18. As documentagdes deverao ser apresentadas pela empresa no prazo de até 10 (dez)
dias ap6s o inicio da execugao dos servigos.
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APENDICE | - Descrigdo detalhada da quantidade de postos, insumos, EPIs e uniformes.
1.1.1.1. O processo é composto por mao de obra com dedicagao exclusiva, fornecimento de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes:

1.1.1.1. A mao de obra com dedicagdo exclusiva foi dimensionada considerando as informagoes do Apéndice Il (Planilha de criticidade), sendo:

Tabela 1 — Descrigdo da mao de obra

- QUAT. TOTAL DE
MAODE OBRA  |ESCALA| H.DETRBALHO |INSALUBRIDADE ol | _ TOULOE
ENCAREGADO VN

e 12X36 | DAS 07:00 AS 19:00 40% 1 2
SERVENTE DIURNO | 12X36 | DAS 07:00 AS 19:00 40% 47 94
ENCAREGADO- U 40% + 20 %ADCI.

NP 12X36 | DAS 19:00 AS 07:00 TR 1 2

SERVENTE- . 40% + 20 %ADCI.

NG 12X36 | DAS 19:00 AS 07:00 TR 16 32

COORDENADOR a4 DAS 07:00 AS 16:48 40%
HORAS 1 )
44 N
AUX. ADMINISTRATIVO | | 5% | DAS 07:00 AS 16:48 20%
TOTAL 132
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‘1.1.1.2. Fornecimento de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes:

1.1.1.2.1. Mensalmente deverao ser entregues os quantitativos dos insumos constantes na Tabela 2, no ato da entrega sera realizada a conferéncia
dos insumos.

1.1.1.2.2. O Valor a ser pago mensalmente sobre os insumos, saneantes e materiais devera corresponder ao quantitativo de insumos entregues no
HUOP, o que sera supervisionado pelo fiscal de contrato.

1.1.1.2.3. Na ocasido do recebimento dos produtos (insumos) sera realizado a conferéncia na nota fiscal, bem como realizadas as observagoes
pertinentes para o caso de incompatibilidade com o quantitativo inicialmente solicitado pelo 6rgéo. Caso visualizado falta de insumos materiais
aplica-se IMR Apéndice | - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

1.1.1.2.4. Os quantitativos dos materiais/servigos solicitados foram elaborados baseados nas médias de uso destes no periodo (novembro de 2022
a novembro de 2023). Para esse processo foi considerado a reserva técnica indicada no POP - Metodologia para a previsao de compras -HUOP-
POP-GERALA4-A, para um periodo de 12 meses.

Tabela 2 - Dos insumos (quantidade mensal)

CODIGO/GMS CATALOGO/SERVICO DE APOIO UNID/MED | QUANT/MENSAL

DESINFETANTE Quaternario de Aménio e Perdxido de Hidrogénio, potencializando a agdo de desinfecgdo em um amplo 40

66698 espectro de microrganismos. LITROS

62908 DESINFETANTE Hospitalar Hipoclorito a base de sédio 1% de cloro ativo estabilizado. LITROS 120

62899 Cera Impermeabilizante incolor sem cheiro LITROS 60

69076 DESICRUSTANTE- acido indicado para limpeza pesada de vasos sanitarios e mictério FRASCOS 150

67529 DESINFETANTE -HOSPITALAR -DE ULTIMA GERACAO LITROS 45

64034 DERGENTE- concentrado para limpeza de pisos LITROS 175

36207 DESENGORDURANTE-concentrado para limpeza de Area de alimentos LITROS 40

69076 DETERGENTE DESINFETANTE LITROS 45
DETERGENTE DESOD FLORAL LITROS 60

62900 REMOVEDOR DE CERA LITROS 60
LIMPA DOR DE VIDROS LITROS 10
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CONCENTRADO A BASE D'AGUA, OLEO MINERAL, MONOETANOLAMINA E BUTANA/PROPANO COM PROPELENTE. LITROS 2
67567 REMOVEDOR DE ADESIVOS LITROS 20
65500 IATP TECNOLOGIA DE BIOLUMINESCENCIA UNIDADE 90
74741 TESTE RAPIDO PARA DETECGAO DE PROTEINAS UNIDADE 100
36491 ISACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE 50 LITROS, COR BRANCO LEITOSO. (0,025, mm) PACOTES 550
36492 ISACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE 100 LITROS, COR BRANCO LEITOSO. (0,030, mm) PACOTES 300
58927 SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE 200 LITROS, COR BRANCO LEITOSO. (0,030, mm.) PACOTES 2
58929 ISACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE 50 LITROS, COR LARANJA. (0,10, mm) PACOTES 15
36487 SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE 100 LITROS, COR LARANJA. ((0,10, mm). PACOTES 5
57671 ISACO PARA RESIDUOS COMUNS 200 LITROS, CLASSE | COR PRETA (0,10, mm) PACOTES 100
57671 ISACO PARA RESIDUOS COMUNS 100 LITROS, CLASSE | COR PRETA (0,10, mm) PACOTES 15
57678 ISACO PARA RESIDUOS COMUNS 60 LITROS, CLASSE | COR PRETA (0,10, mm) PACOTES 180
58928 SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 100 LITROS, CLASSE | AZUL. (0,08, mm) PACOTES 80
57677 ISACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 60 LITROS, CLASSE | AZUL PACOTES 50

SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 200 LITROS, CLASSE | AZUL PACOTES 5
61000 ISACO TRANSPARENTE PARA ACONDICIONAMENTO DE KIST 50 LITROS (0,05, mm) PACOTES 20

PANO DE MICROFIBRA FELPUDO COM BAINHA NA COR BRANCA TAMANHO 70CM POR 50 CM COM COMPOSICAO /MATERIAL; 80% POLIESTER 36.000

20% POLIAMIDA, GRAMATURA ;260G/M? UNIDADE

CAMPO TAPETE 80X80 CM EM TECIDO BRIM COM BAINHA NA COR CINZA UNIDADE 400
711532 IADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICACAO DE LIXEIRAS QUIMICA. UNIDADE 15
71532 IADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICAGAO DE LIXEIRAS INFECTANTE. UNIDADE 120
711532 IADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICACAO DE LIXEIRAS COMUM. UNIDADE 40
711532 IADESIVO VINILICO LAVAVEL NO FORMATO DE A3, PARA IDENTIFICAGAO DE LIXEIRAS RECICLAVEL. UNIDADE 120
14680 BALDE PLASTICO COM ALCA DE PLASTICO 10 LITROS UNIDADE 1
71243 BALDE PLASTICO AZUL 13,5L UNIDADE 3
71244 BALDE PLASTICO BRANCO 13,5 UNIDADE 2
71242 BALDE PLASTICO VERMELHO 13,5L UNIDADE 2
36219 DISCO PRETO 350 (REMOVEDOR) UNIDADE 6
71254 DISCO PRETO 410 (REMOVEDOR) UNIDADE 10
36219 DISCO VERDE 350 (LIMPADOR) UNIDADE 6
36219 DISCO VERDE 510 (LIMPADOR) UNIDADE 10

5807 CONJUNTO MOP APLICADOR DE BASE PARA CERA/ ACABAMENTO UNIDADE 1
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36592 ESCOVA JAPONESA NYLON CODIGO: UNIDADE 25
ESCOVA DE NYLON PLASTICA OVAL UNIDADE 20
2608 ESPONJAANTI-ADERENTE AZUL UNIDADE 120
36232 ESPONJA ROSA UNIDADE 120
FIBRA LT BRANCA UNIDADE 160
2609 FIBRA LT VERDE UNIDADE 150
LAMINA P/ RODO ALUM. 40 CM UNIDADE 4
LAMINA P/ RODO ALUM. 60 CM UNIDADE 4
51242 LIXEIRA COM PEDAL BRANCA 60 LT ALTA RESITENCIA UNIDADE 35
56139 LIXIRA COM PEDAL BRANCA 100 LT ALTA RESITENCIA UNIDADE 5
51242 LIXEIRA COM PEDAL BRANCA 200 LT ALTA RESITENCIA UNIDADE 1
54529 ICESTO PLASTICO VAZADO DE 15 LITROS NA COR PRETA UNIDADE 15
51164 LUVA DE BORRACHA AMARELA P-M-G UNIDADE 70
36734 LUVA DE BORRACHA VERDE P-M-G UNIDADE 70
2629 ASSORURA INDICADA PARA LIMPEZA EXTERNA DE 40 CM E 60 CM UNIDADE 1
71251 FLANELA (PANO WIPER ROLO 25X240) PACOTE 800
66705 PULVERIZADOR MANUAL 500 ML UNIDADE 35
58064 RASPADOR DE SUJEIRA PESADA UNIDADE 5
36506 RODO DE ALUMINIO 40 CM UNIDADE 2
36507 RODO DE ALUMINIO 60 CM UNIDADE 2
36593 RODO DE PLATICO PARA SUSO NA RESONANCIA MAGNETICA 50 CM UNIDADE 1
ISUPORTE LT BASE (ROSCA) UNIDADE 1
ISUPORTE PARA FIBRAS ABRASIVAS USO MANUAL UNIDADE 1
ISACO NYLON 120L AZUL TTS AZ 3612 PARA CARRINHO UNIDADE 1
36592 ESCOVA LAVATINA CABO PLASTICA UNIDADE 20
CONJUNTO PA COLETORA COM TAMPA CABO ALUMINIO FOSCO E RODO ARTI 25CM ARTICULADO UNIDADE 1
IARMAGAO PARA MOP PO 45 CM UNIDADE 1
IARMAGAO PARA MOP PO 60 CM UNIDADE 1
58068 REFIL MOP PO 45CM UNIDADE 4
58068 REFIL MOP PO 60CM UNIDADE 4
58068 REFIL MOP PLANO 45CM UNIDADE 4
67857 LAMINA REFIL PARA PA COLETORA UNIDADE 1
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INSTARLOK SCHUELER 350 C/ FLAN UNIDADE 2
3194 PA PLASTICA PARA LIXO, TAMANHO 25X25 6 CM (L x P x A) UNIDADE 1
69649 [TAPETE CAPACHO UNIDADE 1

papel toalha institucional interfolhado simples, classe 01 com 02 dobras. dimensdes: 21 x 21 cm (c/ variagéo de até 1 cm), gramatura minima de 28 g/m2. PACOTE 4.800

composicédo: 100% celulose virgem. caracteristicas: folha gofrada, alta absorgao, resisténcia a tracdo seja Umido ou seco, ndo deve esfarelar no uso.
lembalagem contendo os seguintes dados: identificagao da classe, marca, dimensdes da toalha; dados de fabricagédo e procedéncia. pacote com 1000 folhas
8504.32970 documentacéo especifica: ficha técnica do produto comprovando suas caracteristicas. céd. br aproximado 440603.

papel higiénico, tipo: gofrado, folha simples de alta qualidade, com picote e alta absor¢édo, medida: 10cm x 30m (tolerancia 2%), fragrancia: neutra, cor: ROLO 8.796,70
branco, composigao: 100% fibras de celulose virgem, néo reciclado, embalagem: rolo com 30m, caracteristicas adicionais: auséncia de furos, rasgos,
manchas, cheiro ou quaisquer substancias nocivas a saude, demais informagbes de acordo com termo de referéncia e/ou descritivo técnico do processo,
8504.2577 unid. de medida: unitario.

papel higiénico, apresentagao: rolao, tipo: gofrado, alta absorgéo, sem picote, folha simples de boa qualidade de uso, branco uso dispenser, medida :10cmx ROLO 2.400
300 m 9 tolerancia 2%) fragrancia neutra composigédo 100% fibras de celulose virgem, ndo reciclado, embalagem: rolo com 300m, caracteristicas adicionais:
auséncia de furos, rasgos, manchas, cheiro, particulas lenhosas, metdlicas, fragmentos plasticos ou outras substancias nocivas a saude, demais informagdes
8504.2458 de acordo com termo de referéncia e/ou descritivo técnico processo, unid. de medida: unitario . obs: DE VIR EMBALADO

sabonete liquido tipo espuma para lavagem de maos. produto na forma de bolsa ou refil, com valvula segura, neutro (do tipo spray), sem perfume ou com BAG COM 1200ML 683,33
perfume suave e agradavel, com propriedades emolientes e/ou umectantes, hidratantes e de facil enxague. cada acionamento deve liberar no maximo 0,4
mililitro. embalagem resistente que permita a abertura com exposi¢do adequada do produto e rétulo com dados de identificagao, procedéncia e fabricagéo, e
outros conforme rdc 59/2010. produto deve possuir registro/notificagdo/cadastro vigente/regular no ms, ficha de informagdes de produtos quimicos (fispq) e
ficha técnica/instrugdes de uso do produto. detentor do registro deve possuir afe e licenga sanitaria regulares. prego médio: para o orgamento (pre¢co médio)
lapresentar valor do refil. apds os lances no dia da licitagdo, para analise do prego, sera considerado o rendimento do mililitro. comodato: a empresa vencedora
6510.1944.3  |devera fornecer ao huop saboneteiras/dispensers conforme caracteristicas descritas em edital. cédigo br aproximado: 435402.

Tabela 3 — Especificagdo dos sacos para coleta de residuos

Embalagens Micra

SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE DE 50 LITROS, COR BRANCO LEITOSO 0,025, MM
SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE DE 100 LITROS, COR BRANCO LEITOSO 0,030, MM
SACO PARA RESIDUOS INFECTANTES, CAPACIDADE DE 200LITROS, COR BRANCO LEITOSO 0,030, MM
SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE DE 50 LITROS, COR LARANJA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS QUIMICOS, CAPACIDADE DE 100 LITROS, COR LARANJA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS COMUNS 200 LITROS, CLASSE |, COR PRETA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS COMUNS 100 LITROS, CLASSE |, COR PRETA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS COMUNS 60 LITROS, CLASSE I, COR PRETA 0,10, MM
SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 100 LITROS, CLASSE | AZUL 0,08, MM

SACO PARA RESIDUOS RECICLAVEIS, 60 LITROS, CLASSE I, COR AZUL 0,05, MM
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Tabela 4 — Relacao de uniformes e EPIs
FORNECIMENTO ANUAL DE UNIFORMES SERVENTES
DESCRICAO QTDE.
CAMISA MANGA CURTA, TECIDO CONDIZENTE COM O CLIMA DA REGIAO, COM GOLA ESPORTE, COM 4
1| EMBLEMA DA EMPRESA PRESTADORA DOS SERVICOS
CAMISETA MANGA COMPRIDA, EM ALGODAO, COM EMBLEMA DA EMPRESA PRESTADORA DOS
2 | SERVICOS 4
CALCA COMPRIDA, ELASTICO TOTAL NA CINTURA, TECIDO CONFORTAVEL E CONDIZENTE COM O CLIMA 4
3| DAREGIAOQ, DE COR ESCURA
PAR DE BOTA DE BORRACHA, COR PRETA, PALMILHA CONFORTAVEL, COM SOLADO DE BORRACHA 4
5| ANTIDERRAPANTE, APROPRIADA PARA LAVAGEM E LIMPEZA DA AREA EXTERNA
6 | PAR DE MEIAS EM ALGODAO, TIPO SOQUETE 4
PAR DE SAPATOS, NA COR PRETA, COM ELASTICO NA PARTE SUPERIOR, SOLADO BAIXO
7 | ANTIDERRAPANTE, PALMILHA CONFORTAVEL, EM BORRACHA OU MATERIAL SINTETICO
ROUPA -PRIVATIVA PARA AREAS DE ISOLAMENTO, NA COR AZUL MARINHO COM IDENTIFICACAO 2
8 | TAMANHO (P- M-G-G- EXG)
9 | PROTETOR AURICULAR EM BORRACHA DE SILICONE. 2
10 | AVENTAL DESCARTAVEL 2
11 | AVENTAL IMPERMEAVEL PVC 1
12 | CAPA PLASTICA PARA CHUVA 1
13 | OCULOS DE PROTECAO 2
14 | TOUCA DE TULE 2
15 | TOUCAS/GORROS DESCARTAVEIS 2
Tabela 5 - Quantidade a ser entregue no inicio da vigéncia do contrato
EQUIPAMENTOS
64358 CARRINHO FUNCIONAL PARA LIMPEZA UNIDADE 35
69333 SOPRADOR DE PISO UNIDADE 5
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56184 LAVADORA DE ALTA PRESSA UNIDADE 2

56185 ENCERRADEIRA INDUSTRIAL 110 W UNIDADE 20
MAQUINA AUTOMATICA LAVADORA E SECADORA UNIDADE 3
ASPIRADOR DE PO UNIDADE 1
ESCADA DE 10 METROS UNIDADE 2
CARRINHO DE ABASTECER (MERCADO) UNIDADE 2
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1.1.1.1. Todos os produtos e artigos utilizados na limpeza deverao ser adequados
ao ambiente hospitalar e a fungao que se destinam, de boa qualidade, passiveis
de higienizagao e/ou desinfec¢ao e mantidos em bom estado de conservacgao,
estarem dentro do prazo de validade e em quantidade suficiente para a perfeita
execugdo dos servigos, devendo ser aprovados pela Administragdo do CCIH/
Responsavel Farmacéutico Institucional e Se¢ao de Apoio, conforme solicitado
em planilha de composigao de custos.

1.1.1.2. Os dispensers para papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido deverao
ser fornecidos e instalados pela CONTRATADA, considerada a quantidade
necessaria para cada ambiente que os exijam.

1.1.1.3. A CONTRATADA devera fornecer a quantidade necessaria de papel toalha e
papel higiénico, observando que devem ser brancos e interfolhados ou em rolos
de folha dupla e da Classe 1, de acordo com as especificagées da norma ABNT

NBR 15464.
1.1.1.4. Os artigos devem ser obrigatoriamente trocados em caso de danos.
1.1.1.5. Observadas as disposi¢oes da legislagdo e normas reguladoras,

especialmente as da Lei n°® 6.360/1976, que disp6e sobre a Vigilancia Sanitaria a
que ficam sujeitos os Saneantes e Outros Produtos, da RDC Anvisa n° 59/2010,
que dispoe sobre os procedimentos e requisitos técnicos para a notificagdo e o
registro de produtos saneantes e da RDC Anvisa n° 7/2015, que dispde sobre a
notificagao, registro ou comunicagao prévia na autarquia, a CONTRATADA
devera fornecer os produtos de higiene e saneantes necessarios para execugao
do servigo, tais como: ceras, seladores, desinfetantes e detergentes de uso
hospitalar, impermeabilizantes, sabonetes liquidos, alcool 70% gel e liquido e
removedores, sanitizantes, telas odorizadoras para mictorios.

1.1.1.6. Garantir que os produtos sejam manuseados, armazenados e
transportados de forma que a qualidade dos mesmos seja mantida por todo o
processo de validade.

1.1.1.7. Os bens serao recebidos pelo gestor ou fiscal de contrato, para efeito de
conferéncia da qualidade do produto, validade e quantidade bem como sua
conformidade.

1.1.1.8. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes na proposta, devendo ser
substituidos no mesmo prazo estipulado para a entrega da ordem de compra, a
contar da notificacdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao
das penalidades.

1.1.1.9. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias,
contados do recebimento provisério, apds a verificagao da qualidade e
quantidade do material e consequente aceitagao mediante termo
circunstanciado.
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1.1.1.10. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndao ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

1.1.1.11. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto nao exclui a
responsabilidade do contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugao do contrato.

1.1.1.12. Os saneantes deverao atender as recomendagoées presentes na norma
regulamentadora RDC n° 47 de 25 de outubro de 2013 onde, a empresa
contratada devera garantir a qualidade, além de estabelecer, documentar,
implementar e manter sistema eficaz e eficiente para a gestdo de qualidade.
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