Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE
Hospital Universitario do Oeste do Parana - HUOP PARANA

Processo e-protocolo n°® 21.519.417-5 ECWR—N_O
Pregao eletronico 0394/2024 DO ESTADO
EDITAL

Para este processo licitatério, as disposi¢coes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, nao serao aplicadas, conforme o disposto no Art. 4°, § 1°, inciso
| da Lei 14.133/2021.

O ESTADO do PARANA, por intermédio do setor de licitagdo do Hospital Universitario do Oeste do Parana
- HUOP - Universidade Estadual do oeste do Parana, torna publico que realizara licitagdo nos seguintes
termos:

PREGAO ELETRONICO: Acolhimento/Abertura/Divulgagio de Propostas:
0394/2024
_ A partir das 09:00 horas do dia 03/05/2024
Numero para localizagao no
Compras.gov: Inicio da sesséo / disputa de lances:
90394/2024
09:00 horas do dia 17/05/2024
TIPO: menor prego
UASG 926277 Sera sempre considerado o horario de Brasilia (DF) para todas as
indicagdes de tempo constantes neste edital.
1. OBJETO:

1.1. Avpresente licitagdo tem por objeto a contratagao de empresa de mao de obra para postos de trabalho,
nas areas de Apoio (Maqueiros/Auxiliar de Almoxarifado), Hotelaria e Lavanderia (auxiliar de lavanderia e
encarregado), Manejo e direcionamento de residuos(coletor de residuos), Atendimento ao publico (recepgao
hospitalar/porteiros), Servico de Nutricdo e Dietética (cozinheiros, copeiros e auxiliar de cozinha) visando a
obtencdo de adequadas condigbes de apoio e atendimento aos pacientes nas dependéncias do Hospital
Universitario do Oeste do Parana.

2. VALOR MAXIMO DA LICITAGAO:

2.1. O preco global maximo para o presente procedimento licitatério € de R$ 28.304.206,32.
3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

3.1. Gestao/Unidade: 4760;

3.2. Fonte de Recursos:500;

3.3.  Programa de Trabalho: 8170;

3.4. Elemento de Despesa: 3390.3701/3390.3704/3390.3707;

4. SISTEMA DO PREGAO ELETRONICO:

4.1. O pregao sera realizado por meio do sistema eletrénico de licitagbes compras.gov.br. O enderecgo
eletrénico para recebimento e abertura de propostas é o]
https://www.comprasnet.gov.br/sequro/loginPortalFornecedor.asp.

4.2. O edital esta disponivel na internet, nas paginas do Portal Nacional de Contratacdes Publicas
https://pncp.gov.br/, https://www.comprasparana.pr.gov.br e https://huopforum.unioeste.br/index.php.

4.3. Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) pregoeiro(a) Verénica Zanchettin e equipe de apoio, designadas
pela Resolugao/Portaria n.° 1131/2024 - GRE, servidores(as) do setor de licitagdo do Hospital Universitario do
Oeste do Parana.

E-mail: huop.licitacoes@unioeste.br

Telefones: 45 3321-5125, 3321-5486; 3321-5485

Whatsapp: 45 3321-5397 (geral do setor) 45 3321-5125 (pregoeiros)
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Enderego: Avenida Tancredo Neves, 3224, Cascavel - Parana.
O atendimento sera feito no horario das 08h as 12 h e das 12:30h as 16:30 h.

5. ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGOES E RECURSOS:

5.1. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES:

5.1.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital de licitagao por irregularidade na aplicagdo da
Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e do Decreto n.° 10.086, de 2022, ou para solicitar esclarecimentos e
providéncias sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido, no prazo de até 3 (irés) dias Uteis antes da
data de abertura do certame (até as 23:59 do dia 13/05/2024), através do enderego eletrénico
huop.licitacoes@unioeste.br pelo qual serdo respondidos os esclarecimentos solicitados, no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

5.2. RECURSOS E CONTRARRAZOES:

5.2.1. As razbes de recurso e as contrarrazdes poderao ser enviadas exclusivamente por campo especifico
no sitio eletrdnico http://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp, observando as regras
dispostas no item 9 das Condi¢des Gerais deste Edital;

5.3. DISPONIBILIDADE DOS AUTOS:

5.3.1. No curso da licitagao, os autos do processo licitatorio estarao a disposigao dos interessados no sistema
E-Protocolo no site https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/entrada.do, devendo os interessados
apresentarem requisigao de acesso ao protocolo via sistema.

6. CONDIGOES DA LICITAGAO:

6.1. A licitacdo e a contratacdo dela decorrente sdo reguladas pelas condigdes especificas e gerais do
pregao e pelo disposto nos demais anexos do edital.

6.2. Alicitacdo sera regida pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelo Decreto n.° 10.086, de 2022, pela Lei
Complementar Federal n.° 123, de 2006, bem como as suas devidas alteragoes.
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CONDIGOES ESPECIFICAS DO PREGAO

1. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PREGOS: valor maximo unitario

1.1. Encerrada a fase de lances, apés a negociagdo, serdo desclassificadas as propostas que
permanecerem acima dos valor(es) unitario(s) maximo(s) fixados neste Edital.

2. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: item

2.1. Na fase de disputa, o critério de aceitabilidade de precos no sistema de compras eletrénicas é o valor
maximo unitario, fixado no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

2.1.1. Os valores que permanecerem acima (ou com lances negativos, no caso de critério de julgamento de
maior desconto) do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s), nesta fase, serao desclassificados”.

2.2. O julgamento das propostas sera realizado de acordo com critério de menor prego.

2.3. Encerrada afase de lances, apds a negociagao, as propostas que permanecerem acima (ou com lances
negativos, no caso de critério de maior desconto) do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s), serao
desclassificadas.”

3. PRAZO MINIMO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS:

3.1. O prazo de validade das propostas devera ser de no minimo 90 dias, que devera constar no Descritivo
das Propostas de Pregos (Anexo lll), ndo podera ser inferior ao fixado neste edital conforme CONDICOES
GERAIS DO PREGAO ELETRONICO disposto no item 4 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

4. PROPOSTA PARCIAL:

4.1. Nao sera permitido ao licitante oferecer proposta parcial.

5. RESERVA DE LOTES PARA ME E EPP:

5.1. Os itens do processo néo sao passiveis de divisao considerando a natureza do objeto, de modo que a
prestagao de servigos deve ser realizada por apenas uma unica empresa.

6. AMOSTRA:

6.1. Nao ha exigéncia de amostra para este processo.

7. GARANTIA:

7.1. DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL: A empresa CONTRATADA devera prestar garantia no
percentual de 10% (dez por cento) do valor anual do contrato;
7.2. DA GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS: N&o se aplica

8. CONSORCIO:

8.1. Nao sera permitida a participagdo de empresas em regime de consorcio.

9. ANEXOS:

Anexo | - TERMO DE REFERENCIA
Anexo Il - DOS DOCUMENTOS
Anexo Il - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO DE DESCRITIVO)
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Anexo IV - MODELO DE PROCURAQAO
Anexo V - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA B
Anexo VI - CONTRATO DE FORNECIMENTO (MINUTA PADRAO)
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CONDIGOES GERAIS DO PREGAO ELETRONICO

1. AREALIZAGAO DO PREGAO

1.1. O pregéo sera realizado por meio eletrdnico, no sistema de compras eletrdnicas do compras.gov.br, na
pagina https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp.

1.2. O pregéo sera conduzido por servidor(a) publico(a) denominado(a) pregoeiro(a), mediante a insergéo e
o monitoramento de dados gerados ou transferidos para o sistema de compras eletrbnicas adotado pela
Administragao estadual Compras.gov.

1.3. Of(a) pregoeiro(a) exercera as atribuigdes previstas no artigo 4.° do Decreto n.° 10.086, de 2022.

1.4. Para acesso ao sistema de compras eletrénicas, os interessados deverao se credenciar e obter chave
de identificacdo e senha pessoal no Compras.gov.

1.4.1. O credenciamento do interessado e de seu representante junto ao sistema de compras eletrénicas
implica em sua responsabilidade legal pelos atos praticados e presung¢ao de capacidade para a realizagdo das
transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

1.5. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2. EXIGENCIAS PARA PARTICIPAGAO

2.1. Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo e que apresentem os documentos exigidos para habilitagéo.

2.2. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. Os interessados em participar do pregao devem dispor de chave de identificagdo e senha pessoal do
sistema de compras eletronicas, nos termos do ltem 1 - A REALIZACAO DO PREGAO do presente Edital.
2.4. Nao poderao participar desta licitagdo pessoas fisicas ou juridicas que:

2.4.1. tenham sido declaradas inidéneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, em
qualquer esfera da Administragao Publica;

2.4.2. constituiram as pessoas juridicas que foram apenadas conforme item 2.4.1, enquanto perdurarem as
causas das penalidades, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir ou de outra em
que figurarem como sécios;

2.4.3. tenham so6cios comuns com as pessoas juridicas referidas no item 2.4.2;

2.4.4. ndo funcionem no Pais, se encontrem sob faléncia, dissolugéo ou liquidagdo, bem como as pessoas
fisicas sob insolvéncia;

2.4.5. mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na licitacdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.4.6. o servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade estadual, bem como a empresa da qual figurem como
sécios, dirigentes ou da qual participem indiretamente.

24.6.1. Considera-se participagcao indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira ou trabalhista.

2.4.7. As pessoas fisicas e juridicas de que trata o art. 14 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

2.5. A participagéo nesta licitagdo implica aceitacdo das condi¢cbes estabelecidas no edital e na legislacao
aplicavel.

2.6. Além destas condi¢cdes gerais, deverdo ser obedecidas as exigéncias especificas de participagcéo
fixadas no edital.

2.7. Of(a) pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente
quanto a existéncia de sangao que impega a participagao no certame ou a futura contratagao.
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3. PROPOSTA INICIAL

3.1. Antes de postar a proposta comercial em formulario eletronico, o licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema de compras eletrnicas:

3.1.1. o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo e demais condigbes previstas no
edital;

3.1.2. a sua condigao de microempresa, de empresa de pequeno porte ou de microempreendedor individual
para usufruir dos beneficios da Lei Complementar Federal n.° 123, de 20086.

3.2. Aproposta de prego inicial devera ser enviada por meio de formulario eletrénico no sistema de compras
eletrbnicas no prazo previsto no edital, de acordo com o critério de disputa estabelecido no edital.

3.2.1. A proposta registrada podera ser alterada ou desistida até a data e hora definida no edital. Apds o prazo
previsto para acolhimento das propostas, o sistema eletrdnico nao aceitara inclusao, alteragao ou desisténcia
da(s) proposta(s).

3.2.2. Juntamente com a proposta é obrigatério o envio de declaragdo constando todas as informagdes
dispostas no modelo do Anexo V deste edital.

3.3. Nos termos do Convénio ICMS n.° 26/2003 — CONFAZ, quando se tratar de operagdo interna, os
licitantes beneficiados com a respectiva isengao fiscal devem apresentar as suas propostas e lances de pregos
com o valor liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS.

3.3.1. Os estabelecimentos enquadrados no Regime Fiscal do Simples Nacional ndo estdo abrangidos pelo
disposto no item 3.3, devendo apresentar proposta de pregos com a carga tributaria completa.

3.4. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) pregoeiro(a), sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

3.5. 0Of(a) Pregoeiro(a), podera verificar as propostas apresentadas, inclusive quanto a exequibilidade, e
desclassificar aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

4.1.1. Valor unitéario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto;

4.1.2. Marca/modelo/referéncia;

4.1.3. Fabricante;

4.1.4. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagbes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro
ou inscrigao do bem no 6rgao competente, quando for o caso.

4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o Contratado.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagéao de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, podendo sofrer sang¢ao prevista no art. 156 da Lei Federal n.°
14.133, de 2021.

4.4.1. Caso o proponente ofertar um lance equivocadamente e, no mesmo momento verificou o erro, ha
possibilidade da empresa ligar diretamente para o pregoeiro, através do telefone 45 3321-5125, solicitando e
justificando o cancelamento do ultimo lance, sendo que somente podera ocorrer a exclusao do lance se a
fase de lance do item ainda néo tiver sido concluida.

44.1.1. Caso néao haja tempo habil para o pregoeiro excluir o lance, a empresa devera honrar com
o lance ofertado sob pena de sofrer sangao conforme informa o item 4.4.

4.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (dias) a contar da data de sua apresentacao.
4.6. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos neste Edital.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.
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5.1.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.1.1.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.
5.1.1.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,

levado a efeito na fase de aceitacao.

5.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes.
5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico de licitagdo, sendo informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.4.1. O lance devera ser ofertado de acordo com o critério de disputa fixado no item 2 CRITERIO DE
JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

5.5. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

5.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.7. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (meio
por cento).

5.8. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.9. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo
da sessao publica.

5.10. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermediérios.

5.11. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-se-a
automaticamente.

5.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagcao automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sess&o publica de lances, em prol
da consecucgao do melhor preco.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serédo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado (ou maior desconto), vedada a identificagdo do licitante.

5.15. No caso de desconex&o com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas, no minimo, vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

5.17. O Critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o, conforme definido neste Edital e seus anexos.
5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.21. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
ou os lances empatados.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o(a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

5.22.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
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5.22.2. O(a) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie

a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, acompanhada, dos documentos
de habilitagao conforme solicitado em edital.

5.22.3. E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada pelo licitante, antes de findo o prazo previsto no item 5.22.2.

5.23. Ap0ds a negociagao do prego, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagédo e julgamento da proposta.

6. DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

6.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagido neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no art. 95 do Decreto n.° 10.086, de 2022.

6.2. O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os percentuais
das contribui¢des previstas no art. 176 da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 2009, em razao do disposto no
art. 184, inciso V da citada Instrugao, sob pena de desclassificagao.

6.3. Sera desclassificada a proposta, ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao(s) preco(s)
maximo(s) fixado(s), desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar prego manifestamente
inexequivel.

6.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando
se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneragao.

6.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

6.5. Na hipotese de necessidade de suspenséo da sessao publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, ou analise técnica, a sesséo publica sera reiniciada mediante aviso
prévio no sistema.

6.6. E facultado ao pregoeiro solicitar a complementagdo da proposta e/ou de documentos de habilitagéo
e/ou especificas do item, os quais deverdo ser encaminhados, via sistema de licitagdo, no prazo maximo de
02 (duas) horas ap6s a convocagao do pregoeiro, sob pena de desclassificagdo da proposta.

6.7. O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengédo de melhor preco, vedada a negociacao
em condigdes diversas das previstas neste Edital.

6.7.1. Também nas hipdteses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido pregco melhor.

6.7.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.8. Os resultados das avaliagdes serado divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.9. Serao avaliados os critérios estabelecidos no item 10.  CRITERIOS DE SELECAO DO
FORNECEDOR E REQUISITOS DE CONTRATACAO do Anexo | - TERMO DE REFERENCIA

6.9.1. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega ou havendo entrega de amostra
fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.9.2. Os licitantes deverao colocar a disposicao da Administragdo todas as condi¢gbes indispensaveis a
realizacéo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa (Brasil), necessarios
ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

6.9.3. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o(a) Pregoeiro(a)
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagbes
constantes no Termo de Referéncia.

6.9.4. Os exemplares colocados a disposi¢cdo da Administragao seréo tratados como protétipos, podendo ser
manipuladas, abertas, furadas, cortadas e/ou desmontadas, se necessario, a fim de possibilitar a analise da
equipe técnica, ndo gerando direito a ressarcimento.

6.9.5. Apds a divulgacao do resultado final da licitagdo, as amostras em conformidade ndo serdo devolvidas
aos proponentes, as consideradas ndo conformes deverao ser recolhidas pelos licitantes no prazo de 30 (dias)
dias, apés o qual poderao ser descartadas ou incorporadas pela Administragdo, sem direito a ressarcimento.

6.10. Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando no chat a nova data e
horario para a sua continuidade.
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7. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA, DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E DE QUALIFICAGAO
TECNICA:

7.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, a proposta com a descrigdo
do objeto ofertado e o preco final proposto (conforme modelo do Anexo Il - ), os documentos de habilitagao
(conforme Anexo Il - DOS DOCUMENTOS e do item 10. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E
REQUISITOS DE CONTRATACAO do Termo de referéncia (Anexo | - ) até a data e o horario estabelecidos
pelo pregoeiro.

7.2. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem no sistema de
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ou do Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado do Parana
(https://www.gms.pr.gov.br/gms/loginUsuario.do?action=iniciarProcesso), desde que os referidos documentos
estejam atualizados, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
7.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregéao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
inserida no sistema.

7.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagado dos procedimentos de negociagéo e julgamento da
proposta.

8. DESCRITIVO DA PROPOSTA

8.1. A proposta devera ser formulada de acordo com o valor final da disputa, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, assinada por meio eletrénico com uso de certificagao digital ICP-Brasil, pelo representante legal
do licitante (ou seu procurador devidamente qualificado) e devera conter, de acordo com o modelo definido
neste edital, a identificagdo da licitagdo, o CNPJ e o0 nome empresarial completo do licitante, a descri¢ao do
produto/servigo oferecido para cada item e/ou lote da licitagdo; o valor global, os pre¢os unitarios e globais por
item e/ou lote, cotados em moeda corrente nacional; e o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser
inferior ao estabelecido no edital.

8.1.1. Devera ser informada marca, modelo e referéncia, se for o caso, do produto ofertado. No caso de o
descritivo exigir registro em érgao especifico, 0 numero do registro também devera constar na proposta.
8.1.2. Aproposta definitiva devera observar os pregos unitarios maximos da planilha de composigao de pregos
fixada pelo edital e seus anexos, sob pena de desclassificacdo, inclusive quando o(s) lote(s) reunir(em) itens
diversos e independente do critério de disputa.

8.1.3. As empresas beneficiarias do disposto no Convénio ICMS n.° 26/2003 — CONFAZ (item 3.3) deverao,
de forma expressa e obrigatoriamente, indicar em sua proposta o prego onerado e o prego desonerado (o qual
deve ser igual ou menor ao prego do arrematante), discriminando o percentual de desconto relacionado a
isencao fiscal.

8.1.3.1. Para o licitante abrangido pelo beneficio de que trata o item 3.3, e que participar da licitagdo com
0 prego desonerado do ICMS (preco liquido), a soma do prego proposto (prego liquido) com o valor do
respectivo imposto ndo pode ultrapassar o valor maximo estabelecido no edital. Caso esta soma ultrapasse o
maximo previsto no edital, o(a) pregoeiro(a) desclassificara a proposta.

8.1.4. Constatado erro de célculo em qualquer operagéo, o(a) pregoeiro(a) podera efetuar diligéncia visando
sanar o erro ou falha, desde que nao alterem a substancia da proposta, do documento e sua validade juridica.
8.1.5. Os precos deverdo ser cotados em reais, com até duas casas decimais apds a virgula. Seréo
desconsiderados os valores depois da segunda casa decimal apés a virgula.

8.2. Nos termos do §1° do Art. 63 da Lei Federal n.° 14.133/2021, o licitante devera declarar, sob pena de
desclassificagdo, que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, conforme Anexo V - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA
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9. OS RECURSOS

9.1. Qualquer licitante podera, em campo préprio do sistema de compras eletrénicas, manifestar de forma
imediata e motivada a intengao de recorrer, sob pena de preclusdo, em relagcdo as fases de julgamento e
habilitagdo, possuindo o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentagdo das razdes recursais apos a
formalizagao do término da etapa de antecede a adjudicagao.

9.1.1. As razbes recursais devem ser apresentadas exclusivamente por meio do sistema eletrbnico de
licitagcbes e com uso de certificacao digital ICP-Brasil.

9.2. Os demais licitantes ficardo desde logo intimados para apresentar contrarrazées ao recurso no prazo
de 3 (trés) dias uteis contados do término do prazo de apresentagéo das razbes do recorrente, exclusivamente
por meio do sistema eletronico de licitagdes e assinadas com uso de certificagéo digital ICP-Brasil.

9.3. An&o apresentacao das razdes recursos no prazo fixado implicara a decadéncia do direito de recorrer.
9.4. As razbes e as contrarrazées de recurso que nao forem apresentadas conforme o disposto nos itens
anteriores, ou subscritas por representante ndo habilitado ou ndo credenciado para responder pelo licitante,
nao serao conhecidas pelo(a) pregoeiro(a).

9.5. Os autos do processo de licitagdo poderdo ser acessados pelos interessados no sistema E-Protocolo
no site https://www.e-protocolo.pr.gov.br.

9.6. O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

10. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1. Examinada a aceitabilidade da proposta, a regularidade e a habilitagdo do licitante vencedor, bem como
a analise técnica referente as amostras, quando exigidas, o procedimento licitatério sera encaminhado pelo(a)
pregoeiro(a) a autoridade maxima para adjudicagédo e homologagéo.

10.2. Sera permitida a adjudicagdo e a homologacao parcial do procedimento licitatério, quando o seu objeto
possuir mais de um lote.

11. CONTRATO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

11.1. O adjudicatario sera notificado para assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel a
critério do 6rgao ou entidade contratante, sob pena de decair do direito a contratagao e incidir nas penalidades
previstas neste edital ou entregar o objeto do processo licitatério conforme ordem de compra ou documento
equivalente.

11.2. Para a assinatura do contrato ou emissédo ordem de compra ou instrumento equivalente, o adjudicatario
devera estar credenciado no Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de Gestao de Materiais, Obras
e Servigos — GMS, para a comprovagéao das condi¢des de habilitagdo consignadas no edital, que deverédo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

11.3. Antes da assinatura do contrato, a Administragao realizara consulta ao Cadastro Informativo Estadual —
Cadin Estadual, haja vista a vedagao contida no art. 3°, inc. |, da Lei Estadual n.° 18.466, de 2015.

11.4. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor dos dados da conta corrente
junto a instituicao financeiro contratada pelo Estado, conforme o disposto no Decreto Estadual n.° 4.505, de
2016, ressalvadas as excegdes previstas na mesma norma.

11.5. Se o adjudicatario ndo apresentar as comprovacgdes dos itens 11.2 e 11.4 ou se recusar a assinar o
contrato ou proceder a entrega do objeto conforme ordem de compra ou instrumento equivalente, a
Administracdo Publica podera revogar a licitagdo, sem prejuizo da aplicagcdo das sang¢bes previstas na Lei
Federal n.° 14.133/2021, e no Decreto Estadual n.° 10.086/2022, ou ainda, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato nas condigbes ofertadas pelo
licitante vencedor.

11.5.1. A recusa injustificada do adjudicatario ou a justificativa ndo aceita pela Administragéo, implicara
a instauragao de procedimento administrativo conforme cédigo disciplinar para eventual aplicagao de sangbes
administrativas.

11.5.2. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do item 11.5, a
Administracdo Publica podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
celebracdo do contrato nas condigbes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao
orgcamento estimado para a contratagao, inclusive quanto aos pregos atualizados, nos termos do instrumento
convocatério.
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11.6. Aentrega, o recebimento do objeto da licitagdo e os pagamentos serdo efetuados no local, nos prazos
e na forma estabelecida nos anexos deste edital.

11.7. Antes de cada pagamento, o setor financeiro realizara consulta no Sistema de Gestao de Materiais,
Obras e Servigo — GMS para verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo definidas neste edital.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as san¢des administrativas previstas
no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro
2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 11-B do Titulo Xl do
Cadigo Penal.

12.2. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por cento)
sobre o valor total do lote no qual participou ou do contrato, observando ainda as seguintes varia¢des:

12.2.1. multa de 0,5% a 5%, nos casos das infragdes previstas no art. 195, do Decreto Estadual
10.086/2022;
12.2.2. multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 196, do Decreto Estadual
10.086/2022;
12.2.3. multa de 15% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 197, do Decreto Estadual
10.086/2022;
12.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos arts. 210 a 212, do Decreto Estadual
10.086/2022.

12.4. A multa podera ser descontada do pagamento devido pela Administragao Publica estadual, decorrente
de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a Administracdo retera o pagamento até o
adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou contratante.

12.4.1. A retencdo de pagamento de outros contratos, pela Administragdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo para
a Administragcdo, ndo importando em mora, nem gera compensacao financeira.

12.5. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global do contrato
ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia,
a multa de mora sera convertida em compensatéria, aplicando-se, no mais, o disposto nos itens acima.

12.6. O procedimento para aplicagdo das sanc¢des seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo I, do Decreto
n.° 10.086, de 2022. e na Lei n.° 20.656, de 2021.

12.7. Nos casos nao previstos no instrumento convocatério, inclusive sobre o procedimento de aplicagao das
sangdes administrativas, deverao ser observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e no
Decreto n.° 10.086, de 2022.

12.8. Sem prejuizo das sangbes previstas nos itens anteriores, a responsabilizagdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, na participagao
da presente licitacdo e nos contratos ou vinculos derivados, também se dara na forma prevista na Lei Federal
n.° 12.846, de 2013, e regulamento no ambito do Estado do Parana.

12.9. Quaisquer penalidades aplicadas serao transcritas no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

13. DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Todas as referéncias de tempo deste edital correspondem ao horario de Brasilia-DF.

13.2. Ocorrendo decretacgao de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagao da sessao publica
de abertura das propostas na data designada no edital, ela sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova comunicagao.

13.3. E facultado ao(a) pregoeiro(a) a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugao do processo.

13.4. O licitante é responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo(a) pregoeiro(a) ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua desconexao.
13.5. A nao apresentagao de qualquer documento ou a apresentagdo com prazo de validade expirado
implicara desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante.

13.6. Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade seréo considerados validos por 90 (noventa)
dias da data da emisséo, salvo disposigado contraria de Lei a respeito.
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13.7. Os licitantes encaminharao os documentos exigidos nesta licitagdo exclusivamente por meio do sistema
de que trata o item 1.1 das Condicdes Gerais do Pregdo Eletrénico. O(a) pregoeiro(a), se julgar necessario,
verificara a autenticidade e a veracidade do documento.

13.8. A realizacdo da licitagdo n&o implica necessariamente a contratagdo total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou parcialmente,
por fatos supervenientes, de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo do
interessado, mediante manifestagdo escrita e fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla defesa,
conforme dispde o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

13.9. Oforo é o da Comarca da Cascavel, no qual serao dirimidas todas as questdes nao resolvidas na esfera
administrativa.

Cascavel, 30 de abril de 2024.

Rafael Muniz de Oliveira
Diretor Geral e Ordenador de Despesas
Hospital Universitario do Oeste do Parana
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Anexo | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

1.1.1. Contratacdo de empresa especializada de méo de obra postos de trabalho, nas areas de Apoio (Maqueiros/Auxiliar de Almoxarifado), Hotelaria e Lavanderia (auxiliar
de lavanderia e encarregado), Manejo e direcionamento de residuos(coletor de residuos), Atendimento ao publico (recepgao hospitalar/porteiros), Servigo de Nutricao
e Dietética (cozinheiros, copeiros e auxiliar de cozinha) visando a obtencdo de adequadas condigdes de apoio e atendimento aos pacientes nas dependéncias do
Hospital Universitario do Oeste do Parana, conforme solicitagdo de compras n.° 105.903 e especificagbes da planilha abaixo:

Tabela 1 — Dos itens:

Item Codigo Material Un. Med. Quantidade VI. Maximo Edital VI total edital A/C/B
1 76722 Contratacéo de empresa especializada em mao de obra de postos de trabalho nas areas de Apoio mensal 24 1.179.341,00 28.304.206,32 N/N/N
Hotelaria e Lavanderia, Manejo e direcionamento de residuos, Atendimento ao publico, Servico de Nutricdo e
Dietética e Bombeiro Civil.

O detalhamento dos postos esta descrito no Apéndice |.
O detalhamento das atividades a ser desenvolvida por cada posto consta no Apéndice Il
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1.1.1. Classificagdo dos bens e servigos comuns:

1.1.1.1. Observa-se que o(s) objeto(s) dessa licitagdo é(sao) classificado(s) como bem(ns) comum(ns),
pois possui(em) especificagdo(des) usual(is) de mercado e padrao(des) de qualidade definidas em edital,
conforme estabelece o inciso XIll do art. 6° da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, e pelo que estdo aptos a
satisfazer necessidades comuns, ndo precisando conter caracteristicas peculiares para atingir seus fins. Os
atributos essenciais do objeto, possuem forma objetiva e uniforme, cujas caracteristicas tendem a
padronizagao e invariaveis ou entao, sujeitas a diferengas minimas.

1.1.2. Da padronizagao

1.1.2.1. Catalogo Eletronico de Padronizagdo ainda nao foi implantado pelo 6rgéo responsavel, no
Estado do Parana. Deste modo, as descri¢des utilizadas no presente Termo de Referéncia foram elaboradas
pelos profissionais técnicos competentes da area demandante, os quais atestam que as especificagoes
técnicas do(s) objeto(s) sdo aquelas estritamente necessarias para a aferigdo da adequacgao do objeto ao
fim a que se destina, ndo havendo exigéncias desprovidas de razoabilidade.

1.1.3. Meméria de calculo:

1.1.3.1. Conforme descrito item 6 do Estudo Técnico Preliminar.

1.1.4. Critério de aceitabilidade de pre¢os utilizado:

1.1.4.1. Valor unitario..

1.1.5. Proposta parcial:

1.1.5.1. Nao sera permitido ao licitante oferecer proposta parcial.

2. DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO E DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando que o Hospital Universitario atende uma populagdo de mais de 2.000.000 (dois)
milhdées de habitantes na macrorregido oeste do Parana, sendo este o unico hospital com 100 % (cem por
cento) de seus leitos destinados a pacientes do Sistema Unico de Salde, possuindo referéncia em alta
complexidade para varias especialidades.

Inicialmente, € importante salientar que o contrato vigente na instituicio com o mesmo objeto do presente
processo foi firmado no ano de 2019, e que no decorrer dos anos até o presente momento, o Hospital
Universitario passou por inumeras mudangas que impactaram diretamente no aumento da demanda
institucional resultando na necessidade de expansao do quadro funcional ja existente e contratagdo de
novos prestadores, tendo em vista a dificuldade em suprir a demanda atual.

Dentre as mudangas que ocorreram na instituicdo, as mais relevantes foram a expansao do Pronto Socorro,
a ampliagdo de leitos ocorrida em margo de 2021 em face da eminéncia do colapso na rede publica de
saude devido a pandemia de covid-19 e a abertura de 23 (vinte e trés) novos leitos de enfermarias e 20
(vinte) de Unidade de Terapia Intensiva — UTI no Hospital Universitario do Oeste do Parana ocorrida em
junho de 2022, apds tratativas realizadas junto ao estado.

Cabe destacar ainda, que no segundo semestre de 2022, o Hospital do Coracdo Nossa Senhora de Salete
de Cascavel encerrou suas atividades, ocasidao em que o HUOP passou a absorver a demanda de pacientes
que necessitam de abordagem de nivel cardiaco na regido, consequentemente aumentando seus
atendimentos.

Em virtude da grande expansdo que tivemos na instituicdo foram realizadas novas contratagdes de
profissionais nas areas administrativas e de assisténcia a saude, porém o quadro funcional da area de apoio,
hotelaria/lavanderia, manejo e direcionamento de residuos, recepgéo hospitalar/porteiros, cozinheiros,
copeiros e auxiliar de cozinha nao sofreu alteragoes.

Nesse sentido, a manutengéo da execugao dos servigos e a devida ampliagdo do niumero de profissionais
torna-se imperativo para garantir o atendimento integral das demandas do HUOP, sendo que do contrario,
pela capacidade neste momento aumentada para atendimentos e prospectiva de ampliagdo ao longo dos
préximos anos do hospital, ndo havera condicbes minimas para suprir as demandas inerentes ao
crescimento da instituicao.

Desta forma, o presente estudo tem por objetivo a contratagdo de empresa especializada para méao de obra
de postos de trabalho, nas areas de apoio (higiene e limpeza, lavanderia e manejo e direcionamento de
residuos), atendimento (area de recepgao hospitalar) e servigo de nutricao e dietética, visando a obtengao
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execugao desse servigo imprescindivel para garantir o atendimento hospitalar de alta qualidade. '”J 00%

Com o objetivo de assegurar a eficiéncia e dar continuidade ao bom funcionamento das rotinas e execugdes
das atividades desenvolvidas no HUOP, faz-se necessaria a contratagdo de empresa especializada na
prestacado dos servigos de mao de obra para atuar nos diversos setores. Portanto, tem-se que o beneficio
direto que resultara da contratagdo ora pretendida refletira no bom andamento dos demais setores do
Hospital Universitario do Oeste do Parana.

3. PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO/OBJETO

3.1. O objeto sera licitado por item.

3.1.1. Considerando a natureza do objeto, ndo ha possibilidade de parcelamento ou formagao de lotes.

4. TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICROEMPRESA (ME) E EMPRESA DE PEQUENO
PORTE (EPP) - LEI 123/2006 (cota 25%):

4.1.1. Os itens do processo nao séo passiveis de divisdo considerando a natureza do objeto, de modo
que a prestagao de servigos deve ser realizada por apenas uma unica empresa.

5. PESQUISA DE PRECOS

5.1. Os valores maximos constam no item 1.1.1 - Tabela de itens/lotes.

5.2. O mapa de formagao de preco foi realizado conforme avaliagdo do gestor dos itens, fundamentado
no Art. 368 do Decreto Estadual 10086/2022 que regulamenta a Lei Federal 14133/2021 e consta no e-
protocolo.

5.3. As fontes pesquisadas e a metodologia adotada na formagao do(s) prego(s) maximo(s) foram:

5.3.1. Parametros adotados:

5.3.1.1. Pesquisa com fornecedores ou prestadores de servigos
5.3.1.2. Ultimo prego pago pelo HUOP
5.3.1.3.

5.4. Nesta cotagdo, aplicam-se as a média dos fornecedores consideraveis como ferramentas
estatisticas para o tratamento dos dados.

6. SUSTENTABILIDADE

6.1. O contratado devera adotar praticas de sustentabilidade, entre elas:

6.2. No caso de prestacéo de servicos a Administracdo devera prever que o contratado adotara as
seguintes praticas de sustentabilidade, quando couber:

6.3. - Que use produtos de limpeza e conservacgao de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificacfes e especificacdes determinadas pela ANVISA,

6.4. - Que adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

6.5. - Que observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, ou outra que venha
sucedé-la, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

6.6. - Que forneca aos empregados os equipamentos de seguranc¢a que se fizerem necessarios, para a
execucao de servicos;

6.7. - Que realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execugdo contratual, para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e de
producédo de residuos soélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

6.8. - Que realize a separacéo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6érgéos e entidades da
Administracdo Publica Estadual direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagéo as
associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva
do papel para reciclagem, quando couber, nos termos do Decreto n® 4.167, de 20 de janeiro de 2009;

6.9. - Que respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela ABNT sobre residuos solidos;

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP - Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

//,\_J il # Pl ¥
/&7 No\
| [Rs. 401 Y\ |

6.10. - Que preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Lei n® 16.075 , de 1° de abril de 2009.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

7.1. Prazo de entrega/realizagao do servigo: Conforme item 8.

7.2. Horario de entrega do produto/ realizacéo do servigo: Conforme item 8.
7.3. Condicbes de entrega do produto/servigo: Conforme item 8.

7.4. Prazo de validade do produto: Nao se aplica.

7.5. Prestacdo de garantia nas contratagdes de obras, servigos e fornecimentos: Conforme item 16.
7.6. Garantia do produto/servigo: Conforme item 9.24.10.

7.7. Manutencgao e a assisténcia técnica: Conforme item 9.

7.8. Capacitacado: Conforme item 9.24.9.

7.8.1. Forma de contratagao: licitacao

7.8.2. Modalidade de licitagédo: pregao

7.8.3. Critério de julgamento: menor preco

7.8.4. Abrangéncia: nacional

7.8.5. Modo de disputa: aberto

7.8.6. Parcelamento ou ndo da solugéo: Conforme item 3.1.

7.8.7. Instrumento de contratagao: contrato

7.8.8. Intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances: 0,5%

8. DO LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E CONDIGOES DA REALIZAGAO DO SERVIGO

8.1. O fornecimento se dara de forma continua.

8.2. O prazo para inicio das atividades sera de no maximo 30 (trinta) dias, contados apos a assinatura do
contrato.

8.3. Os servigos serdo executados nas dependéncias do Hospital Universitario do Oeste do Parana,
Cascavel - Parana, CEP.: 85.806-470.

8.4. Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 02 (dois) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.5. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no mesmo prazo estipulado
para a entrega da ordem de compra, a contar da notificagdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

8.6. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificagao da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagcdo mediante
termo circunstanciado.

8.6.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

8.7. Nos termos do art. 359 do Decreto n.° 10.086, de 2022, podera ser dispensado o recebimento
provisorio nos casos de géneros pereciveis e alimentagao preparada, bem como nos casos de calamidade
publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens publicos ou particulares,
€ ainda, nas compras até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, desde
que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instala¢des sujeitos a verificacdo de funcionamento
e produtividade.

8.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

8.9. A contratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto entregue, que pelo material
utilizado ou defeito na fabricagao prejudique a institui¢cao.

8.10. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitagdo para ajustar, refazer ou substituir o (s) produto(s),
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objeto(s) dessa Licitagdo, sendo que se esta ndo atender ao solicitado sofrera as penalidades previstas em
lei.

9. OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE

9.1. SAO OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

9.1.1. efetuar a execugao dos servigos, conforme especificagdes, prazo e local constantes no edital e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal.

9.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17
a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

9.1.3.

9.1.4. indicar preposto para representa-lo durante a execug¢édo do contrato, e manter comunicagdo com
representante da Administragcao para a gestao do contrato;

9.1.5. manter durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

9.1.6. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e no Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, conforme legislagéo vigente;

9.1.7. a empresa contratada ndo podera estar registrada no Cadastro Informativo Estadual — CADIN
Estadual,

9.1.8. guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.1.9. o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade.

9.1.10. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando houver:

9.1.11. alteracgao qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Administragéo;

9.1.12. retardamento na expedi¢cao da ordem de execugdo do servigo ou autorizagdo de fornecimento,
interrupgao da execugao do contrato ou diminuigdo do ritmo do trabalho, por ordem e no interesse da
Administracéo;

9.1.13. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela Lei
Federal n.° 14.133, de 2021;

9.1.14. prover todos os meios necessarios a garantia do pleno fornecimento do servigo, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;

9.1.15. realizar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei n°
13.709/2018 e do Decreto Estadual n°® 6.474/2020

9.1.16. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

9.1.17. se responsabilizar pela integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

9.1.18. A definicdo do percentual de insalubridade considera a legislagdo vigente e as exposi¢oes a
agentes nocivos que o funcionario sera submetido no posto de trabalho.

9.1.19. Manter atualizadas as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados.
9.1.20. Fornecer vale-transporte aos empregados, de acordo com as prescricbes da Convengao
Coletiva de Trabalho da categoria.

9.1.21. Fornecer vale-alimentacdo aos empregados, de acordo com as prescricdes da Convencéo
Coletiva de Trabalho da categoria.

9.1.22. Responsabilizar - se exclusivamente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, civis,

administrativos e penais decorrentes da sua situagdo de empregadora, isentando qualquer responsabilidade
da CONTRATANTE.

9.1.23. Apresentar, quando do inicio da execucdo dos servigos e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, todos os comprovantes de recolhimento de todo e qualquer encargo, independente da
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natureza, devido pela CONTRATADA em decorréncia da execugao dos servigos, inclusive as contribuigdes
devidas ao Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS”) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo N2
("FGTS”), o seguro de seu pessoal contra riscos e acidentes de trabalho e as taxas e impostos municipais;
9.1.24. Comprovar mensalmente perante a CONTRATANTE, a regularidade da situagdo dos
funcionarios, sob pena de ser obstado o pagamento;

9.1.25. Comprovar o pagamento das verbas rescisérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

9.1.26. Arcar com todas as despesas referentes a execugdo dos servigos, inclusive com transporte,
alimentagao e uniformes dos funcionarios alocados na CONTRATANTE.

9.1.27. Arcar com os custos do transporte de todos os equipamentos e produtos necessarios a
execugao de servigos, ndo gerando 6nus a CONTRATANTE;

9.1.28. Responsabilizar - se por danos causados a CONTRATANTE e a terceiros, na execugao dos
servigos, decorrente de culpa e/ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao e
o0 acompanhamento pelo CONTRATANTE;

9.1.29. Reparar os danos fisicos e/ou materiais, causados por seus funcionarios, a terceiros durante a
execugao dos servigos;

9.1.30. Cumprir fielmente o presente contrato, de forma que os servigos avengados se realizem com
esmero e perfei¢cdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;

9.1.31. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, direitos e deveres decorrentes da contratagéo
dos servicos, sem anuéncia formal do CONTRATANTE;

9.1.32. Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quaisquer tipos de relatérios que vierem
a ser solicitados para dirimir duvidas;

9.1.33. De acordo com a conveniéncia da CONTRATANTE, o programa de servigos a executar, podera
ser alterado, de comum acordo entre as partes;

9.1.34. Promover o perfeito funcionamento do objeto deste Contrato, cabendo-lhe integralmente os
6nus decorrentes, necessariamente ja incluidos no pre¢go mensal para a execugao dos servigos,
independentemente da fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE;

9.1.35. Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao servigo da CONTRATANTE,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRATADA na execugao dos servigos
ajustados;

9.1.36. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo da CONTRATANTE qualquer anormalidade verificada
durante a execucgao dos servicos objeto deste contrato;

9.1.37. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados

mediante a instalacdo de um relégio ponto biométrico para os funcionérios terceirizados a fim de evitar
manipulagdo no preenchimento do mesmo com a instalagédo de reldégio ponto nas dependéncias do HUOP;
9.1.38. REQUISITOS BASICOS PARA EXECUCAO DO SERVICO

9.1.39. Fornecer recursos humanos, equipamentos de protecao individual e uniformes, na qualidade e
quantidade necessaria para a boa execugdo dos servigos, respeitando as caracteristicas do perfil
assistencial do hospital, bem como outras consideragbdes apontadas neste termo.

9.2. DOS RECURSOS HUMANOS

9.3. Manter durante os turnos de trabalho profissional encarregado, previamente definido, capaz de tomar
decisdes compativeis com os compromissos assumidos;

9.4. Selecionar e preparar rigorosamente a equipe CONTRATADA que prestara os servigos, conforme
necessidade assistencial do HUOP;

9.5. Encaminhar empregados com nivel de instrucdo compativel e fungbes profissionais devidamente
registradas em suas carteiras de trabalho;

9.6. Designar para a execugao dos servigos contratados, reservando-se a CONTRATANTE o direito de
impugnar aquele que, a seu juizo, ndo preencha as condi¢des exigiveis para os servigos pertinentes;

9.7. Alocar os funcionarios que desenvolverao os servigos contratados somente apds capacitagao
pertinente, conforme definido no item 21.22 do edital e outras que o Servico de Controle de Infecgbes
Hospitalares do HUOP julgar pertinente;

9.8. Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE quanto as substituicdes de empregados nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdo dos servigos;
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9.9. Responsabilizar-se pela frequéncia e cumprimento dos horéarios estabelecidos e pela permanéncia \ \

dos funcionarios em servico, incumbindo-se de substituir imediatamente os que se afastarem por licenga !

médica, férias ou ndo comparecimento do trabalho, sem 6nus para CONTRATANTE;

9.10. Apresentar relagdo mensal atualizada de todos os seus empregados que atuardo na prestagao dos

servigcos, todos maiores de 18 (dezoito) anos, comprovando o vinculo empregaticio e informando a

CONTRATANTE imediatamente quando ocorrer qualquer alteragcao nesta relagao;

9.11. Substituir as faltas dos funcionarios em, no maximo, 2 horas apos o inicio do turno de trabalho.

9.11.1. A nao substituicdo ou descumprimento do prazo estabelecido sera aplicada uma multa
conforme IMR e descontado em nota fiscal as faltas.
9.11.2. Existindo a pratica recorrente de néo substituicdo do posto de trabalho e o descumprimento do

prazo de substituicdo estabelecido, sera avaliada a descontinuidade do contrato.

9.12. Manter a prestagao dos servigos de forma ininterrupta;

9.13. Os postos de trabalho 12 x 36h (horario de trabalho de doze horas seguidas por trinta e seis horas
ininterruptas de descanso) devem exercer jornadas seguidas, observados ou indenizados os intervalos para
repouso e alimentagéo, conforme legislagao trabalhista vigente;

9.14. A empresa devera apresentar na assinatura do contrato plano de contingenciamento para os casos
de paralisagbes e/ou greve da equipe da CONTRATADA garantindo a manutengao do servigo;

9.15. Manter a CONTRATANTE informada, caso ocorra, o desligamento do encarregado da execugéo dos
servigos, ou mudangas que causem qualquer impacto na rotina do hospital.

9.16. Em hipdtese alguma havera relagdo de subordinagao e vinculo empregaticio entre a mao de obra da
CONTRATADA e os funcionarios da CONTRATANTE.

9.16.1. Da higiene e apresentagio pessoal da equipe CONTRATADA:

9.16.2. Apresentar-se preferencialmente com uniforme completo (calga comprida, camisa, blusa ou
camiseta com decote ajustado ao pescogo, sem transparéncias), limpo passado, sem manchas, portando
identificagao do servidor.

9.16.3. E obrigatério a utilizagdo de cracha de identificagdo pelos funcionarios da CONTRATADA que
executarao os servigos.

9.16.4. Os uniformes devem estar limpos, passados e sem manchas; os calgados devem estar sempre
limpos e engraxados;

9.16.5. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo; evitar
gargalhadas; evitar dialogos desnecessarios com clientes.

9.16.6. Respeitar clientes internos, externos a instituigdo: superiores, colegas de trabalho, visitantes e
outros.

9.16.7. Os calcados devem assegurar a seguranca do trabalhador, para tal sempre calgar sapatos

fechados que protejam a regido do calcaneo (calcanhar), o dorso de pé (peito), laterais do pé e dedos do
pé. Por medida de seguranga, utilizar calgados com solados antiderrapantes, impermeaveis e de saltos
baixos (menores que 5 cm).

9.16.8. E proibido o uso de chinelos, sandalias, ténis ou outro calgado de pano;

9.16.9. E proibido o uso de adornos como: anéis, pulseiras, relégios de uso pessoal, colares, brincos,
broches, piercings expostos para todo trabalhador do servigo de saude, independentemente de sua fungéo.
9.16.10. E proibido sair do hospital trajando roupas de uso exclusivo em &reas criticas, jaleco e/ou
avental.

9.16.11. E proibido o uso de roupas privativas, jaleco e avental em refeitério.

9.16.12. Sempre calgar sapatos fechados que protejam a regido do calcéneo (calcanhar), o dorso de pé
(peito), laterais do pé e dedos do pé.

9.16.13. E proibido o uso de unhas artificiais (posticas) e decoradas. Recomenda-se o uso de unhas
curtas, naturais e limpas.

9.16.14. Manter cabelos penteados e presos.

9.16.15. N&o circular no hospital com roupas (privativas) de uso restrito as areas criticas (unidades de

tratamento intensivo, centro cirurgico, central de material e esterilizagdo, centro obstétrico, unidade de
cuidados intermediarios, laboratdrios, lavanderia, servigo de nutricdo, setor de emergéncia, hemodinamica.).

9.16.16. E proibido sair do hospital trajando roupas de uso exclusivo em &reas criticas, jaleco e/ou
avental.

9.16.17. E proibido o uso de roupas privativas, jaleco e avental em refeitério.

9.16.18. E proibido comer ou fumar durante a execugéo das tarefas;

9.16.19. N&o devem se alimentar dentro de setores assistenciais e/ou laboratoriais e setores criticos.
9.16.20. E proibido armazenar alimentos, bebidas e objetos de higiene pessoal nos armarios das

unidades de assisténcia. Os pertences devem ser guardados exclusivamente nos armarios destinados para
esta finalidade e somente durante a jornada de trabalho. Os armarios quando mantidos trancados, impedem
a adequada limpeza e higienizacao.
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9.17. Do uniforme dos funcionarios: S
9.17.1. A CONTRATADA, no ato da admissao, deve fornecer aos funcionarios os uniformes completos, Nos-
em qualidade e quantidade necessarias a execugao do contrato, e o cracha de identificagdo com nome e
fungdo desempenhada. Os funcionarios da CONTRATADA devem manter-se permanente e adequadamente
uniformizados, sempre portando em lugar visivel o cracha de identificag&o.

9.17.2. Copeiro: uniforme completo, com calga de algodao, camiseta de cor clara, calgado de
seguranga, jaleco.

9.17.3. Auxiliar de cozinha: uniforme completo, com calga de algodao, camiseta de cor clara, calgado
de seguranga.

9.17.4. Cozinheiro: uniforme completo, com calga de algodao de tecido xadrez mini, camiseta de cor
clara, calgado de seguranca.

9.17.5. A empresa pode utilizar um padrao de uso comum e que tenha base na profissdo executante

(copeiro, supervisor, cozinheiro, carregador, supervisor, recepcionista, entre outros), deve ser aprovado pela
fiscalizag&do (que atenda a normativa da Anvisa e a convencgéo coletiva) antes do fornecimento.
9.18. Dos aspectos comportamentais dos funcionarios:

9.18.1. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo; evitar
gargalhadas;

9.18.2. Respeitar clientes internos, externos a instituigdo: superiores, colegas de trabalho, visitantes e
outros.

9.18.3. Evitar dialogos com pacientes;

9.18.4. Usar a discricdo em assuntos ligados ao hospital — atitude correta;

9.18.5. Colaborar com os colegas;

9.18.6. Evitar ruidos desnecessarios;

9.18.7. Primar e ter atitudes de cortesia;

9.18.8. E vedado qualquer tipo de jogo, bem como a venda de rifas e bilhetes, a circulagdo de listas e
pedidos de qualquer natureza, bem como a comercializagdo de qualquer mercadoria;

9.18.9. E vedada a permanéncia dos funcionarios nas dependéncias do érgdo no qual prestam servigos,
antes ou depois do horario de trabalho;

9.18.10. E vedado aos funcionarios utilizar ou colocar em funcionamento maquinas e aparelhos de

propriedade da CONTRATANTE, abrir armarios, gavetas ou invélucros de qualquer espécie, sem
autorizagao de quem de direito;
9.18.11. E vedado o consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias da CONTRATANTE;

9.18.12. E proibido transitar no interior do hospital carregando bebidas ou alimentos, em recipientes
abertos.
9.18.13. Responsabilizar-se pela ndo violagéo do sigilo de documentos e assuntos da CONTRATANTE,

colocados ao alcance dos funcionarios.

9.19. Das capacitagoes para o trabalho

9.19.1. Notificar formalmente a CONTRATANTE sobre as capacitagdes e atualizagdes ministradas aos
funcionarios, com o envio de cdépia da lista de presenga;

9.19.1.1. Saude e seguranga no trabalho;

9.19.1.1.1. Prevencéao de acidentes;

9.19.1.1.2. Uso correto de EPIs e EPC'’s;

9.19.1.2. Comportamento organizacional:

9.19.1.3. Apresentacao pessoal e comportamento em ambiente hospitalar;

9.19.1.4. Educagao ambiental.

9.20. Dos aspectos de saude ocupacional e medicina do trabalho

9.20.1. Cumprir o disposto na Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978 e atualiza¢des, no tocante as
exigéncias de seguranga e medicina do trabalho;

9.20.2. Assegurar 0 acompanhamento e controle da saude ocupacional de seus funcionarios conforme
(PCMSO) e protegédo conforme Programa de Prevengao de Riscos Ambientais (PPRA).

9.20.3. Cumprir as normas de saude e seguranga dos trabalhadores, em especial: a NR-01, item 1.7.b,
quanto as ordens de servigos; a NR-05, quanto a CIPA: a NR-06, quanto ao fornecimento, treinamento e
fiscalizagcado da utilizacdo de EPIs: a NR-07, quanto ao PCMSO e exames médicos admissionais, periddicos
e demissionais: a NR-09, quanto ao PPRA e a NR-15, quanto aos agentes bioldgicos.

9.20.4. Manter visita mensal do responséavel pela seguranca do trabalho da CONTRATADA, na
CONTRATANTE;
9.20.5. A CONTRATADA mantera em sua posse os documentos relativos a seguranca e saude do

trabalho de seus funcionarios e local de trabalho, atualizados, para consulta e apresentagdo a
CONTRATANTE e/ou 6rgaos de inspegao;
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9.20.6. Os funcionarios deverao realizar os exames: admissional, periddico, demissional, de retorno do
trabalho e na mudanca de fungéo, conforme legislagdo do Ministério do Trabalho, incluindo exame clinico e
analises laboratoriais, como: hemograma, coprocultura e copro parasitolégico, entre outros de acordo com

a categoria.

9.20.7. Ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado aos servigos de
EPI/EPC’s, equipamentos, ferramentas e insumos;

9.20.8. Fornecer todo equipamento de higiene e seguranga do trabalho aos seus empregados no

exercicio de suas fungdes, conforme determina a Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978 e suas
atualizagdes;

9.20.9. Fornecer armarios para vestiario, para guarda de pertences dos seus funcionarios, conforme a
Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978 e suas atualizagoes;
9.20.10. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagdbes da

CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, tais como trabalhos especificos (eletricidade, materiais, maquinas e equipamentos, produtos
quimicos, trabalho em altura ou espagos confinados) como prevengao e combate a incéndio nas areas da

CONTRATANTE;

9.20.11. Manter o controle de vacinacdo e exames de saude periodicos, nos termos da legislacéo
vigente, aos funcionarios diretamente envolvidos na execugéo dos servicos;

9.20.12. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

9.20.13. Manter manual completo com todos os produtos utilizados na unidade, com os devidos registros

e aprovagoes nos 6rgaos competentes; se houver diluigdes, essas devem estar com os dados pertinentes,
também como demais informagbes que venham a ser necessarias e requeridas pela CONTRATANTE;
9.21. RELAGAO DE EQUIPAMENTOS ADEQUADOS PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS

9.22. Os itens “Uniforme” e “EPIs”, sdo de obrigagdo permanente, ndo podendo a CONTRATADA deixar
de fornecer na quantidade exigida, para a boa prestagao dos servigos, nos padroes de qualidade desejados.

9.23. EQUIPAMENTOS E MATERIAIS DE SEGURANGA OBRIGATORIOS PARA LIMPEZA E

CONSERVAGAO:

9.24. Para os EPIs:

9.24.1. Adquirir o EPI e EPC adequado ao risco de cada atividade e com CAEPI vigente;

9.24.2. Exigir seu uso;

9.24.3. Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6érgao nacional competente em matéria de
seguranca e saude no trabalho;

9.24.4. Orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e conservacao;

9.24.5. Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

9.24.6. Responsabilizar-se pela higienizagdo e manutenc¢éo periddica;

9.24.7. Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.

9.24.8. Registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas ou sistema
eletrénico.

9.24.9. Capacitagao:

9.24.9.1. Para contratacdo de bombeiro civil € necesséaria apresentacdo e certificado vigente e
devidamente expedido pelo 6rgdo competente.

9.24.9.2. Para atuacdo como maqueiro, o auxiliar de servigos gerais devera, obrigatoriamente, concluir
curso preparatoério para maqueiros, o qual sera realizado pela contratante.

9.24.10. Garantia do produto/servigo:

9.24.10.1. Nao ha previséo para este processo.
9.24.11. Comodato:

9.24.11.1. Nao ha previsao para este processo.

9.25. SAO OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

9.25.1. Obrigagdes da contratante:
9.25.2. receber o objeto no prazo e condi¢gdes estabelecidas neste edital e seus anexos;
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9.25.3. exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com as \& \
clausulas contratuais e os termos de sua proposta; !
9.25.4. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente,
com as especificagbes constantes do edital/proposta/ordem de compra/contrato, para fins de aceitacao e

recebimento definitivo;

9.25.5. comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para a sua correcao, de acordo com a Resolugédo 099/2023 - COU

9.25.6. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes do Contratado, através de comisséo ou
de servidores especialmente designados;

9.25.7. efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

9.25.8. efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida
pelo Contratado, no que couber;

9.25.9. emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao do contrato,

ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do contrato;

9.25.10. ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da Administragao,
pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de devolver a garantia, quando houver,
e efetuar os pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data de extingéo e pelo custo de eventual
desmobilizagao;

9.25.11. adotar providéncias necessarias para a apuragao das infragdbes administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a Administragédo, além de remeter cépias dos documentos
cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua competéncia;

9.25.12. prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.
9.25.13. Realizar a gestao e fiscalizagdo de contrato de acordo com o contido no Instrumento de Medicao
de Resultado (Apéndice IlI).

10. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REQUISITOS DE CONTRATAGAO

10.1. O critério de julgamento da proposta esta definido no item 2 das Condi¢des Especificas do Pregao.
10.2. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

10.3. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

10.4. Os critérios de qualificagao econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estéo previstos
no edital.

10.5. A andlise de habilitagdo juridica, fiscal e trabalhista sera efetuada concomitantemente com a anélise
técnica da proposta e documentagao técnica.

10.6. As exigéncias da habilitagido técnica, tanto para a qualificacao do licitante quanto para a qualificagédo
dos itens, bem como os certificados de capacidade técnica, se aplicaveis, estdao devidamente descritos

abaixo:

10.7. REQUISITOS DE HABILITAGAO TECNICA

10.7.1. As documentacgdes abaixo deverdo ser apresentadas juntamente com a proposta da empresa
apos a etapa de lances para possibilitar a qualificagao técnica do proponente e dos itens conforme constante
abaixo:

10.7.2. Para qualificagao do proponente:

10.7.3. Apresentar atestado de capacidade técnica para comprovagao da Prestacdo de Servigos pela

licitante, compativel para o objeto deste edital e de no minimo 50% das quantidades descritas nos anexos
deste Termo de Referéncia, diante de instituigbes Publicas ou Privadas.

10.7.2.1 Os atestados devem conter:
10.7.2.2 Prazo contratual, data de inicio e término dos servigos;
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10.7.2.3 Local onde presta ou foi prestado o servico, a época; \ \

10.7.2.4 Natureza da prestagéo dos servigos (continuado ou n&o);

10.7.2.5 Caracterizagao do bom desempenho do licitante;

10.7.2.6 Outros dados caracteristicos se houver;

10.7.2.7 Identificagdo da pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario;

10.7.4. De acordo com o art. 67, inciso Il, e, da Lei Federal ° n® 14133/2021, a comprovacgao de aptidao
para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos, com o
objeto da licitagédo, deve ser verificada por meio de atestados técnicos, fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

10.7.5. Para a comprovagdo do numero minimo de postos exigido, sera aceito o somatério de
atestados referente a servigos prestados em periodo concomitante, que comprovem que o licitante gerencia
ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado;

10.7.6. Para qualificagao dos itens:

10.7.6.1. Juntamente com a proposta a empresa deve encaminhar planilha de composigédo de custos
para cada posto licitado informando a convengéo coletiva a que esta vinculada e detalhando, no minimo,
0s seguintes médulos: composi¢gao da remuneragao, encargos € beneficios, provisdo para resciséo, custo
de reposicao do profissional ausente, insumos diversos, custos indiretos, lucro e tributos.

10.7.6.2. Quanto aos critérios da habilitagao técnica, sera considerado aprovado o produto/servigo que
atender aos seguintes critérios técnicos:

10.7.6.3. Conformidade da:

10.7.6.3.1. proposta com as especificagbes do edital;

10.7.6.3.2. planilha de composi¢édo de custos para cada posto licitado com as informagbes solicitadas no
item 10.7.7.

10.7.6.3.3. documentagao técnica apresentada com a solicitada;

10.7.6.3.4. dos documentos de habilitagdo técnica do proponente. Os dados da proponente apresentados
na proposta devem coincidir com o disposto nos documentos técnico solicitados no item 10.7.2. Serado
avaliados os itens: razao social, CNPJ, endereco e natureza da atividade para qual a empresa esta habilitada.
Podem ser utilizados como fontes de consulta outros documentos ofertados na habilitagdo juridica da

empresa.
10.7.7. Para aprovacao da amostra
10.7.8. Nao sera necessaria a apresentagdo de amostras.

10.8. REQUISITOS DE CONTRATAGAO

10.8.1. Os requisitos para assinatura do contrato abaixo descrito serdo analisados pela equipe técnica,
estando em conformidade sera emitido o contrato para assinatura.

10.8.2. As documentacbes deverdo ser apresentadas pela empresa no prazo de 30 dias apds a
assinatura do contrato.

10.8.3. Prestar garantia, no percentual de 10% do valor anual do contrato.

10.8.4. Cadastro dos funcionarios no E-Social, conforme Portaria do Ministério da Economia n° 300,
de 13/06/2019 e Portaria da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho n° 716, de 04/07/2019;

10.8.5. ASO’s (Atestado de Saude Ocupacional), conforme preconiza a Norma Regulamentadora 7 no
item 7.4.4.3; e ainda e os exames médicos periddicos conforme item 7.4.3.2 item “b”, emitidos por um médico
do trabalho;

10.8.6. Cépia do comprovante de treinamento do designado da Comissao Interna de Prevengéo de
Acidentes (CIPA) da empresa terceirizada, conforme norma regulamentadora NR-5;
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10.8.7. Copia da carteira de trabalho e do registro do funcionario no Ministério do Trabalho e Emprego.

10.8.8. Cépia do Programa de Prevencgao dos Riscos de Acidentes - PPRA,;

10.8.9. Cépia do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional - PCMSO.
10.8.10. Relagéo dos funcionarios contratados com identificagdo da funcao.

10.8.11. Certificado curso de bombeiro civil vigente expedido pelo érgao competente.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1. As notas fiscais devem ser emitidas para a Razao Social especificada nas “Informacgbes para o
Fornecedor” das “Ordens de Compras”, constando nimero da licitagao, lote/item e validade dos produtos,
para fins de rastreabilidade em estoque.

11.2. O pagamento fica condicionado a correta emissdo da NFe, inclusive quanto ao correto destaque do
valor de IR a ser retido observadas as regras das IN RFB n°1.234/2012 e 2.145/2023 em todos os
documentos fiscais emitidos para a Universidade Estadual do Oeste do Parana — Unioeste, a partir de 1° de
Setembro de 2023, em caso de a empresa nao ser optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI.

11.3. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo de até 30 (trinta) dias contados a

partir do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas
obrigacdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificagdo do Certificado de Regularidade
Fiscal (CRF), emitido por meio do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servigos — GMS, destinado a
comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana paro licitantes
sediados em outro Estado da Federagao) e Municipal, com o FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), observadas as disposi¢cdes do Termo de Referéncia.

11.4. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no fornecimento
dos bens ou no cumprimento de obrigagdes contratuais.

11.4.1. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacao pelo credor, dos dados da conta
corrente junto a instituigdo financeiro Contratado pelo Estado, conforme o disposto no Decreto n.° 4.505, de
2016, ressalvadas as excegdes previstas no mesmo diploma legal.

11.5. No caso de instituicdo de multa, a mesma podera ser descontada do pagamento devido pela
Administragao Publica estadual, decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a

Administragcao retera o pagamento até o adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou
contratante.

11.6. Aretencdo de pagamento de outros contratos, pela Administragdo Publica, no periodo compreendido
entre a decisdo final que impbs a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo de pagamento
pela Administragao.

11.6.1. Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta ndo tenha sido paga, os valores serdo
descontados da fatura apresentada.

11.6.2. Documentacao a ser apresentada para recebimento de cada parcela contratual faturada:
11.6.2.1. Extrato do CAGED referente ao més anterior ao do pagamento;

11.6.2.2. Folha de Pagamento de cada um dos funcionarios contratados pela empresa referente ao més
anterior ao do pagamento;

11.6.2.3. Copia do Cartao Folha Ponto de cada um dos funcionarios contratados pela empresa referente
ao més do pagamento;

11.6.2.4. Comprovante de Depésito Bancario ou outra forma adotada pela empresa de cada um dos
funcionarios contratados pela empresa referente ao més anterior ao do pagamento;

11.6.2.5. Vale-Transporte (Extrato da Disponibilizagdo com emissao pela administradora do beneficio)
referente ao més anterior ao do pagamento;

11.6.2.6. Vale-Alimentacao (Extrato da Disponibilizagdo com emissao pela administradora do beneficio)
referente ao més anterior ao do pagamento;

11.6.2.7. GFIP (Guia de Recolhimento de FGTS e de Informagdes a Previdéncia Social) que contém as
informagdes de vinculos empregaticios e remuneracgbes, geradas pela SEFIP: Modalidade Branco - Tomador
de Servigo (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;

11.6.2.8. Protocolo da Conectividade Social referente ao més anterior ao do pagamento;
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11.6.2.9. GFIP — SEFIP: RET (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;
11.6.2.10. GFIP — SEFIP: Comprovante de Declaragao das Contribuicées a Recolher a Previdéncia Social N2
e a Outras Entidades e Fundos por FPAS (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;
11.6.2.11. -GRF (Guia de Recolhimento do FGTS) devidamente quitada referente ao més da prestagéo
dos servigos;

11.6.2.12. Exames Admissionais, periédicos e demissional (ASO) referente ao més anterior ao pagamento.
11.6.2.13. Rescisao de contrato em caso de desligamento de funcionarios.

11.6.2.14. Comprovar o pagamento das verbas rescisérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

11.6.2.15. GPS (Guia da Previdéncia Social) referente ao més da prestagédo dos servigos para efeito de
comparagao com o GFIP, e referente ao més anterior devidamente quitada para efeito de comprovacao do
pagamento;

11.6.2.16. Exames (Admissional, periédico ou Admissional - Conforme sua validade), referente ao més de
prestagéo de servigos.

11.6.2.17. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

11.6.2.18. Certiddes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddao Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e Certidao relativa a Contribui¢gdes Previdenciarias);

11.6.2.19. Certiddes de regularidade com a Fazenda Estadual (tributos estaduais, inclusive para licitantes
sediados em outro Estado da Federagao); e

11.6.2.20. Certiddes de regularidade com a Fazenda Municipal (tributos municipais); e

11.6.2.21. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n® 12.440/2011.
11.6.2.22. Constatando-se irregularidades na documentacdo apresentada pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE devolve a fatura para as devidas corregdes. Ocorrendo esta hipétese, a documentagéo
(fatura) sera considerada como n&o apresentada para efeito de atendimento as condigdes contratuais.
11.6.2.23. A nota fiscal/fatura devera obrigatoriamente apresentar o més da prestacao de servigos, valor
unitario e o valor total do pagamento pretendido, e declarar a integralidade dos servigos prestados, e em
situagdes de faturamento proporcional (pro rata), o mesmo devera ser destacado.

11.6.2.24. O CONTRATANTE podera promover dedugbes no pagamento devido a CONTRATADA, em
decorréncia de servigos prestados abaixo dos critérios qualitativos maximos estabelecidos na descrigdo dos
servigos contratados, bem como faltas sem reposigao do profissional. Eventuais descontos promovidos na
forma prevista no presente item nao serdo caracterizados como multa, mas aplicagdo do principio da
proporcionalidade, de modo que descumprimentos contratuais identificados ndo impedem a aplicagdo das
penalidades previstas inclusive com rescisdo contratual.

11.6.2.25. Os pagamentos dos salarios mensais e de outras verbas remuneratérias deverao ser efetuados
pela CONTRATADA, impreterivelmente na data limite estabelecida em Lei, sob pena de multa. Se persistido
o atraso a Administragao podera cancelar o contrato.

12. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

12.1.1. Gestao/Unidade: 4760;

12.1.2. Fonte de Recursos: 500;

12.1.3. Programa de Trabalho: 8170;

12.1.4. Elemento de Despesa: 3390.3701 / 3390.3704 / 3390.3707.

12.1.5.

13. VIGENCIA

13.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses e podera ser prorrogado por até
120 meses conforme artigo 107 da lei 14133/2021.
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14. DO REAJUSTAMENTO

14.1. A periodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto na Lei Federal n.°
10.192, de 2001, utilizando-se o indice IPCA.

14.1.1. A data-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.

14.1.2. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei Federal
n.° 14.133, de 2021.

14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do
ultimo reajuste.

14.3. Nao serao admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua assinatura.
14.4. A concessao de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento proprio.

15. SUBCONTRATAGAO

15.1. Nao sera admitida a subcontratacao.

16. DA GARANTIA DE EXECUGAO

16.1. A Empresa CONTRATADA devera prestar garantia no percentual de 10% (dez por cento) do valor
anual do contrato;

17. ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fus&o, cis&o ou incorporagdo
do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

17.1.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagao original;

17.1.2. sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; e

17.1.3. nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragao

a continuidade do contrato.
17.2. Aalteragao subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada por termo aditivo ao contrato.

18. DA EQUIPE TECNICA

18.1. A equipe técnica podera diligenciar e ou solicitar documentagao complementar que comprove a
regularidade do proponente e do fabricante/detentor do registro.

18.2. A equipe técnica podera solicitar o envio do Catalogo Original sempre que julgar necessario.

18.3. Qualquer esclarecimento e informagdes sobre amostras, catalogos, e ainda especificagdes técnicas
dos servigos contatar Douglas Dutra Martins, CPF: 043.233.469-64, e-mail: douglas.martins@unioeste.br e
telefone: 3321-5340,das 9h as 12h e das 14h as 17h.

19. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

19.1.1. Aresponsabilidade pela gestao deste contrato conforme atribui¢cdes definidas no art. 10 do Decreto
n.° 10.086, de 2022; cabera a Douglas Dutra Martins, CPF: 043.233.469-64, e-mail:
douglas.martins@unioeste.br e telefone: 3321-5340.

19.1.2. Aresponsabilidade pela fiscalizagdo deste contrato conforme atribuigées definidas nos art. 11 e 12
do Decreto n.° 10.086, de 2022; cabera aos servidores arrolados abaixo.

Algemiro de Oliveira, CPF: 029.504.709-71, e-mail: algemiro.oliveira@unioeste.br, telefone: 3321-5370.
Francislene Aparecida Biederman, CPF: 039.217.019-10, e-mail: francislene.biederman@unioeste.br,
telefone: 3321-5204.

Eliane Terezinha Barbosa, CPF: 031.880.219-84, e-mail: eliane.comineti@unioeste.br, telefone: 3321-
5322.

Talita Crisitina Maffei, CPF: 007.001.229-66, e-mail: Talita.rosa4@unioeste.br, telefone: 3321-5240.
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19.1.3. Os servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato
administrativo proprio do Contratante.

20. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Olicitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as san¢ées administrativas previstas
no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos Arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro
2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 11-B do Titulo Xl do
Cadigo Penal.

21. DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022

21.1. Os servidores que subscrevem este Termo de Referéncia atestam que observaram integralmente a
regulamentacao estabelecida pelo Decreto n.° 10.086, de 2022.

Cascavel, 30 de abril de 2024.

Algemiro de Oliveira
Responsavel pela elaboragao do Termo de Referéncia
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Mapa de Risco
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Matriz de Risco

| Muito Alto 5
M Alto 4
=]
A Médio 3
$ Baixo 2
o :"”““ baixg Médio Médio
2 3 4 5
Raro Pouco Provavel Muito Praticamente
Provavel Provavel certo
PROBABILIDADE
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APENDICE | — Detalhamento dos postos de trabalho

ITE QTDE UNI ESPECIFICACAO Cadig
M POSTOS D o

POSTO, AUXILIAR DE COZINHA, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS
ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.
1 7 UN | AUXILIAR DE COZINHA HOSPITALAR - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO | 76068
POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, AUXILIAR DE COZINHA, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERiSTjCAS
ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.
2 1 UN [ AUXILIAR DE COZINHA HOSPITALAR - 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E | 76069
COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM
ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, AUXILIAR DE COZINHA, 06 HORAS, NOTURNO, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM MATERIAIS E
3 1 uN | EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. AUXILIAR DE COZINHA 7628
HOSPITALAR - 06 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVACAO: CADAPOSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 01 TRABALHADOR.

POSTO, COZINHEIRO, 12 HORAS DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS
OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL
4 1 UN |.EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. COZINHEIRO - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVACAO: CADA POSTO DE TRABALHO | 76070
E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, COZINHEIRO, 12 HORAS  NOTURNO, COM 01 HORA  DE DESCANSO  INTRAJORNADA,  TODOS
OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
5 1 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. COZINHEIRO - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVAGAO: CADA POSTO | 76071
DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, COPEIRA, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.
6 16 UN | COPEIRA HOSPITALAR - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 | 75072
TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, COPEIRA, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS:
COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. COPEIRA HOSPITALAR - 12X36 HORAS
7 5 UN | NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAOQ: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 | 76073
HORAS - 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, RECEPCIONISTA, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA  DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS (O8]

DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: CcCOM UNIFORME E

8 5 UN EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. _RECEPCIONISTA AREA 76074
HOSPITALAR - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGCAO: CADA POSTO
DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS - 12 HORAS DE

TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
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POSTO, RECEPCIONISTA, 12 HORAS, NOTURNO, coM o1 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS

DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E

9 3 UN |EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE  MEDIDA: UNITARIO.  RECEPCIONISTA  AREA | 76075
HOSPITALAR - 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO
DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS - 12 HORAS DE
TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
POSTO, RECEPCIONISTA, 06 HORAS, NOTURNO, TODOS oS
DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E

10 1 UM | EQUIPAMENTOS DE  PROTEGCAO  INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.  RECEPCIONISTA  AREA | 76269
HOSPITALAR - 06 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO

DE TRABALHO E COMPOSTO POR 1 TRABALHADOR EM ESCALA DE 06 HORAS TODOS OS DIAS DO MES
POSTO, RECEPCIONISTA, 08 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, DE SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA,

CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME .~ E
1" 3 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.  RECEPCIONISTA AREA | 76270
HOSPITALAR - 08 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO

DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 08 HORAS de SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA.

POSTO, AUXILIAR SERVIGO GERAIS, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, INSALUBRIDADE: 40%, CARACTERISTICAS
12 18 UN | ADICIONAIS: COM UNIFORME, EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. | 76078
AUXILIAR DE SERVIGOS GERAIS 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO
POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, AUXILIAR SERVICO GERAIS, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, INSALUBRIDADE: 40%,
13 2 UN CARACTERiST[CAS ADICIONAIS: COM UNIFORME, EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE | 76087
MEDIDA: UNITARIO. AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO DE
TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
POSTO, AUXILIAR SERVICO GERAIS, 06 HORAS, NOTURNO, INSALUBRIDADE: 40%, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. AUXILIAR DE SERVIGOS 06 HORAS
NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 01 TRABALHADOR EM ESCALA DE 06
HORAS TODOS OS DIAS DO MES.

POSTO, ENCARREGADO, MAIS DE 20 FUNCIONARIOS, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE
DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO
15 2 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. ENCARREGADO - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA | 76081
POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE
12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, SUPERVISOR DE HOTELARIA, MAIS DE 20 FUNCIONARIOS, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE
DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO
16 1 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. SUPERVISOR DE HOTELARIA - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: | 76082
CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE
12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, SUPERVISOR DE HOTELARIA, MAIS DE 20 FUNCIONARIOS, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE
DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO
17 1 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. SUPERVISOR DE HOTELARIA - 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. | 76083
(OBSERVACAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE
12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

14 1 UN 76079
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POSTO, PORTEIRO, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERiSTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME, —
18 6 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS DIURNO, | 76250
COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAQO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS —
12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, PORTEIRO, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
19 1 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS | 76251
NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36
HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, BOMBEIRO CIVIL, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
20 1 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS
NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36
HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, BOMBEIRO CIVIL, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
21 1 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS DIURNO,
COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS —
12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
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APENDICE Il - Descrigdo das atividades de cada posto de trabalho

POSTO AUXILIAR DE COZINHA:

Executar as atividades inerentes a ocupagao de AUXILIAR DE COZINHA, de acordo com as normas
operacionais internas da Divisdo de Nutricdo e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Acondicionar amostras para analise; resfriar amostras para analise; congelar amostras para analise;
congelar alimentos; descartar amostras; resfriar alimentos; descongelar alimentos; discriminar odores;
embalar géneros alimenticios e/ou ingredientes; pesar sobras (resto- ingesta ou limpo); controlar
desperdicios; repor alimentos preparados no buffet (quentes/frios/sobremesas); controlar temperatura dos
alimentos (termdmetro);

2. Consultar ficha técnica; selecionar géneros alimenticios e/ou ingredientes; verificar disponibilidade de
géneros alimenticios e/ou ingredientes; conferir requisicdo de géneros alimenticios e/ou ingredientes
recebidos; coletar amostras para analise; auxiliar no controle de estoque de uso diario; porcionar géneros
alimenticios e/ou ingredientes; avaliar qualidade e rendimento do alimento; pegar alimentos no estoque ou
camara; verificar prazo de validade; auxiliar no calculo de quantidades; etiquetar géneros alimenticios e/ou
ingredientes; dispor géneros alimenticios e/ou ingredientes;

3. Auxiliar no preparo das refei¢cdes, observando os métodos de cozimento e padrdes de qualidade e de
armazenamento dos alimentos; auxiliar no preparo de alimentos; verificar aspectos organolépticos (cheiro,
aspecto, cor, textura e sabor); degustar alimentos; descascar alimentos; limpar alimentos; picar alimentos;
fatiar alimentos; triturar alimentos; serrar alimentos; cortar alimentos; branquear hortifrutigranjeiros; temperar
alimentos; pré-cozinhar alimentos; pré- assar alimentos; cozinhar alimentos; moer ingredientes; dispor
molhos/caldos nos pratos; colocar alimentos no espeto; aquecer alimentos pré-preparados; solicitar géneros
alimenticios e/ou ingredientes; rechear alimentos; dispor guarnigdo nos pratos; repor bebidas no buffet; repor
temperos e molhos no buffet; escolher gréos e cereais; preparar caldas, recheios e coberturas; desossar
carnes e aves; operar equipamentos; preparar molhos, fundos e caldos; marinar peixes, aves, carnes e
hortifrutigranjeiros;

4, Auxiliar na preparagdo, controle e distribuicdo de refeigcbes e dietas dentro; montar linha de servico
buffet/servir alimentos; fazer reposicdo de alimentos, bebidas, temperos e molhos no buffet; fazer a
reposigao de talheres, bandejas e pratos;

5. Zelar pela guarda e conservagado, manutengao dos equipamentos utilizados no trabalho; cumprir os
principios da assepsia, iniciando a limpeza do local menos contaminado para o mais contaminado, de cima
para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para fora; manter organizado carrinho
funcional, depésito de material de limpeza e expurgos; manter equipamentos e utensilios de limpeza limpos
e secos; evitar acidentes ou quedas em area de circulagdo, mantendo equipamentos e utensilios
organizados em local apropriado, utilizando placas de sinalizagao;

6. Saber identificar os produtos quimicos utilizados para a limpeza da cozinha e do refeitério da; utilizar
os produtos e materiais de limpeza de acordo com o estabelecido;
7. Preparar local de trabalho; transportar alimentos, utensilios e materiais; verificar estado de

conservacdo de utensilios; higienizar utensilios e equipamentos; notificar quebra ou dano de
equipamentos/utensilios; selecionar equipamentos e utensilios; lavar utensilios e equipamentos; higienizar
local de trabalho; controlar temperatura dos equipamentos; solicitar reposicdo de utensilios; guardar
materiais e utensilios; verificar funcionamento de equipamentos; repor utensilios no buffet; conferir materiais
e utensilios; controlar temperatura do ambiente; afiar instrumentos de corte (facas, maquinas de frios,
processador e demais utensilios e instrumentos de corte); verificar estado de conservagéo do local de
trabalho;

8. Seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos da Instituicdo; retirada de lixo e residuos das
dependéncias da cozinha e do refeitério em embalagens apropriadas e encaminhamento para
armazenamento temporario conforme rotina da Instituicao; fazer a reposi¢cao de sacos plasticos nas lixeiras
da cozinha e refeitdrio da NDI,

9. Informar ao Fiscal do Contrato e Preposto da CONTRATADA quando identificarem defeitos de
estrutura predial (ex: pias entupidas, torneira com defeito, refrigeradores com defeito, porta danificada, entre
outros);

10. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar méos e antebracos; demonstrar atengdo; aparar unhas; demonstrar destreza

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

-~ .,
/29250
w7 NO A\

{Fis. 419 \

manual; raspar barba; demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentagao; demonstrar
proatividade; demonstrar organizagéo; trabalhar em equipe;

11.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdao (POPs) do Hospital Universitario do Oeste do Parana;
12.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

13.  Comunicar qualquer irregularidade ou inconformidade ao Fiscal do Contrato e Preposto da Empresa,
trabalhar sempre uniformizado e com a identificagdo (cracha ou bordado); e. Cumprir rigorosamente os
horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo.

14. Preparar carnes, aves e peixes para o cozimento, cortando-os, limpando-os, pesando-os e
separando-os de acordo com porgdes solicitadas e acondicionando-os;

15. Realizar o pré-preparo dos ingredientes conforme cardapio.

16.  Auxiliar no preparo de refeigbes, lavando, descascando, escolhendo, fritando, grelhando em chapa,
picando ou moendo ingredientes, elaborar preparagdes simples sob orientagdo e conforme necessidade;
17.  Executar abastecimento do local de distribuicao de refeigcao;

18. Efetuar recebimento e armazenamento de géneros alimenticios e descartaveis;

19. Operar equipamentos de preparo € manipulagdo dos alimentos, aparelhos de aquecimento ou
refrigeragéo, sob a orientagéo do cozinheiro ou nutricionista;

20. Executar preparagoes culinarias simples;

21. Controlar o estoque de géneros alimenticios, recebendo, pesando, conferindo mercadorias e notas
fiscais, organizando embalagens e géneros alimenticios, preenchendo requisicdes de compra, verificando
0 consumo diario e suprindo a cozinha dos alimentos e condimentos necessarios;

22. Realizar a higiene das instalagbes, equipamentos e utensilios da cozinha;

23. Zelar pela segurancga individual e coletiva, utilizando equipamentos de protegcao apropriados, quando
da execugao do servico;

24.  Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao;

25. Realizar a coleta dos residuos gerados no setor quando necessario;

26. Realizar a higienizagao dos lixeiros sempre que necessario;

27. Preparar e servir o café, cha e leite, suco, porcionamento de garrafas, preparar e servir café e lanches
no refeitério, bem como a limpeza de utensilios e equipamentos utilizados e instalagdes.

28.  Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

29. Realizar o controle de acesso ao refeitorio.

30. Acondicionar, higienizar, organizar e retirar os produtos necessarios para os cardapios a camara fria
utilizando EPI'S pertinentes.

31. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencéo; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagdo; demonstrar boa apresentagéo;
demonstrar proatividade; demonstrar organizag&o; trabalhar em equipe;
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POSTO COZINHEIRO:

Executar as atividades inerentes a ocupacdo de COZINHEIRO, de acordo com as normas
operacionais internas da Divisdao de Nutricao e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1 Das Atribuigdes diarias:
2. Coordenar e executar as atividades relacionadas ao preparo das refeigoes;
3. Preparar as refeicdes sobre a supervisdo do nutricionista atendendo aos métodos de cozimento

e padrbes de qualidade, conforme cardapio e horario pré-estabelecido, bem como o preparo de bolos,
doces, sobremesas e salgados, atendimentos a coffee break, qualquer outra preparagao solicitada pela
nutricionista;

4, Preparar dietas especiais conforme dietoterapias prescritas para pacientes internados, e
preferéncias alimentares dos mesmos sempre que solicitado.

5. Zelar pela conservagao adequada dos alimentos estocados e armazenados, providenciando as
condigbes necessarias para evitar deterioragdo ou perdas;

6. Participar de treinamentos quando convocado;

7. Seguir os Procedimentos Operacionais Padréo (POP’s) do setor;

8. Manter a ordem e realizar a limpeza do local de trabalho (espaco fisico, equipamentos, utensilios
etc.);

9. Cuidar do porcionamento e reposi¢ao de alimentos no buffet, permanecendo no local até o término

das refeicbes e se necessario providenciar mais comida;

10. Realizar a coleta dos residuos gerados no setor quando necessario;

11. Efetuar todos os registros e planilhas necessarios e solicitados pelo setor;

12. Preparar carnes, aves e peixes cortando-os, limpando-os para o cozimento.

13. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungéao.
14.  Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

15.  Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme
(avental, touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar
destreza manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa
apresentacao; demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe;
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POSTO COPEIRA:

Executar as atividades inerentes a ocupa¢ao de COPEIRA, de acordo com as normas operacionais
internas da Divisao de Nutricdo e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das Atividades:
1. Observar rigorosamente o horario da distribuicao de refeigdes, bem como o horario da alimentagao

infantil, dietas com modificacdo de consisténcia, dietas especiais e fracionadas, atendendo sempre aos
horarios de distribuicdo que forem definidos pelo Servigo de Nutricdo e Dietética e pelo Servigo de Nutricao;

2. Preparar, armazenar e distribuir formulas lacteas infantis, dietas enterais e suplementos de
administragao via oral;

3. Preparar e distribuir o café, cha, sucos, vitaminas e lanches;

4, Separar cuidadosamente os alimentos que sdo servidos frios dos que sdo servidos quentes,
mantendo estes ultimos aquecidos até o momento da distribuicdo aos pacientes;

5. Proceder a distribuigao de dietas, de acordo com a relagao diaria de dietas;

6. Transportar em carros térmicos dietas para pacientes internados;

7. Atender os servigos de “coffee-break” e outros eventos dentro do hospital;

8. Recolher todos os utensilios usados na refei¢cdo servida, lavando-os e higienizando-os e colocando
0s nos seus devidos lugares;

9. Proceder a higienizagdo das pias, bancadas, carrinhos e equipamentos de acordo com a as rotinas

da instituicao;

10. Higienizar as garrafas térmicas antes de preenché-las;

11. Montar e desmontar carrinhos de refeigdes;

12. Efetuar medicdo e registros de temperaturas de equipamentos da Divisdo Nutrigdo e Dietética
(geladeira, freezer, banho-maria, etc..);

13. Cuidar para que cada paciente receba a sua dieta;

14. Informar a nutricionista, das queixas e ndo aceitacdo das dietas, pelos pacientes;

15. Comunicar ao Fiscal do Contrato e ao Preposto da CONTRATADA a quebra ou dano de qualquer
material, bem como falhas e/ou irregularidades que prejudiquem o andamento do servigo;

16. Manter a ordem e limpeza do local de trabalho (espacgo fisico da bancada e piso, equipamentos e
utensilios utilizados etc.);

17. Zelar pelo material, equipamentos, utensilios e instalagbes sob a sua responsabilidade;

18. Identificar as bandejas dos pacientes, anotando o nome, nimero do leito e tipo de dieta de cada
paciente, conforme relagao de dietas;

19. Efetuar todos os registros necessarios e solicitados pelo servico;

20. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc..); lavar maos e antebragos; demonstrar atengdo; aparar unhas; demonstrar destreza
manual; raspar barba; demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentagao; demonstrar
proatividade; demonstrar organizagdo; trabalhar em equipe;

21.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

22.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE; d. Trabalhar sempre
uniformizado e com a identificagc&o (cracha ou bordado); e. Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos
de entrada e saida do servico.

23. Observar rigorosamente o horario da distribuicdo de refei¢cdes, bem como o horario da alimentacao
infantil, dietas com modificagdo de consisténcia, dietas especiais e fracionadas;

24. Preparar, armazenar e distribuir férmulas lacteas infantis, dietas enterais, médulos e suplementos
alimentares via oral, porcionamento e manipulacgao de leite materno;

25. Lavagem e desinfeccdo de mamadeiras, copos de leite materno e demais utensilios, assim como
prepara-los para esterilizagao;

26. Atender telefone e levar dietas e demais solicitagdes aos pacientes sempre que necessario;
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27. Preparar e distribuir o café, cha, sucos, vitaminas, lanches, saladas e porcionamento de sobremesas;
28. Preparar, organizar e dispor o café servido no refeitério.

29. Preparar dietas pastosas como mingaus entre outras.

30. Realizar aplicagdes de questionarios aos pacientes.

31. Separar cuidadosamente os alimentos que sao servidos frios dos que sdo servidos quentes,
mantendo estes ultimos aquecidos até o momento da distribuigcdo aos pacientes;

32. Proceder a distribuicdo de dietas, de acordo com a relagao diaria de dietas, com cordialidade e
respeito aos pacientes e acompanhantes;

33. Transportar em carrinhos apropriados as dietas para pacientes internados € acompanhantes;

34. Atender os servicos de coffee break e outros eventos dentro do hospital;

35. Recolher todos os utensilios usados na refeigdo servida, lavando-os e higienizando-os e colocando-
0s nos seus devidos lugares;

36. Proceder higienizagdo das pias, bancadas, prateleiras, carrinhos e equipamentos e utensilios de
acordo com a as rotinas da instituicao;

37. Higienizar as garrafas térmicas antes e depois de preenché-las;

38. Higienizar corretamente as frutas e saladas servidas aos pacientes;

39. Montar e desmontar carrinhos de refeicoes;

40. Transportar as refeicbes compativeis com o nimero de pacientes internados até as alas em carrinhos
manuais, em rampas de acesso.

41. Efetuar medicao e registros de temperaturas de equipamentos do setor (geladeira, freezer, banho-
maria etc.) e demais registros conforme necessidade;

42. Informar a nutricionista, das queixas e ndo aceitagdo das dietas, pelos pacientes, com a realizacao
de pesquisa diaria;

43. Notificar a nutricionista a quebra ou dano de qualquer material, bem como falhas e/ou irregularidades
que prejudiquem o andamento do servico;

44. Manter a ordem e realizar a limpeza do local de trabalho (espago fisico, equipamentos, utensilios etc.);
45.  Zelar pelo material, equipamentos, utensilios e instalagdes sob a sua responsabilidade;

46. Identificar as bandejas dos pacientes, anotando o nome, nimero do leito e tipo de dieta de cada
paciente, conforme relacao de dietas, com o preenchimento diario de planilha de dietas;

47. Realizar a coleta dos residuos gerados no setor;

48. Realizar a higienizagao dos lixeiros sempre que necessario;

49. Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

50. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observacdo; demonstrar boa apresentagao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizag&o; trabalhar em equipe.
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POSTO ENCARREGADO: O

Executar as atividades inerentes a ocupagdo de ENCARREGADO DE LAVANDERIA, acordo com as
normas operacionais internas do setor de Lavanderia do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Supervisionar o trabalho realizado pelos postos com atribuicdo de Lavanderia: auxiliar de lavanderia;
2. Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas entrega de roupa limpa e retirada de roupa suja
em todo HUOP; preocupar-se com a manutencédo patrimonial;
3 Garantir o desempenho da equipe adequado com as rotinas previstas pela CONTRATANTE;
4, Supervisionar a coleta adequada roupas, acondicionamento na area suja.
5 Fazer escala de trabalho, controle de férias, licencas e faltas dos funcionarios da equipe;
6 Realizar checagem (“check-list”) diario das rotinas dos setores;

7 Fazer reunides periédicas com a equipe;

8. Registrar diariamente as atividades realizadas, problemas com equipamentos, controle de reposi¢éo
de materiais e equipamentos, falta de funcionarios e acidentes de trabalho;

9. Notificar acidentes de trabalho imediatamente apds a ocorréncia e comunicar também o acidente ao
fiscal do contrato;

10. Zelar pela conservagao de equipamentos, méveis, utensilios; elaborar e redigir ocorréncias; operar
maquinas de escritdrio tais como: computador e impressora;

11. Relatar problemas com o mobiliario ou equipamentos ao fiscal do contrato, preferencialmente por
escrito;

12.  Comunicar a Contratada e a Instituicdo se houver falta de equipamentos e materiais necessarios para
o desempenho de suas atividades diarias;

13. Controlar a assiduidade e a pontualidade das equipes de trabalho sob sua responsabilidade;

14. Dimensionar recursos humanos necessarios para cada servico, tarefa ou setor;

15.  Orientar os seus colaboradores a tomarem cuidado com os materiais, mobiliarios, equipamentos e
estruturas dos setores que serdo higienizados, para que nao sejam danificadas;

16. Repassar ao fiscal do contrato para que seja solicitado o conserto o mais breve possivel, os problemas
de estrutura predial que forem identificados enquanto realizadas as rotinas de seus colaboradores (ex: vaso
sanitario entupido, torneira com defeito, lAmpada queimada, porta danificada, entre outros);

17. Providenciar dentro do periodo a reposigédo dos funcionarios faltantes;

18. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades desenvolvidas no posto, visto que o referido posto néo tera cobertura por outro profissional e a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagdo das tarefas e o atendimento dos usuarios;

19. Proceder a apuragcdo do ponto mensal, com elaboragédo de relatério contendo as descri¢gdes dos
nuameros de funcionarios nos respectivos postos e as faltas no periodo;

20.  Supervisionar o uso do uniforme, do cracha dos membros da equipe;

21. Manter o representante da CONTRATADA informado sobre o desempenho dos trabalhadores;

22.  Zelar pela ordem e pela disciplina;

23. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

24.  Controlar a produtividade e a qualidade do trabalho; executar outras tarefas correlatas, conforme
necessidade do servigo e orientagao do fiscal do contrato;

25. Comunicar por escrito, imediatamente, a CONTRATANTE e ao fiscal do contrato, a dispensa de
qualquer funcionario alocado no Hospital Universitario do Oeste do Parana, bem como a motivagéo dessa
dispensa,;

26. Realizar as Avaliagbes de Qualidade dos Servigos executados, conforme padronizado pela Instituigao;
27. Participar de capacitacdes oferecidas pela CONTRATANTE, referente a novas rotinas, fluxos,
cuidados com novos equipamentos e multiplicar as informagdes para os seus colaboradores;

28.  Solicitar aos membros de sua equipe a documentacao necessaria (definida pela Gestdo do Contrato)
para a confecgao do cracha de identificagdo, orientando o colaborar posteriormente quanto a necessidade
de uso do cracha em local visivel quando em servigo e devolugdo em casos de desligamento;

29.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) dos setores.

30. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

31. Orientar aos trabalhadores da CONTRATADA sobre a observancia rigorosa dos horarios de trabalho
e permanéncia nos setores designados;

32.  Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao;

33. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades desenvolvidas no posto, visto que o referido posto nao tera cobertura por outro profissional € a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagao das tarefas e o atendimento dos usuarios;

34. Participar do acolhimento as equipes que estao iniciando na Instituicao;

35.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) indicados pela CONTRATANTE;

36. Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

37. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagdo; demonstrar boa apresentacgao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.

Executar as atividades inerentes a ocupacdo de ENCARREGADO DE COZINHA, de acordo com as
normas operacionais internas da Divisdao de Nutri¢ao e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Garantir, o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando orientagdes, capacitagdes e
atualizagGes necessarias aos executantes dos servicos.

2. Notificar ao gestor/fiscal do contrato de eventuais problemas e das providéncias possiveis;

3. Fazer escala de trabalho, conforme demanda e perfil dos setores, controle de férias, licencas e faltas
dos funcionarios da equipe;

4, Controlar a assiduidade e a pontualidade da equipe de trabalho sob sua responsabilidade;

5. Proceder a apuragdo do ponto mensal, com elaboragédo de relatério contendo as descrigdes dos

numeros de funcionarios nos respectivos empregos, seus valores individuais e totais, bem como
demonstrativo de frequéncia mensal;

6. Auxiliar a CONTRATADA nos servigos burocraticos (distribuicdo e controle de vales transporte,
demonstrativo de pagamentos, marcagao de férias e outros);

7. Dimensionar recursos humanos necessarios para o Servigo;

8. Controlar e acompanhar a produtividade e a qualidade do trabalho em todos os turnos, inclusive
periodo noturno.

9. Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagdo dos prepostos do
contrato;

10. Comunicar por escrito, imediatamente, a CONTRATANTE, a dispensa de qualquer funcionario
alocado no HUOP, bem como a motivagao dessa dispensa;

11. Realizar check-list diario das rotinas dos setores da Unidade;

12. Registrar diariamente as atividades realizadas, problemas com equipamentos, falta de funcionarios e
acidentes de trabalho;

13.  Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas e as rotinas de atividades dentro do setor;

14.  Preocupar-se com a manutengao patrimonial,

15. Fiscalizar o andamento das atividades dos profissionais da CONTRATADA,;

16. Fazer reunides periddicas com a equipe;

17.  Notificar acidentes imediatamente apds a ocorréncia;

18. Orientar e assegurar que os funcionarios mantenham em dia o esquema vacinal;

19. Zelar pela conservagadode equipamentos, de  moveis, de utensilios e de documentos;

20. Elaborar e redigir ocorréncias;

21. Operar computador e calculadora;

22.  Orientar e supervisionar os colaboradores sobre as melhores técnicas de realizagdo de cada servigo;
23.  Garantir o desempenho da equipe adequado com normas e rotinas do HUOP;

24.  Supervisionar o uso do uniforme, do cracha dos membros da equipe e do uso de EPI’s;

25.  Trabalhar sempre uniformizado e com identificagao (cracha ou bordado);

26.  Providenciar dentro do periodo a reposi¢do do colaborador faltante;

27. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

28. Manter a disciplina nos locais de servico, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
apos a notificacdo do HUOP, qualquer m&do de obra cuja conduta seja inadequada e inconveniente a
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prestagdo dos servigos, objeto do contrato;

29.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POP’s) dos setores;

30. Manter o representante da CONTRATADA informada sobre o desempenho dos colaboradores;
nao alterando rotinas e normas ja estipuladas no setor.

31. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades desenvolvidas no posto, visto que o referido posto nao tera cobertura por outro profissional e a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagao das tarefas e o atendimento dos usuarios;

32. Trabalhar sempre uniformizado e com identificagdo (cracha ou bordado)

33.  Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungéo

34. Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

35. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagdo; demonstrar boa apresentacgao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.
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AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS - AREA DE ENFERMAGEM
(MAQUEIRO)/ALMOXARIFADO/LAVANDERIA/RESIDUOS:

Executar as atividades inerentes a ocupacao de auxiliar de servigos gerais area de enfermagem, de
acordo com as normas operacionais internas da Diretoria de Enfermagem, Almoxarifado, Lavanderia,
Servigco de Apoio do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Reportar-se ao Encarregado de Hotelaria e Supervisor da CONTRATADA,;

2. Apoiar a equipe de enfermagem na movimentagao e transporte de pacientes, internamente;

3. Respeitar e seguir a determinagdo das prioridades de transportes elencadas pelo enfermeiro da
unidade;

4, Cumprir as normas, regulamentos e rotinas operacionais da CONTRATANTE;

5. Seguir orientagdes da enfermagem referente ao meio de transporte que atenda as necessidades de
seguranga do paciente;

6. Executar a transferéncia segura dos pacientes no ambiente intrahospitalar através da maca ou
cadeira de rodas, bem como auxilia-los na colocacéo e retirada de veiculos;

7. Executar a transferéncia segura dos pacientes no ambiente extrahospitalar (em procedimentos fora

da Unidade, quando determinado pelo encarregado) através da maca ou cadeira de rodas, bem como
auxilia-los na colocacéo e retirada de veiculos;

8. Encaminhar pacientes pré-operatorio de baixa e média complexidade ao Centro Cirlrgico conforme
solicitagbes da enfermagem;
9. Buscar pacientes pos-operatoério no Centro Cirargico, acompanhado ou néo pelo auxiliar/técnico em

enfermagem, dependendo da determinacéo do enfermeiro do setor;

10. Conhecer e manusear material imprescindivel ao transporte de pacientes;

11. Notificar imediatamente a equipe de enfermagem toda e qualquer ocorréncia e/ou evento adverso
durante o transporte de pacientes;

12. Solicitar ao setor responsavel pela Rouparia lengdis e cobertores para os pacientes que forem
transportados;

13. Realizar a limpeza e desinfeccdo de mobiliario (macas e cadeiras), seguindo as rotinas da
CONTRATANTE;

14. Manter organizados as macas e cadeira de rodas;

15.  Comunicar ao Encarregado da CONTRATADA e Fiscal do Contrato os possiveis reparos nas macas
quando necessario;

16. Deixar as macas de transporte preparadas para o recebimento dos pacientes;

17. Deslocar-se a outros setores a procura de macas e leva-las a Unidade de Pronto Atendimento;

18. Prover em conjunto com a equipe de enfermagem equipamentos necessarios a assisténcia durante
o transporte;

19. Utilizar medidas de protecao (grades, cintos de seguranca, entre outras) para assegurar a integridade
fisica do paciente;

20. Redobrar a vigilancia nos casos de transporte de pacientes obesos, idosos, politraumatizados e sob
sedacgao;

21. Ter boa receptividade as orientagdes da equipe de enfermagem e Encarregado, para o transporte dos
pacientes;

22.  Atender telefone

23. Dirigir-se até a recepgéo para agendar o retorno ambulatorial dos pacientes em alta hospitalar;

24.  Zelar pela conservagao de equipamentos, de moveis, de utensilios e de documentos;

25. Transportar material (pecas anatomopatolégicas, exames de sangue, culturas entre outros) das
unidades de internagao para o laboratdrio;

26. Realizar coleta de material devidamente embalado, utilizado nas unidades de assisténcia, em horarios
pré-estabelecidos, e encaminhar ao expurgo da CME (Central de Materiais e Esterilizagdo), atendendo as
normas de transporte de materiais da Instituicao;
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27. Realizar entrega/distribuigdo de material esterilizados devidamente acondicionados, da Central de
Materiais Esterilizados — CME para as unidades de assisténcia, em horarios pré-estabelecidos, atendendo
as normas de transporte de materiais da CONTRATANTE;

28.  Utilizar sempre os EPIs, notificar a Encarregada da CONTRATADA nos casos de duvidas, falta ou
necessidade de troca dos mesmos;

29. Solicitar orientagdes a Enfermeira do setor sempre que apresentar duvida quanto ao transporte do
paciente, exames ou material;

30. Realizar recebimento e conferéncia de pertences de pacientes dos setores da CONTRATANTE;

31. Realizar o armazenamento dos pertences de pacientes, apds a conferéncia do Checklist pré-definido
pela CONTRATANTE;

32. Realizar conferéncia e entrega de pertences dos pacientes internados na instituicao;

33.  Atuar nos servigos de saude dentro das normas de higiene ocupacional e de biosseguranga;

34. Atuar de forma coerente dentro da hierarquia de estrutura organizacional do sistema de saude;

35. Desenvolver postura e ética profissional, trabalhando em equipe e relacionar-se de forma respeitosa
e cordial com os pacientes e seus familiares;

36. Participar do acolhimento as equipes que estdo iniciando na instituigdo, bem como participar das
capacitacdes oferecidas pela Instituicao;

37.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) dos setores em que realizar as atribuigbes
pertinentes ao cargo.

38.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

39. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagado (cracha ou bordado);

40.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo

41. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracgos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencéo; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observacdo; demonstrar boa apresentagéo;
demonstrar proatividade; demonstrar organizacao; trabalhar em equipe;

Executar as atividades inerentes a ocupagao de auxiliar de servigos gerais em lavanderia hospitalar,
de acordo com as normas operacionais internas da Divisdo lavanderia do HUOP, quais sejam:

Descrigcao das atividades:

1. Recebimento e entrega de enxoval em todas as unidades do HUOP

2. Retirada da roupa suja da unidade geradora e seu acondicionamento;

3. Coleta e transporte da roupa suja até a unidade de processamento Recebimento, pesagem;

4, Higienizacdo do ambiente de trabalho e dos equipamentos utilizados na lavanderia;

5. Realizagdo de agdes voltadas a prevengado de riscos e a saude dos trabalhadores, assim como
visando a correta utilizagéo dos equipamentos e manutencgao dos equipamentos e preservagao da rouparia
do HUOP;

6. Seguir os procedimentos determinados nos Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) Do HUOP;
7. N&o praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

8. Comunicar qualquer irregularidade ou inconformidade ao Fiscal do Contrato e Preposto da Empresa.
9. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagdo (cracha ou bordado);

10.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo;

11. O trabalhador que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de protecéo individual
(EPI), conforme capitulo de controle de infec¢do, no momento do recolhimento da roupa, porém, ao abrir
portas ou apertar o botdo do elevador, deve fazé-lo sem luva.

12.  E obrigatério o banho com troca de roupa, ao término do trabalho, para todos os trabalhadores da
area suja.

13. A frequente higienizagdo das maos pelo pessoal que manuseia roupa suja € essencial para a
prevengao de infecgoes.

14. Acirculagdo do trabalhador entre a area limpa e a area suja deve ser evitada. A passagem de um
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trabalhador da area suja para a limpa deve ser precedida de banho.

15. Aroupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com previa higienizagao das maos.
16. A roupa limpa nao deve ser transportada manualmente, pois podera ser contaminada com
microrganismos presente nas maos ou roupas dos profissionais.

17. Demonstrar capacidade de observagédo; demonstrar boa apresentagao; demonstrar proatividade;
demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.

18. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;

Executar as atividades inerentes a ocupacao de auxiliar de servigos gerais area de almoxarifado, de
acordo com as normas operacionais internas da Chefia do Almoxarifado do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

Vistoriar a guarda de materiais nas alas para reposigao do estoque local;

Separar requisicdes de materiais e medicamentos;

Realizar a conferéncia do material separado;

Limpeza de prateleiras;

Aferir a temperatura ambiente;

Acondicionar os materiais nas prateleiras conforme a classificagao;

Realizar operagdes de entrada, saida e transferéncia e no sistema de gerenciamento de estoque;
Conferéncia dos prazos de validade dos produtos estocados;

Transportar os materiais do local de estoque até o local de guarda nas alas;

10. Manusear carinhos, paleteira e empilhadeira manual;

11.  Atender telefone;

12. Atendimento de requisigdes realizadas no balcao;

13.  Contar material e separar e acondicionar em embalagens menores;

14.  Etiquetar materiais;

15.  Auxiliar na carga e descarga de mercadorias.

16. Reportar-se ao Encarregado de Hotelaria e Supervisor da CONTRATADA;

17.  Cumprir as normas, regulamentos e rotinas operacionais da CONTRATANTE;

18. Manter organizados prateleiras e ambientes de trabalho;

19. Zelar pela conservagao de equipamentos, de méveis, de utensilios e de documentos;

20. Realizar recebimento e conferéncia de produtos no setor.

21.  Atuar de forma coerente dentro da hierarquia de estrutura organizacional do sistema de saude;

22. Desenvolver postura e ética profissional, trabalhando em equipe e relacionar-se de forma respeitosa
e cordial com os demais funcionarios e usuarios;

23. Participar do acolhimento as equipes que estéo iniciando na instituigdo, bem como participar das
capacita¢des oferecidas pela Instituicao;

24.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) dos setores em que realizar as atribui¢cdes
pertinentes ao cargo.

25.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

26. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagcao (cracha ou bordado);

27.  Cumoprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servico.

28. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar méos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
demonstrar capacidade de observacdo; demonstrar boa apresentacdo; demonstrar proatividade;
demonstrar organizacao; trabalhar em equipe;

©o NGO A~®DNRE

Executar as atividades inerentes a ocupacido de auxiliar de servigos gerais area de coletor de
residuos, de acordo com as normas operacionais internas do Servigo de Apoio do HUOP, quais sejam:
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Descricao das atividades: 400 00

1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagao vigente e o Plano de Gerenciamento de
Residuos de Saude do HUOP e demais exigéncias legais nos termos da Resolugdo RDC n°® 222 de
28/03/2018, da Resolugdo MMA n° 358 de 29/04/2005 e da Resolugao Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de
29/06/98, com o objetivo de gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de salde com vistas a
preservar a saude publica e a qualidade do meio ambiente, realizando a segregagcdo no momento da
geracao do residuo e destinando adequadamente os materiais perfuro cortantes;

2. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho préprio para residuo, fechado com
tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem emenda na estrutura;
3. As técnica e procedimentos para a coleta de residuos de servico de saude, deverdo observar a

Manual do Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude do HUOP, Associacao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), NBR 12.807, NBR 12.808, NBR 12.809 e NBR 12.810, RDC n° 222 de 28/03/2018 e
CONAMA n° 358 de 29 de abril de 2005, e Resolugdgo CNEM 19/85 (NE 06.5); 4. O procedimento de
recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar as etapas de segregacao, coleta interna,
armazenamento, transporte interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e disposigao final, sempre
obedecendo as normas da ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas e a legislacao vigente;

4, Realizar a transferéncia dos sacos e demais residuos do armazenamento interno para o
armazenamento externo no abrigo de Residuos de Servigos de Saude (RSS). No transporte dos RSS, dentro
do hospital, deve-se observar e manter a segregagao, evitando a mistura dos residuos;

5. As coletas deverao ser preconizadas para cada tipo de residuos, comuns, reciclaveis e infectantes
conforme a orientagao do funcionario da CONTRATANTE responsavel pela equipe de Coleta de Residuos;
6. Os horarios estabelecidos para as coletas dos residuos comuns e infectantes serdo orientados
estabelecidos pela CONTRATANTE;

7. A frequéncia quanto aos horarios devera ser rigorosamente observada, podendo sofrer mudangas,
conforme a necessidade do servico;

8. A coleta de residuos sera realizada somente através de carrinhos fechados e identificados, devendo

ser abertos somente no ato do abastecimento nos pontos de coleta e fechado em seguida, mantendo-o
assim até o abrigo do RSS, seguindo rigorosamente as técnicas estabelecidas no Regimento Interno do
servigo de higienizagao do Hospital Universitario;

9. Desta forma, os carrinhos de coleta de RSS nao deverao cruzar com os carrinhos de distribuicao de
roupa limpa, alimentagdo, medicagédo ou outros materiais;

10. Apéds a coleta e armazenamento dos residuos no abrigo, o funciondario devera lavar e desinfetar os
carrinhos de coleta;

11. O funcionario devera coletar os residuos de todo o complexo hospitalar incluindo DEMAIS SETORES
QUE FOREM CONSTRUIDOS;

12. O funcionario devera executar tarefas que venham a ser implementadas no HUOP, correlatas ao setor
de Residuos do HUOP e pertinentes as atividades contratadas;

13. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

14.  Comunicar qualquer irregularidade ou inconformidade ao Fiscal do Contrato e Preposto da Empresa.
e. E de responsabilidade da CONTRATADA instruir seus trabalhadores quanto a necessidade de acatar as
orientagées do HUOP, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas de Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como
prevengao de incéndio nas areas do HUOP e legislagdes ambientais;

15.  Ter, no minimo, cursado o ensino fundamental;

16. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagdo (cracha ou bordado);

17.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo

18. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar méos e antebracos; demonstrar atengdo; aparar unhas; demonstrar destreza
manual; demonstrar capacidade de observacéo; demonstrar boa apresentacdo; demonstrar proatividade;
demonstrar organizacao; trabalhar em equipe;
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POSTO DE RECEPCIONISTA

Executar as atividades inerentes a ocupagao de Recepcionista Hospitalar, de acordo com as normas
operacionais internas do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Atender a clientela interna e externa do servigo de recepcgéo.

2. Identificar o paciente para realizar o internamento nos sistemas interno e externo, imprimir etiquetas
e pulseiras de identificacao;

3. Atualizar cadastros quando necessario com RG e documento com foto em méaos;

4, Solicitar assinatura do paciente e/ou acompanhante, nos documentos pertinentes ao internamento;
5. Entrar em contato com a unidade onde o paciente ficara internado, informando que o paciente ja
podera ser encaminhado ao setor;

6. Inserir o laudo da solicitagao de internamento hospitalar diariamente em sistema;

7. Conferir diariamente os laudos liberados pela auditoria externa no sistema e langar no mapa cirargico.
Se laudo rejeitado relangar conforme justificativa do médico solicitante;

8. Cancelar os laudos no sistema externo das cirurgias canceladas e relangar se necessario;

9. Realizar a baixa nos sistemas interno e externo do atendimento, realizar agendamento de consultas

e exames conforme solicitados pelo médico, bem como orientacao de data e local referente ao retorno
ambulatorial de consultas/exames;

10. Realizar e atender ligacdes telefénicas conforme necessidade do setor;

11. Realizar o cadastro de todos os visitantes, acompanhantes e fornecedores no sistema interno do
hospital, entregar crachas de identificacao;

12. Fazer o controle da entrada, saida e troca de funcionarios, pacientes, acompanhantes, visitantes e
bens patrimoniais;

13. Entregar senhas de atendimento e orientar usuarios que necessitem de informagdes;

14. Colher assinatura de pacientes ou acompanhantes, colocar horario na “Autorizacdo de Saida” antes
de liberar o paciente;

15. Realizar conferéncia das pulseiras das pacientes com a dos recém- nascidos para liberagdo dos
mesmos;

16. Realizar cadastro do paciente nos sistemas interno e externo no momento da admissdo, para
realizacdo o registro do atendimento e procedimentos realizados;

17. Efetuar a baixa do atendimento nos sistemas interno e externo, realizar agendamento de consultas,
exames e terapias conforme solicitado pelo médico, bem como conferéncia dos documentos entregues ao
paciente e orientacido de data e local referente ao retorno ambulatorial de consultas/exames;

18. Realizar o censo geral diariamente;

19. Solicitagdo de material de expediente;

20. Manter organizagéo do setor;

21. Informar a chefia imediata ou o fiscal do contrato quando houver defeitos em maquinas e
equipamentos;

22.  Prestar informagdes ao publico interno e externo conforme normas da CONTRATANTE;

23.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

24.  \Verificar no final do expediente as luzes, as dependéncias fechadas e qualquer outra ocorréncia que
seja necessaria a sua intervencao;

25. Auxiliar em atividades administrativas quando solicitado pelo Encarregado imediato;

26. Participar das palestras de integracao oferecidas as equipes que estdo iniciando na Instituicdo, bem
como participar de capacitacdes oferecidas pela CONTRATANTE;

27. Fazer copias de documentos, arquivo ou protocolo para o envio a outros setores;

28.  Organizar as fichas de atendimento do Pronto Atendimento e demais documentos;

29.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

30. Na&o praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

31. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagao (cracha ou bordado);

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

/<7~ N0\
I [Fs.431 %\ )
\Z \ mov. 66 /8)
. . o] . ’ . Ly 'y
32.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo \'%\,;\,_ A
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33. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir ——

normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar destreza

manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentacgao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe;
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POSTO PORTEIRO

Executar as atividades inerentes a ocupacao de Recepcionista, de acordo com as normas
operacionais internas do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Portar-se no posto de trabalho recomendado para controlar o fluxo de pessoas, materiais e bens que
adentram e saem do HU.

2. Receber o plantao do porteiro anterior, tomando ciéncia dos principais acontecimentos e ocorréncias.

3. Realizar a avaliagdo do local para identificar a necessidade de controle de fluxo na entrada dos
setores. Se houver maior fluxo de pessoas que estejam acumulando na entrada, orienta-las a aguardar, em
fila separadas por um metro de distancia (se possivel), sempre no lado da parede que nao atrapalhe o fluxo
dos demais.

Controlar fluxo de pessoas, e bens na instituicao;

Realizar e atender ligagbes telefénicas conforme necessidade do setor;

Orientar o publico quanto as normas e acessos as dependéncias do hospital.

Prestar informagdes ao publico interno e externo conforme normas da CONTRATANTE;

Realizar a entrega e controle das chaves das salas, portaria e veiculos por meio de protocolo;

© ©® N o 0 &

Orientar o fluxo as pessoas e direciona-las aos locais desejados, se for o caso;

10. No momento em que se encerrar as atividades, no plantdo noturno, fechar as portas e janelas da
recepgao de visitas e demais entradas do Huop;

11. Conferir e orientar quanto a utilizagdo do cracha de identificagdo dos colaboradores, permitindo a
entrada somente apos a identificagcdo dos mesmos;

12. Registrar em planilha prépria o nome e setor dos colaboradores que nao estiverem portando cracha
nas dependéncias da unidade;

13. Abrir e fechar as portas controlando o acesso dos usuarios, visitantes, acompanhantes e
colaboradores ingressantes da instituicdo com cordialidade;

14. Orientar aos usuarios, visitantes, acompanhantes e colaboradores quanto ao local permitido para
estacionamento;

15. Orientar aos usuarios, visitantes, acompanhantes e colaboradores com relagdo a vestimenta
adequada;

16. Orientar aos usuarios, visitantes, acompanhantes e colaboradores ingressantes do Huop quanta a
proibigdo em adentrar com alimentos;

17. Desenvolver atividades delegadas pela chefia imediata;

18. Realizar cadastro de visitantes nos sistemas interno e externo no momento da admissao, para
realizac&o o registro do atendimento.

19. Zelar e manter o controle do material que esta sob sua responsabilidade;

20. Manter a ordem e a manutengéo da limpeza em seu posto de servigo, zelando também pela disciplina
de luzes e ruidos;

21. Fazer contato com a Coordenacéao dos respectivos Servigos por ocasido da chegada de fornecedores
e terceiros, solicitando ao responsavel pelo recebimento do material;
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22. Impedir, caso nao haja autorizagdo por escrito, a saida de materiais somente com autorizagdo por
escrito e assinada por pessoas credenciadas para tal fim, sendo que 01 (uma) via dessa autorizagdo devera
ficar na portaria;

23.  Acompanhar o visitante e/ou prestador de servigco, demonstrar flexibilidade, demonstrar capacidade
de administrar proprio tempo,

24. Orientar visitantes, usuarios e prestadores de servico,

25. Trabalhar em equipe, atender emergéncias, contatar proprietarios dos veiculos irregularmente
estacionados

26. Manter uma lista atualizada com os ramais Uteis, telefones de emergéncia, bem como o nome dos
colaboradores por setor;

27. Observar atentamente o fluxo de pessoas e de materiais e intervir quando necessario;

28. Manter nivel constante de atengcdo no trabalho evitando distracdo conversa desnecessaria,
televisores, radios ou outros aparelhos;

29. Respeitar e conhecer os instrumentos normativos do setor como instrugdes de trabalho, politicas do
hospital e outros que venham ser determinados;

30. Executar outras tarefas correlatas a area.

31. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagao (cracha ou bordado);

32.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo.
33.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

34. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

35. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracgos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengao; aparar unhas; demonstrar destreza
manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentacgéo;
demonstrar proatividade; demonstrar organizag&o; trabalhar em equipe;
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SUPERVISOR DE HOTELARIA

Executar as atividades inerentes a ocupagéao de Supervisor, de acordo com as normas operacionais
internas do HUOP, quais sejam:

Descricao de Atividades:
1. Ter, no minimo, cursado o ensino médio completo;

2. Demonstrar competéncias pessoais como: contornar situagdes adversas; cumprir normas e
procedimentos sanitarios; demonstrar capacidade de organizagédo; demonstrar cordialidade; demonstrar
criatividade; demonstrar dinamismo; demonstrar discricdo; demonstrar equilibrio emocional; demonstrar
proatividade; demonstrar senso de responsabilidade; lidar com estresse; manter-se atento; ouvir
atentamente (saber ouvir) e trabalhar em equipe;

3. Ter experiéncia profissional ou curso/treinamento em gestéao de equipes e lideranga;
4, Executar as atividades inerentes a ocupagédo de SUPERVISOR DE HOTELARIA, quais sejam:

5. Supervisionar o trabalho realizado pelos postos com atribuicdo de hotelaria: encarregado; auxiliar de
cozinha; auxiliar de servigos gerais; copeiro hospitalar; Porteiro; Recepcionista;

6. Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas; preocupar-se com a manutengéo patrimonial;
7. Orientar e supervisionar os encarregados e colaboradores, seguindo as rotinas da instituicao;
8. Responsabilizar-se pela guarda e pelo uso adequado de todos os materiais fornecidos pela

CONTRATANTE necessarios a execugdo das rotinas, bem como pelos equipamentos fornecidos pela
CONTRATADA para uso pelas equipes de colaboradores sob sua responsabilidade, zelando pelo consumo
em quantidades suficientes as necessidades e pela organizagdo dos produtos e materiais;

9. Supervisionar a qualidade da execucédo das atividades realizadas;
10. Garantir o desempenho da equipe adequado com as rotinas internas da CONTRATANTE;

11. Garantir a coleta dos residuos solidos de salde conforme Plano de Gerenciamento de Residuo de
Saude da CONTRATANTE;

12.  Supervisionar a coleta adequada de residuos e roupas, acondicionamento e limpeza da Unidade de
Residuos;

13. Auxiliar na execugao das tarefas de auxiliar de cozinha; auxiliar de servigos gerais; copeiro hospitalar;
Porteiro; Recepcionista, quando necessario;

14. Fazer escala de trabalho, controle de férias, licengas e faltas dos funcionarios da equipe;
15. Realizar checagem (“check-list”) diario das rotinas dos setores;
16. Fazer reunibes peridédicas com a equipe;

17. Registrar diariamente as atividades realizadas, problemas com equipamentos, controle de reposigao
de materiais e equipamentos, falta de funcionarios e acidentes de trabalho;

18. Notificar acidentes de trabalho imediatamente apds a ocorréncia e comunicar (também o acidente ao
fiscal do contrato;

19. Zelar pela conservagao de equipamentos, méveis, utensilios; elaborar e redigir ocorréncias; operar
magquinas de escritorio tais como: computador e impressora;

20. Relatar problemas com o mobiliario ou equipamentos ao fiscal do contrato, preferencialmente por
escrito;
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21. Comunicar a Contratada e a Instituicao se houver falta de equipamentos e materiais necessarios para
o0 desempenho de suas atividades diarias;

22. Controlar a assiduidade e a pontualidade das equipes de trabalho sob sua responsabilidade; 19.
Dimensionar recursos humanos necessarios para cada servigo, tarefa ou setor;

23. Selecionar, acompanhado da (0), os profissionais de acordo com o perfil que o setor necessita;
24.  Providenciar dentro do periodo a reposi¢cao dos funcionarios faltantes;

25. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades

26. desenvolvidas no posto, visto que o referido posto ndo tera cobertura por outro profissional e a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagdo das tarefas e o atendimento dos usuarios;

27. Proceder a apuragao do ponto mensal, com elaboragdo de relatério contendo as descrigbes dos
numeros de funcionarios nos respectivos postos e as faltas no periodo; 30. Supervisionar o uso do uniforme,
do cracha dos membros da equipe;

28. Comunicar a CONTRATADA e a CONTRATANTE a falta de equipamentos e materiais necessarios
para o desempenho de suas atividades diarias;

29. Manter o representante da CONTRATADA informado sobre o desempenho dos trabalhadores;
30. Zelar pela ordem e pela disciplina;
31. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

32. Controlar a produtividade e a qualidade do trabalho; executar outras tarefas correlatas, conforme
necessidade do servigo e orientagdo do fiscal do contrato;

33. Comunicar por escrito, imediatamente, a CONTRATANTE e ao Gestor/Fiscal do contrato, a dispensa
de qualquer funcionario alocado no Hospital Universitario do Oeste do Parana, bem como a motivagéo dessa
dispensa;

34. Realizar as Avaliagbes de Qualidade dos Servigos executados, conforme padronizado pela Instituigao;

35. Participar de capacitagbes oferecidas pela CONTRATANTE, referente a novas rotinas, fluxos,
cuidados com novos equipamentos e multiplicar as informagdes para os seus colaboradores;

36. Solicitar aos membros de sua equipe a documentagéo necessaria (definida pela Gestdo do Contrato)
para a confecgao do cracha de identificagédo, orientando o colaborar posteriormente quanto a necessidade
de uso do cracha em local visivel quando em servigo e devolugdo em casos de desligamento;

37.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) dos setores.
38. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

39. Orientar aos trabalhadores da CONTRATADA sobre a observancia rigorosa dos horarios de trabalho
e permanéncia nos setores designados;

40. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao;

41. Participar do acolhimento as equipes que estéo iniciando na Instituicao;

42.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) indicados pela CONTRATANTE;
43.  Trabalhar sempre com a identificagao (cracha ou bordado);

44. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
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touca, luvas, etc.); lavar méaos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar destreza \Qﬂ\/@“}’
manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observacéo; demonstrar boa apresentagéo; <2000~

demonstrar proatividade; demonstrar organizagéo; trabalhar em equipe.
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BOMBEIRO CIVIL

Executar as atividades inerentes a ocupag¢ao de Bombeiro Civil, preven¢ao de incéndios de acordo
com as normas operacionais, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Elaborar, programar e propor alteragbes, quando necessario, ao PPCI - Plano de Prevengédo Contra
Incéndio e Panico;

2. Manter-se atento, ocupando permanentemente o local designado para o exercicio de suas fungoes,
nao se afastando para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros;

3. Fazer rondas periddicas nos ambientes do local de atuacdo com a finalidade de identificar riscos
existentes;

4. Efetuar vistoria em todo o ambiente do posto quando da troca de turno, acompanhado de seu substituto,
comunicando-lhe todas as ocorréncias, que deverdo estar registradas em livro préprio, bem como,
entregando- Ihe todo o material e as chaves, sob sua guarda;

5. Identificar os riscos de incéndio e panico existentes no local da atuagao;

6. Fiscalizar diariamente as dependéncias dos prédios da instituicdo, para verificagdo da existéncia de
riscos que possa causar principio de incéndios, eliminando ou solicitando providéncias;

7. Definir os procedimentos para a comunidade hospitalar em caso de sinistros, proporcionando exercicios
e simulados em rotas de fuga.

8. Treinar periodicamente a comunidade hospitalar para o abandono da edificagdo, quanto aos
procedimentos a serem adotados em caso de emergéncia, por meio de exercicios simulados, palestras,
treinamentos;

9. Inspecionar periodicamente os sistemas de protegdo contra incéndio e panico, em especial as saidas
de emergéncia, bem como solicitar da area responsavel manutengao dos sistemas preventivos que
estiverem inoperantes, conhecer o funcionamento e saber operar os sistemas de protegcao contra
incéndio e panico existentes no local da atuagao;

10. Responsabilizar-se pelo desligamento dos alarmes de incéndio e fechamento das valvulas dos sistemas
preventivos depois de contornados os problemas, bem como desligar os aparelhos elétricos salvo
aqueles para os quais haja instrugdes em contrario;

11. Promover os exercicios simulados (abandono, combate a incéndio e primeiros socorros) como também
dos testes dos equipamentos de combate a incéndio, no minimo, 2 (duas) vezes por ano;

12. Elaborar relatério mensal das atividades prestadas, apontando as irregularidades encontradas nos
sistemas de protecéo contra incéndio e panico, riscos identificados, emergéncias atendidas, exercicios
simulados, treinamentos.

13. Identificagdo de situacdes emergéncias;
14. Auxiliar a populagao no abandono da edificagédo, adotando as técnicas de abandono de area;
15. Conferir a transmissao do alarme aos ocupantes;

16. Combater os incéndios em sua fase inicial, de forma que possam ser controlados por meio de extintores
ou mangueiras de incéndio da prépria edificacdo e onde ndo haja a necessidade de uso de
equipamentos de protecao individuais especificos (equipamentos auténomos de protecao respiratoria,
capas de aproximagéo etc.);

17. Realizar a retirada de materiais para reduzir as perdas patrimoniais devido a sinistros;
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19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.
26.

27.

Estar sempre em condi¢gbes de auxiliar o Corpo de Bombeiros por ocasiao de sua chegada, no sentido
de fornecer dados gerais sobre o evento bem como, promover o rapido e facil acesso aos dispositivos
de seguranga.

Realizar vistorias periddicas em todos os dispositivos perceptivos de combate a incéndio, como alarmes,
portas corta fogo, extintores;

Realizar os primeiros-socorros e resgate de vitimas, e acompanhamento até a chegada do Corpo de
Bombeiros;

Prestar suporte ao Corpo de Bombeiros nas situagcdes e atividades realizadas nas dependéncias do
edificio;

Conhecer todas as rotas de fuga da edificagdo pelas quais as pessoas possam sair rapidamente em
emergéncias;

Conhecer a localizagédo de todos os equipamentos de protecdo contra incéndio (sistemas de alarme,
extintores, hidrantes, detectores de fumaca);

Realizar a revisdo do Plano de Combate e Abandono conforme normas técnicas do Corpo de Bombeiros;
Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) indicados pela CONTRATANTE;
Trabalhar sempre com a identificagéo (cracha ou bordado);

Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme
(avental, touca, luvas, etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar
destreza manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagéo; demonstrar boa
apresentagao; demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

{5/ v\
[ /rs. 438 \
1z | |

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

APENDICE Il - Instrumento de Medigdo de Resultados

INSTRUMENTO DE MEDICAGAO DE RESULTADOS (IMR)
ATENDIMENTO AS DEMANDAS DOS SETORES
ITEM DESCRICAO

Finalidade Executar os servicos contratados com eficacia dentro das suas
atribuicoes/especificacbes determinadas.

Meta a cumprir | Obediéncia ao disposto nas clausulas contratuais.

Forma de | Procedimentos de fiscalizagdo (lista de frequéncia, registro de ocorréncias,
acompanhamen | vistorias, comunicagao eletrénica e outro meio oficial).

to

Periodicidade Ocorréncias diarias, por posto, por empregado, e por item - medicdo mensal.
Inicio de | Data do inicio da prestacdo dos servicos (conforme disposto em clausula
Vigéncia contratual), sendo renovavel a cada prorrogagéao, se houver.

Faixas de ajuste GLOSA DE VALOR MENSAL DO CONTRATO

no pagamento Gradagéo 1 - glosa de R$ 200,00 na fatura mensal;
Gradacéo 2 - glosa de R$ 300,00 na fatura mensal;
Gradagéo 3 - glosa de R$ 500,00 na fatura mensal;

Ao final do contrato, o Ultimo pagamento somente sera liberado se ndo houver
nenhum procedimento de glosa pendente.

Desconto pela | A falta ndo substituida pela CONTRATADA, sera automaticamente descontada
falta ndo | no respectivo pagamento e no valor correspondente ao custo do posto por dia,
substituida independentemente da glosa.

1.1 - Do procedimento de apuragéo do IMR:

1.1.1 - Mensalmente, no primeiro dia util do més subsequente a prestagao dos servigos, o fiscal do
contrato comunicara ao Gestor sobre as irregularidades havidas no més anterior.

1.1.2 - Recebida a comunicagéo de irregularidade contratual com descri¢do de fato contemplado no ANS,
o Gestor do contrato notificara a CONTRATADA para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apresente
justificativa.

1.1.3 - A defesa da CONTRATADA devera ser enviada ao e-mail do gestor, respeitados os prazos
estipulados.

1.1.4 - Apresentada a manifestacdo ou transcorrido o prazo sem qualquer justificativa por parte da
CONTRATADA, o Gestor do Contrato analisara sobre a necessidade ou n&o de outras diligéncias,
encaminhando, quando necessario, ao fiscal do contrato.

1.1.5 - Apos a verificagdo de cumprimento das etapas e elucidacdo dos fatos, o Gestor do Contrato
informara sobre a tramitagdo e eventual valor a ser glosado.

1.1.6 - Na sequéncia, os autos serdo encaminhados a Assessoria Juridica do 6rgédo ou entidade, assim
que compiladas todas as ocorréncias do més de referéncia, para analise de eventual aplicagdo da glosa em
carater corretivo.

1.1.7 - Com o parecer, o0s autos serdo encaminhados a autoridade competente do 6rgédo ou entidade que
decidira pela aplicagdo ou ndo da glosa proposta.

1.1.8 - Decidido, os autos retornardo ao Gestor do Contrato para as anotagdes e comunicagdes devidas.

1.1.9 - Uma vez comunicada sobre a aplicacdo de glosa, os autos serdo encaminhados a unidade
financeira para o ajuste no pagamento.

1.1.10 - Para a apuragédo do IMR o CONTRATANTE adotara a tipificagdo das agdes contempladas na
tabela abaixo:

1.2 - Tipificagédo das agdes contempladas no IMR, gradagéo e incidéncia:

Grau
Ite C o . s
m Descrigao (ocorréncia) (ponto Incidéncia
s)
1 Permitir a presenga de empregado nao uniformizado ou com 1 Por
uniforme manchado, sujo, mal apresentado ou sem cracha de empregado
identificagao funcional;
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2 Deixar de cumprir solicitagdo da Gestdo do Contrato, de acordo Por ocorréncia
com as clausulas contratuais.

3 Deixar de entregar o uniforme especificado e quantificado a Por
empregado nas condigbes especificadas em contrato; empregado

4 Deixar de orientar os empregados acerca das normas de Por
seguranga do trabalho mediante capacitagado no inicio da vigéncia empregado
contratual e, posteriormente, quando houver alguma alteragdo
significativa;

5 Deixar de atender solicitacdo do fiscal técnico atinente a nao 1 Por ocorréncia

aceitacao dos servigos prestados, de acordo com o ora pactuado;
6 Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do 2
objeto do contrato;
7 Retirar das dependéncias do CONTRATANTE qualquer 2

Por ocorréncia

Por item e por

equipamento ou material que nao seja de sua propriedade ou que ocorréncia
esteja previsto em contrato, sem autorizagdo prévia do fiscal
técnico;
8 Deixar de proceder a substituicdo de empregado no prazo 2 Por
estipulado em contrato; empregado
por dia
9 Deixar de efetuar a cobertura de posto vago por periodo inferior 2 Por posto de
ao de uma jornada de trabalho, de acordo com o ora pactuado; trabalho
10 | Deixar de fornecer ao empregado os equipamentos de protegéo 2 Por
individual - EPIl's necessarios a prestacdo do servico a ser empregado
desempenhado ou deixa-lo executar servigo sem o seu adequado
uso;
11 | Permitir a prorrogagéo da jornada de trabalho de empregado ou 2 Por
dobra; empregado e
por dia
12 | Deixar de disponibilizar os materiais e equipamentos, conforme 2 Por posto de
avengado; trabalho
13 | Deixar de efetuar a cobertura de posto vago por periodo igual ao 3 Por posto de
de uma jornada de trabalho, de acordo com o ora pactuado; trabalho por
dia
14 | Contratar pessoa que ndo preencha os requisitos minimos 3 Por
exigidos no contrato; empregado
15 | Permitir a presenca de empregado cuja substituicao foi solicitada 3 Por

pelo CONTRATANTE; empregado e
por dia
Numero de pontos = niumero de pontos * o nimero de incidéncia. Ex: (pontos 1+2+3=6 * 3

incidéncias = 18 pontos).

1.3 - Serdo considerados para os ajustes no pagamento a CONTRATADA, os seguintes critérios:

QUANTIDADE PONTUAGCAO ~
DE PONTOS AFERIDA/MES APLICACAO
De 1 até 10 pontos Adverténcia
Até 30 pontos .
p A partir de 11 pontos Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado
De 31 até 45 De 1 até 14 pontos - Adv;artcejnmaI -
pontos A partir de 15 pontos juste no pagamento do valor mensal tota
apurado
De 46 até 60 De 1 até 18 pontos e AdvtertznmaI —
pontos A partir de 19 pontos juste no pagamento do valor mensal tota
apurado
De 61 até 75 De 1 até 24 pontos - Adviertznmal -
pontos A partir de 25 pontos juste no pagamento do valor mensal tota
apurado
De 1 até 30 pontos Adverténcia
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De 76 até 90
pontos

Ajuste no pagamento do valor mensal total

A partir de 31 pontos apurado

1.4 - Afaixa de adverténcia considerara apenas para as ocorréncias grau 1 e 2.

1.5 - As ocorréncias de grau 3 serdo apuradas e glosadas independentemente da pontuagao aferida.

1.6 - Para o calculo de valores proporcionais sera sempre considerado o més comercial de 30 (trinta) dias
e os dias efetivamente trabalhados.

1.7 - O valor da glosa a ser aplicada é obtido pela férmula.

1.8 - Quantidade de ocorréncias por gradagéao * o valor da glosa conforme o grau de gradagéo. Exemplo: 2
ocorréncias no grau 3 (2 * R$ 500,00 = R$ 1.000,00) + 1 ocorréncia no grau 2 (1 * R$ 300,00), totalizando
R$ 1.300,00.

1.9 - Apds a aplicagdo de 03 (trés) adverténcias, consecutivas ou ndo, na 42 (quarta) sera aplicada a glosa
de maior pontuagao no periodo, reiniciando-se novo ciclo de apuragao.

1.10 - A aplicagao do valor da glosa apurado se dara no pagamento do més subsequente ao avaliado, ou
nao sendo possivel a finalizagdo do processo, sera aplicada no segundo més ao da ocorréncia.

1.11 - O ajuste mensal no pagamento a CONTRATADA fica limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal
do contrato.

As demais irregularidades contratuais ndo previstas no IMR, estardo sujeitas as sang¢des previstas no art.
155 a 163 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo das demais penalidades dispostas no instrumento contratual.
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Anexo |l - DOS DOCUMENTOS

1. O licitante convocado para apresentar os documentos de habilitagdo, devera entregar, no prazo
maximo de 2 (duas) horas, a contar da notificagdo, os documentos de habilitagdo, os quais devem ser
enviados pelo sistema de compras eletrénicas conforme estabelecido no presente Edital:

1.1. A documentagéo constante nos itens 2.1 a8 2.1.5 e 3 do Anexo Il - DOS DOCUMENTOS podera ser
substituida por registro cadastral emitido por 6érgao ou entidade publica, tais com o GMS E SICAF, desde
que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto nesta Lei e que os documentos relacionados no
certificado estejam dentro do prazo de validade.

2. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO JURIDICA:

2.1. Comprovante de constituicao da empresa:

2.1.1. Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica, ou;

2.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual, ou;

2.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigao de
seus administradores, ou;

2.1.4. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagéo
de diretoria em exercicio, ou;

2.1.5. Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, ou;

2.2. Procuragado do representante do licitante no pregéo, se for o caso. (Anexo IV - MODELO DE
PROCURACAO)

3. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

3.1. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ);

3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
3.3. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

3.4. Certidbes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido e Certiddo relativa a Contribuicées Previdenciarias);

3.5. Fazenda Estadual (inclusive do Estado do Parana paro licitantes sediados em outro Estado da
Federacgéo);

3.6. Fazenda Municipal,

3.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n.° 12.440/2011;

4. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

4.1. O fornecedor devera encaminhar:
4.1.1. para pessoa juridica, certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

5. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO TECNICA:

5.1. Apresentar atestado de capacidade técnica para comprovagao da Prestagao de Servigos pela
licitante, compativel para o objeto deste edital e de no minimo 50% das quantidades descritas nos anexos
deste Termo de Referéncia, diante de instituicbes Publicas ou Privadas.
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5.1.1. Os atestados devem conter:

5.1.1.1. Prazo contratual, data de inicio e término dos servigos;

5.1.1.2. Local onde presta ou foi prestado o servico, a época;

5.1.1.3. Natureza da prestagdo dos servigos (continuado ou ndo);

5.1.1.4. Caracterizagdo do bom desempenho do licitante;

5.1.1.5. Outros dados caracteristicos se houver;

5.1.1.6. Identificagdo da pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario;

5.1.2. De acordo com o art. 67, inciso Il, e, da Lei Federal °® n® 14133/2021, a comprovacao de aptidao
para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos, com o
objeto da licitagédo, deve ser verificada por meio de atestados técnicos, fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

5.1.3. Para a comprovagao do numero minimo de postos exigido, sera aceito o somatério de atestados
referente a servigos prestados em periodo concomitante, que comprovem que o licitante gerencia ou
gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado;

6. DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA DO ITEM:

6.1. Juntamente com a proposta a empresa deve encaminhar planilhada de composi¢do de custos para
cada posto licitado.
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7. REQUISITOS DE CONTRATAGAO NI

7.1. As documentagées deverdo ser apresentadas pela empresa no prazo de 30 dias apdés a
assinatura do contrato.

7.2. Prestar garantia, no percentual de 10% do valor anual do contrato.

7.3. Cadastro dos funcionarios no E-Social, conforme Portaria do Ministério da Economia n° 300,
de 13/06/2019 e Portaria da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho n° 716, de 04/07/2019;

7.4. ASO’s (Atestado de Saude Ocupacional), conforme preconiza a Norma Regulamentadora 7 no
item 7.4.4.3; e ainda e os exames médicos periédicos conforme item 7.4.3.2 item “b”, emitidos por
um médico do trabalho;

7.5. Copia do comprovante de treinamento do designado da Comissao Interna de Prevengao de
Acidentes (CIPA) da empresa terceirizada, conforme norma regulamentadora NR-5;

7.6. Copiada carteira de trabalho e do registro do funcionario no Ministério do Trabalho e Emprego.
7.7. Céopia do Programa de Prevencgao dos Riscos de Acidentes - PPRA;

7.8. Copia do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional - PCMSO.

7.9. Relagdo dos funcionarios contratados com identificagdo da fungao.

7.10. Certificado curso de bombeiro civil vigente expedido pelo 6rgao competente.

8. COMPROVANTE DA CONDIGAO DE ME OU EPP

8.1. Para esta licitagdo ndo serao aplicados os beneficios de ME/EPP, em decorréncia do Decreto
Estadual 10.086/2023, Art. 379, paragrafo 3°, “§ 3° As disposigbes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar Federal n°® 123, de 2006 n&o seréo aplicadas, nos casos de licitagao para aquisi¢ao de bens
ou contratacdo de servicos em geral, ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.”
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Anexo |ll - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO DE DESCRITIVO)

| PREGAO ELETRONICO N° 0394/2024

Ano: 2024

1.

DADOS DO FORNECEDOR

Fornecedor:
CNPJ/CPF:
Endereco:
Bairro:
CEP:
Telefone:
Banco:

Cidade:
e-mail:

Inscricao Estadual:

Estado:

Agéncia:

f s/ N \.\.
|

{Fis. 445
|_ < I'\_ Mov. 66
G

Conta corrente:

Constitui objeto desta licitagdo: Contratagao de empresa para mao de obra para postos de trabalho,
nas areas de Apoio (Maqueiros/Auxiliar de Almoxarifado), Hotelaria e Lavanderia (auxiliar de
lavanderia e encarregado), Manejo e direcionamento de residuos(coletor de residuos), Atendimento
ao publico (recepgao hospitalar/porteiros), Servigo de Nutricdo e Dietética (cozinheiros, copeiros e
auxiliar de cozinha) visando a obten¢do de adequadas condi¢cdes de apoio e atendimento aos
pacientes nas dependéncias do Hospital Universitario do Oeste do Parana, para atender ao(a) Hospital
Universitario do Oeste do Parana.

Valor Valor . o
S Descrigcao Quantidade| Unitario veler el Unitario SlVanr Vel e v
1 Bruto s/ ICMS ICMS
Bruto ICMS
Descricao do item que

demonstre que o produto

ofertado atende ao
descritivo  solicitado no
ltem .

y termo de referéncia,
informar marca/modelo
referéncia, registro do
produto (se exigido no
descritivo).

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.

Local, 30 de abril de 2024.

Representante Legal

Orientagdes para preenchimento da proposta:
Quando o produto for isento de registro, pode ser informado que o mesmo é isento.

A proposta devera ser elaborada observando-se o quantitativo de cotacdo de quantidade (vedada a
cotacdo parcial ou inferior a exigida em cada um dos itens que compdem o Anexo |). Nao deverdo ser
cotados produtos que ndo atendam as especificagbes minimas previstas nos itens do Anexo |, sob pena de
desclassificagéo.

O preco unitario estimado para o objeto encontra-se com a carga tributaria completa. Nas operagdes
previstas com o beneficio do ICMS, na proposta de prego, o valor ndo pode ser maior do que 0 maximo
UNITARIO estimado para o item, independentemente de tratar-se de “operagdo interna”, conforme
estabelece o Convénio ICMS n.° 26, de 2003 - CONFAZ.

As empresas beneficiarias do disposto no Convénio ICMS 26, de 2003 - CONFAZ deveréo, de forma
expressa e obrigatoriamente, indicar em sua proposta o prego onerado e o preco desonerado (o qual deve
ser igual ou menor ao prego do arrematante), discriminando o percentual de desconto relacionado a isengao
fiscal.
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Para o licitante abrangido pelo beneficio de que trata o item 4 e que participar da licitagdo com o preco \Qﬂ\/ q,‘j’é/.;
desonerado do ICMS (preco liquido), a soma do prego proposto (prego liquido) com o valor do respectivo <2000~

imposto ndo pode ultrapassar o valor maximo estabelecido no edital.
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Anexo IV - MODELO DE PROCURAGAO

OUTORGANTE: XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, neste ato representado por XXXXXXXX,,
portador da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX,, CPF n.® XXXXXXXX,, residente e domiciliado na Rua
XXXXXXXX, n.2 XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP XXXXXXXX.

OUTORGADO: XXXXXXXX, portador da Carteira de Identidade n.°® XXXXXXXX, e do CPF n.° XXXXXXXX,

residente e domiciliado no(a) XXXXXXXX, n.® XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP
XXXXXXXX.

PODERES: Por este instrumento, o OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu nome representa-lo no(a) Pregao Eletronico n.° XXXX/XXXX, podendo para tanto
protocolar e receber documentos, assinar declaragdes, propostas e contratos de fornecimento, interpor
recurso, efetuar e efetivar lances no pregao, enfim, todos os atos necessarios ao fiel e cabal cumprimento
deste mandato.

Cidade, 30 de abril de 2024.

OUTORGANTE
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Anexo V - MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA ‘

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.° XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.° XXXXXXXX e do CPF n.°® XXXXXXXX, DECLARA,
para os devidos fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitagao e que possui
as condi¢des de habilitacdo previstas no edital, bem como:

e atendemos e aceitamos todas as exigéncias técnicas conforme Anexo | do Edital.

e nos responsabilizamos pela qualidade e integridade do produto durante o periodo de validade

e, inclusive, pelo seu transporte. Constatado qualquer problema, cabe a esta empresa efetuar a

troca do produto nos termos do Edital e da legisla¢ado vigente.

e para fins do disposto no § 1.° do art. 63 da Lei Federal n.° 14.133/2021, que a proposta

compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na

Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de

trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega desta proposta.

e atendemos ao Decreto n.° 10.086, de 2022 do art. 362, cumpro o disposto no item 6, referente

as regras de SUSTENTABILIDADE conforme Anexo | - TERMO DE REFERENCIA.

e como condi¢do para participar desta licitacdo e ser contratado(a), fornecerei a Administracao

Pudblica diversos dados pessoais, entre eles:

o aqueles inerentes a documentos de identificacao;

- referentes a participagdes societarias;

- informagdes inseridas em contratos sociais;

o enderecos fisicos e eletronicos;

- estado civil;

o eventuais informacgdes sobre conjuges;

° relagbes de parentesco;

o numero de telefone;

> sangdes administrativas que esteja cumprindo perante a Administragao Publica;

- informagdes sobre eventuais condenagdes no plano criminal ou por improbidade administrativa;

dentre outros necessarios a contratagao.

e realizar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei n°

13.709/2018 e do Decreto Estadual n° 6.474/2020

e cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas

especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

e se responsabilizar pela integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes;

e Estou ciente que essas informagbes constarao do processo administrativo e serdao objeto de

tratamento por parte da Administragcdo Publica e ainda que o tratamento dos dados pessoais

relacionados aos processos de contratacdo se presume valido, legitimo e, portanto, juridicamente
adequado.

Local, 30 de abril de 2024.

Representante Legal
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Anexo VI - CONTRATO DE FORNECIMENTO (MINUTA PADRAO)

CONTRATO N Erro! O campo de mesclagem ndo foi localizado no registro de cabegalho da fonte de
dados./2024 — HUOP

Erro! O campo de mesclagem nao foi localizado no registro de cabecalho da fonte de dados. - GMS

CONTRATANTE: Universidade Estadual do Oeste do Parana - UNIOESTE (HUOP), pessoa juridica de
direito publico, inscrita no CNPJ sob n.° 78.680.337/0007-70, situada na Av. Tancredo Neves, 3224, na
cidade de Cascavel, Estado do Parana, neste ato representada por seu Ordenador de Despesas e Diretor
Geral do HUOP, Sr. Rafael Muniz de Oliveira, nomeado pelas Portarias n.° 0109/2020-GRE e 0167/2020-
GRE, de 06/01/2020, inscrito(a) no CPF sob o n.° 315.165.618-80.

CONTRATADO: Erro! O campo de mesclagem ndo foi localizado no registro de cabecgalho da fonte de
dados., pessoa juridica de direito privado, sita a Erro! O campo de mesclagem nao foi localizado no
registro de cabecalho da fonte de dados., inscrita no CNPJ sob n.° Erro! O campo de mesclagem néao
foi localizado no registro de cabecalho da fonte de dados., representada neste ato por Erro! O campo
de mesclagem nao foi localizado no registro de cabegalho da fonte de dados..

O presente Contrato sera regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, pelo Decreto n.°
10.086, de 17 de janeiro 2022; pelo Erro! O campo de mesclagem nao foi localizado no registro de
cabecalho da fonte de dados. - Lei Federal n° 14.133/2021 (Lei de Licitagbes e Contratos), e
Regulamentado pelo Decreto Estadual n.° 10.086/2022 (protocolo n.° Erro! O campo de mesclagem néao
foi localizado no registro de cabegalho da fonte de dados.) que originou o presente instrumento, com
todos os seus anexos, pela proposta do licitante vencedor e pelas clausulas e condigbes seguintes:

1. OBJETO

mao de obra para postos de trabalho, nas areas de Apoio (Maqueiros/Auxiliar de Almoxarifado), Hotelaria e
Lavanderia (auxiliar de lavanderia e encarregado), Manejo e direcionamento de residuos(coletor de
residuos), Atendimento ao publico (recepgao hospitalar/porteiros), Servico de Nutricdo e Dietética
(cozinheiros, copeiros e auxiliar de cozinha) visando a obtengdo de adequadas condigbes de apoio e
atendimento aos pacientes nas dependéncias do Hospital Universitario do Oeste do Parana.

No Apéndice | consta a Descri¢gao detalhada da quantidade de postos.

2. FUNDAMENTO

2.1 Este contrato decorre da Erro! O campo de mesclagem nao foi localizado no registro de cabegalho
da fonte de dados., objeto do processo administrativo n.° Erro! O campo de mesclagem nao foi
localizado no registro de cabegalho da fonte de dados. conforme ato de homologagéao nas fls. xxx deste
protocolo e publicagédo no diario oficial do estado n°® xx de xxx.

3. REGIME DE EXECUGAO
3.1. Regime de execucgdo: A execugdo do servigo dar-se-a sob forma de execugéo indireta em regime
de empreitada por preco global para o servi¢o contratado;
3.2. Os servigos deverao ser executados nas dependéncias da CONTRATANTE, conforme quantidade

de postos e horarios contratados, todos os dias da semana, inclusive aos sabados, domingos e
feriados.

4. VALOR CONTRATUAL

4.1. Pelos servigos executados o Contratante pagara ao Contratado o valor mensal de R$ xxx (xxx),
totalizando Erro! O campo de mesclagem nao foi localizado no registro de cabegalho da fonte
de dados. (xxx).
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4.2. No preco pactuado estéo inclusas todas as despesas necessarias a execug¢ao do objeto do contrato,
inclusive tributos, encargos trabalhistas e despesas com transporte.

5. DO REAJUSTE
5.1. Sera admitida repactuacao de precos nos termos do Art. 135 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

5.2. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei Federal
n.° 14.133, de 2021.

5.3. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua assinatura.
5.4. A concesséo de reajustes nao pagos na época oportuna sera apurada por procedimento proprio.

5.5. o prazo para resposta ao pedido de repactuagéo de precgos sera preferencialmente de 1 (um) més,
contado da data do fornecimento da documentagéo prevista no § 6° do art. 135 da Lei Federal
14133/2021.

5.6. Arepactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos
insumos necessarios a execugao do servigo.

5.6.1.0 interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:
a) para os custos relativos a méo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional, a partir dos
efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacao
da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;
b) para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagéo de Pregos que estejam diretamente
vinculados ao valor de prego publico (tarifa), do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacao legal ou normativa;
c) para os demais custos, sujeitos a variagéo de pregos do mercado (insumos nao decorrentes da mao de
obra), a partir da data limite para apresentagao das propostas constante do Edital.
5.6.2.Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de 01 (um) ano sera computado da
ultima repactuagao correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagao. Entende-se
como Ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.
5.6.3.0 prazo para a Contratada solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengao coletiva que fixar os novos
custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagao.
5.6.4.Caso a Contratada n&o solicite a repactuagéo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusao do direito a repactuacgao.
5.6.5.Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacéo soé
podera ser pleiteada apés o decurso de novo interregno minimo de 01 (um) ano, contado:
a) da vigéncia do acordo, dissidio ou convencéo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de
mao de obra;
b) do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou
normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);
c) do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagao da proposta, em relagdo aos custos
sujeitos a variagado de pregos do mercado.
5.6.6.Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convencéo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante
ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo
de prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se
disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.
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5.6.7.Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagéo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convencgdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

5.6.8.E vedada a incluséo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios néo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, Acordo, Convencéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

5.6.9.A Contratante ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengoes
Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obriga¢des e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragao Publica, ou que estabelegam direitos
ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

5.6.10. Quando a repactuagao se referir aos custos da méo de obra, a Contratada efetuara a
comprovacgao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagao
de Pregos, acompanhada da apresentagéo do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

5.6.11. Quando a repactuagéo solicitada pela Contratada se referir aos custos sujeitos a
variagdo dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes da méo de obra), o respectivo
aumento sera apurado mediante a aplicagéo do indice de reajustamento pelo indice IPCA.

5.6.12. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, a Contratante pagara
a Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferencga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo

5.6.13. Fica a Contratada obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao reajustamento
de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
5.6.14. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera,

obrigatoriamente, o definitivo.

5.6.15. Caso o indice estabelecido para a repactuagédo de insumos venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

5.6.16. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio
de termo aditivo.

5.6.17. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique
o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugao dos valores
correspondentes da planilha contratual.

5.6.18. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

b) em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das proximas repactuagdes futuras;

c) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacéo envolver revisdo do
custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencéo coletiva,
ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito
de compensagédo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes
futuras.

5.6.19. Os efeitos financeiros da repactuacgao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagéo a diferenca porventura existente.
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5.6.20. A decisdo sobre o pedido de repactuagao deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo
dos custos.

5.6.21. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir
os atos ou apresentar a documentagéo solicitada pela Contratante para a comprovagao da
variagado dos custos.

5.6.22. As repactuagdes serao formalizadas por meio de apostilamento ou termo aditivo, exceto
quando coincidirem com a prorrogagao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

6. A RESPONSABILIDADE DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo deste contrato sera responsavel pelas atribuicées definidas no art. 10 do Decreto n.°
10.086, de 2022 e a fiscalizagéo sera responsavel pelas atribuicées definidas nos arts. 11 e 12 do
Decreto n.° 10.086, de 2022, bem como o cumprimento das obrigagdes elencadas no Termo de
referéncia (Anexo ), integrante do presente contrato.

6.2. Analisar mensalmente o resultado do Instrumento de Medicdo de Resultado para possivel
aplicacao de glosa;

6.3. Os responsaveis pela gestao e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato administrativo
proprio do Contratante, conforme Portaria n.® xxx.

6.4. Dos responsaveis, ou quem vier a substitui-los no exercicio do cargo:

6.4.1.Gestor: Douglas Dutra Martins, CPF: 043.233.469-64, e-mail: douglas.martins@unioeste.br e
telefone: 3321-5340;

6.4.2.Fiscal: Algemiro de Oliveira, CPF: 029.504.709-71, e-mail: algemiro.oliveira@unioeste.br,
telefone: 3321-5370. Francislene Aparecida Biederman, CPF: 039.217.019-10, e-mail:
francislene.biederman@unioeste.br, telefone: 3321-5204. Eliane Terezinha Barbosa, CPF:
031.880.219-84, e-mail: eliane.comineti@unioeste.br, telefone: 3321-5322. Talita Crisitina
Maffei, CPF: 007.001.229-66, e-mail: Talita.rosa4@unioeste.br, telefone: 3321-5240.
Claudecir José de Quadros, CPF: 026.607.039-65, e-mail: Claudecir.quadros@unioeste.br,
telefone:3321- 5426.;

6.4.3.A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que realizara a
fiscalizagao, o controle e a avaliagao do servigo executado, bem como aplicara as penalidades,

apos o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigagdes contratadas.

7. LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO
7.1.1.0s servigos deverao ser executados no Hospital Universitario do Oeste do Parana — HUOP,

Av. Tancredo Neves, 3224, Cascavel, Parana, CEP: 85.806-470, de forma ininterrupta, 24hs
por dia, todos os dias da semana, conforme descrito nos Apéndices | e Il.

7.1.2.0 prazo para inicio das atividades serd de no maximo 30 (trinta) dias, contados apés a
assinatura do contrato.

7.2. Os bens serao recebidos provisoriamente no prazo de 02 (dois) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.3. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no mesmo prazo
estipulado para a entrega da ordem de compra, a contar da notificagdo do contratado, as suas
custas, sem prejuizo da aplicagcéo das penalidades.

7.4. Os bens seréo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento
provisorio, apos a verificagcdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacéo
mediante termo circunstanciado.

7.4.1.Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
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prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

7.5. Nos termos do art. 359 do Decreto n.° 10.086, de 2022, podera ser dispensado o recebimento
provisorio nos casos de géneros pereciveis e alimentagéo preparada, bem como nos casos de
calamidade publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situagdo que possa
ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e
outros bens publicos ou particulares, e ainda, nas compras até o valor previsto no inciso |l do art.
75, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, desde que ndo se componham de aparelhos, equipamentos
e instalagdes sujeitos a verificagdo de funcionamento e produtividade.

7.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

7.7. Acontratada se obriga a ajustar, refazer e ou substituir qualquer produto entregue, que pelo material
utilizado ou defeito na fabricagéo prejudique a instituicao.

7.8. Na ocorréncia o gestor do contrato fara a solicitagdo para ajustar, refazer ou substituir o (s)
produto(s), objeto(s) dessa Licitagdo, sendo que se esta ndo atender ao solicitado sofrera as
penalidades previstas em lei.

8. CONDIGCOES DA REALIZAGAO DO SERVIGCO
8.1. O fornecimento se dara de forma continua.

8.2. Os servigos serdo executados nas dependéncias do Hospital Universitario do Oeste do Parana,
Cascavel - Parana, CEP.: 85.806-470.

9. FONTE DE RECURSOS
8.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

Gestédo/Unidade: ;
Fonte de Recursos: ;
Programa de Trabalho: ;
Elemento de Despesa:
CNPJ:

10. VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir de , podendo ser
prorrogado desde que comprovado o prec¢o vantajoso, nos termos do Art. 107 da Lei 14.133/2021.

11. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas desta Lei, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial
11.2. Sao obrigacdes do Contratado:
11.2.1. efetuar a execugao dos servigos, conforme especificagoes, prazo e local constantes no
edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal.
11.2.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

11.2.3.

11.2.4. indicar preposto para representa-lo durante a execugdo do contrato, e manter
comunicacao com representante da Administracdo para a gestdo do contrato;

11.2.5. manter durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
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assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagédo exigidas na licitagao;

11.2.6. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, conforme legislagao vigente;

11.2.7. a empresa contratada ndo podera estar registrada no Cadastro Informativo Estadual —
CADIN Estadual;

11.2.8. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.2.9. o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade.

11.2.10. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando houver:

11.2.11. alteragdo qualitativa do projeto ou de suas especificagbes pela Administragao;

11.2.12. retardamento na expedigdo da ordem de execugdo do servico ou autorizagdo de
fornecimento, interrupcdo da execugdo do contrato ou diminuigdo do ritmo do trabalho, por
ordem e no interesse da Administragao;

11.2.13. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela
Lei Federal n.° 14.133, de 2021;

11.2.14. prover todos 0s meios necessarios a garantia do pleno fornecimento do servigo, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisagao de qualquer natureza;

11.2.15. realizar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei
n° 13.709/2018 e do Decreto Estadual n°® 6.474/2020

11.2.16. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para
aprendiz.

11.2.17. se responsabilizar pela integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

11.2.18. A definicdo do percentual de insalubridade considera a legislagdo vigente e as
exposi¢oes a agentes nocivos que o funcionario sera submetido no posto de trabalho.

11.2.19. Manter atualizadas as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados.

11.2.20. Fornecer vale-transporte aos empregados, de acordo com as prescrigbes da Convencéo
Coletiva de Trabalho da categoria.

11.2.21. Fornecer vale-alimentacdo aos empregados, de acordo com as prescricdes da
Convencao Coletiva de Trabalho da categoria.

11.2.22. Responsabilizar - se exclusivamente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, civis,
administrativos e penais decorrentes da sua situacdo de empregadora, isentando qualquer
responsabilidade da CONTRATANTE.

11.2.23. Apresentar, quando do inicio da execugdo dos servigos e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, todos os comprovantes de recolhimento de todo e qualquer encargo,
independente da natureza, devido pela CONTRATADA em decorréncia da execugao dos
servicos, inclusive as contribuicdes devidas ao Instituto Nacional de Seguridade Social (“INSS”)
e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o ("FGTS”), o seguro de seu pessoal contra riscos
e acidentes de trabalho e as taxas e impostos municipais;

11.2.24. Comprovar mensalmente perante a CONTRATANTE, a regularidade da situacdo dos
funcionarios, sob pena de ser obstado o pagamento;

11.2.25. Comprovar o pagamento das verbas rescisoérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

11.2.26. Arcar com todas as despesas referentes a execugcdo dos servigos, inclusive com
transporte, alimentagao e uniformes dos funcionarios alocados na CONTRATANTE.
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11.2.27. Arcar com os custos do transporte de todos os equipamentos e produtos necessarios a
execucgao de servigos, nao gerando 6nus a CONTRATANTE;

11.2.28. Responsabilizar - se por danos causados a CONTRATANTE e a terceiros, na execugao
dos servicos, decorrente de culpa e/ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo e o acompanhamento pelo CONTRATANTE;

11.2.29. Reparar os danos fisicos e/ou materiais, causados por seus funcionarios, a terceiros
durante a execugao dos servigos;

11.2.30. Cumeprir fielmente o presente contrato, de forma que os servigos avencgados se realizem
com esmero e perfeigdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;

11.2.31. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, direitos e deveres decorrentes da
contratagao dos servigos, sem anuéncia formal do CONTRATANTE;

11.2.32. Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quaisquer tipos de relatérios que
vierem a ser solicitados para dirimir duvidas;

11.2.33. De acordo com a conveniéncia da CONTRATANTE, o programa de servigos a executar,
podera ser alterado, de comum acordo entre as partes;

11.2.34. Promover o perfeito funcionamento do objeto deste Contrato, cabendo-lhe integralmente
os 6nus decorrentes, necessariamente ja incluidos no preco mensal para a execugédo dos
servigos, independentemente da fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE;

11.2.35. Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao servigo da
CONTRATANTE, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela
CONTRATADA na execugéao dos servigos ajustados;

11.2.36. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo da CONTRATANTE qualquer anormalidade
verificada durante a execucgdo dos servigos objeto deste contrato;

11.2.37. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados
mediante a instalagdo de um relégio ponto biométrico para os funcionarios terceirizados a fim
de evitar manipulagdo no preenchimento do mesmo com a instalagao de relégio ponto nas
dependéncias do HUOP;

11.2.38. REQUISITOS BASICOS PARA EXECUCAO DO SERVICO

11.2.39. Fornecer recursos humanos, equipamentos de protegédo individual e uniformes, na
qualidade e quantidade necessaria para a boa execugdo dos servigos, respeitando as
caracteristicas do perfil assistencial do hospital, bem como outras considera¢des apontadas
neste termo.

11.2.40. DOS RECURSOS HUMANOS

11.2.41. Manter durante os turnos de trabalho profissional encarregado, previamente definido,
capaz de tomar decisbes compativeis com 0os compromissos assumidos;

11.2.42. Selecionar e preparar rigorosamente a equipe CONTRATADA que prestara os servicos,
conforme necessidade assistencial do HUOP;

11.2.43. Encaminhar empregados com nivel de instrugdo compativel e fung¢des profissionais
devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

11.2.44. Designar para a execugao dos servigos contratados, reservando-se a CONTRATANTE o
direito de impugnar aquele que, a seu juizo, ndo preencha as condigbes exigiveis para os
servigos pertinentes;

11.2.45. Alocar os funcionarios que desenvolverdo os servigos contratados somente apos
capacitagao pertinente, conforme definido no item 21.22 do edital e outras que o Servigo de
Controle de Infec¢cbes Hospitalares do HUOP julgar pertinente;

11.2.46. Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE quanto as substituicbes de
empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao dos servigos;

11.2.47. Responsabilizar-se pela frequéncia e cumprimento dos horarios estabelecidos e pela
permanéncia dos funcionarios em servigo, incumbindo-se de substituir imediatamente os que
se afastarem por licenga médica, férias ou ndo comparecimento do trabalho, sem 6nus para
CONTRATANTE;

11.2.48. Apresentar relagdo mensal atualizada de todos os seus empregados que atuardo na
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prestagdo dos servigcos, todos maiores de 18 (dezoito) anos, comprovando o vinculo
empregaticio e informando a CONTRATANTE imediatamente quando ocorrer qualquer
alteragao nesta relagao;

11.2.49. Substituir as faltas dos funcionarios em, no maximo, 2 horas apos o inicio do turno de
trabalho.

11.2.50. A néo substituicdo ou descumprimento do prazo estabelecido sera aplicada uma multa
conforme IMR e descontado em nota fiscal as faltas.

11.2.51. Existindo a pratica recorrente de nao substituicio do posto de trabalho e o
descumprimento do prazo de substituicdo estabelecido, sera avaliada a descontinuidade do
contrato.

11.2.52. Manter a prestacao dos servigos de forma ininterrupta;

11.2.53. Os postos de trabalho 12 x 36h (horario de trabalho de doze horas seguidas por trinta e
seis horas ininterruptas de descanso) devem exercer jornadas seguidas, observados ou
indenizados os intervalos para repouso e alimentagao, conforme legislacao trabalhista vigente;

11.2.54. A empresa devera apresentar na assinatura do contrato plano de contingenciamento
para os casos de paralisagbes e/ou greve da equipe da CONTRATADA garantindo a
manutencao do servico;

11.2.55. Manter a CONTRATANTE informada, caso ocorra, o desligamento do encarregado da
execucgao dos servigos, ou mudangas que causem qualquer impacto na rotina do hospital.

11.2.56. Em hipdtese alguma havera relagdo de subordinagéo e vinculo empregaticio entre a mao
de obra da CONTRATADA e os funcionarios da CONTRATANTE.

11.2.57. Da higiene e apresentacao pessoal da equipe CONTRATADA:

11.2.58. Apresentar-se preferencialmente com uniforme completo (calga comprida, camisa, blusa
ou camiseta com decote ajustado ao pescogo, sem transparéncias), limpo passado, sem
manchas, portando identificagdo do servidor.

11.2.59. E obrigatério a utilizacéo de cracha de identificacéo pelos funcionarios da CONTRATADA
que executarao 0s servigos.

11.2.60. Os uniformes devem estar limpos, passados e sem manchas; os calgados devem estar
sempre limpos e engraxados;

11.2.61. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo;
evitar gargalhadas; evitar didlogos desnecessarios com clientes.

11.2.62. Respeitar clientes internos, externos a instituicdo: superiores, colegas de trabalho,
visitantes e outros.

11.2.63. Os calcados devem assegurar a seguranca do trabalhador, para tal sempre calcar
sapatos fechados que protejam a regido do calcaneo (calcanhar), o dorso de pé (peito),
laterais do pé e dedos do pé. Por medida de seguranca, utilizar calgcados com solados
antiderrapantes, impermeaveis e de saltos baixos (menores que 5 cm).

11.2.64. E proibido o uso de chinelos, sandélias, ténis ou outro calgado de pano;

11.2.65. E proibido o uso de adornos como: anéis, pulseiras, relégios de uso pessoal, colares,
brincos, broches, piercings expostos para todo trabalhador do servigo de saude,
independentemente de sua fungéo.

11.2.66. E proibido sair do hospital trajando roupas de uso exclusivo em &reas criticas, jaleco e/ou
avental.

11.2.67. E proibido o uso de roupas privativas, jaleco e avental em refeitério.

11.2.68. Sempre calgar sapatos fechados que protejam a regido do calcéneo (calcanhar), o dorso
de pé (peito), laterais do pé e dedos do pé.

11.2.69. E proibido o uso de unhas artificiais (posticas) e decoradas. Recomenda-se o uso de
unhas curtas, naturais e limpas.

11.2.70. Manter cabelos penteados e presos.

11.2.71. Na&o circular no hospital com roupas (privativas) de uso restrito as areas criticas
(unidades de tratamento intensivo, centro cirirgico, central de material e esterilizagao, centro
obstétrico, unidade de cuidados intermediarios, laboratérios, lavanderia, servigo de nutrigao,
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setor de emergéncia, hemodinamica.).

11.2.72.  E proibido sair do hospital trajando roupas de uso exclusivo em &reas criticas, jaleco e/ou
avental.

11.2.73. E proibido o uso de roupas privativas, jaleco e avental em refeitério.

11.2.74. E proibido comer ou fumar durante a execucdo das tarefas;

11.2.75. N&o devem se alimentar dentro de setores assistenciais e/ou laboratoriais e setores
criticos.

11.2.76. E proibido armazenar alimentos, bebidas e objetos de higiene pessoal nos armarios das
unidades de assisténcia. Os pertences devem ser guardados exclusivamente nos armarios
destinados para esta finalidade e somente durante a jornada de trabalho. Os armarios quando
mantidos trancados, impedem a adequada limpeza e higienizagao.

11.2.77. Do uniforme dos funcionarios:

11.2.78. A CONTRATADA, no ato da admissao, deve fornecer aos funcionarios os uniformes
completos, em qualidade e quantidade necessarias a execugao do contrato, e o cracha de
identificagcdo com nome e funcdo desempenhada. Os funcionarios da CONTRATADA devem
manter-se permanente e adequadamente uniformizados, sempre portando em lugar visivel o
cracha de identificagao.

11.2.79. Copeiro: uniforme completo, com calga de algodao, camiseta de cor clara, calgado de
seguranga, jaleco.

11.2.80. Auxiliar de cozinha: uniforme completo, com calga de algodao, camiseta de cor clara,
calgcado de seguranca.

11.2.81. Cozinheiro: uniforme completo, com calga de algodao de tecido xadrez mini, camiseta
de cor clara, calgado de seguranca.

11.2.82. A empresa pode utilizar um padrdao de uso comum e que tenha base na profissdo
executante (copeiro, supervisor, cozinheiro, carregador, supervisor, recepcionista, entre
outros), deve ser aprovado pela fiscalizagéo (que atenda a normativa da Anvisa e a convengéo
coletiva) antes do fornecimento.

11.2.83. Dos aspectos comportamentais dos funcionarios:

11.2.84. Adotar postura profissional compativel com o ambiente hospitalar: falar em tom baixo;
evitar gargalhadas;

11.2.85. Respeitar clientes internos, externos a instituigdo: superiores, colegas de trabalho,
visitantes e outros.

11.2.86. Evitar didlogos com pacientes;

11.2.87. Usar a discricdo em assuntos ligados ao hospital — atitude correta;

11.2.88. Colaborar com os colegas;

11.2.89. Evitar ruidos desnecessarios;

11.2.90. Primar e ter atitudes de cortesia;

11.2.91. E vedado qualquer tipo de jogo, bem como a venda de rifas e bilhetes, a circulagdo de
listas e pedidos de qualquer natureza, bem como a comercializagado de qualquer mercadoria;

11.2.92. E vedada a permanéncia dos funcionarios nas dependéncias do 6rgéo no qual prestam
servigos, antes ou depois do horario de trabalho;

11.2.93. E vedado aos funcionarios utilizar ou colocar em funcionamento maquinas e aparelhos
de propriedade da CONTRATANTE, abrir armarios, gavetas ou invélucros de qualquer espécie,
sem autorizagdo de quem de direito;

11.2.94. E vedado o consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias da
CONTRATANTE;

11.2.95. E proibido transitar no interior do hospital carregando bebidas ou alimentos, em
recipientes abertos.

11.2.96. Responsabilizar-se pela ndo violagdo do sigilo de documentos e assuntos da
CONTRATANTE, colocados ao alcance dos funcionarios.

11.2.97. Das capacitagbes para o trabalho

11.2.98. Notificar formalmente a CONTRATANTE sobre as capacitacbes e atualizagdes
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ministradas aos funcionarios, com o envio de cépia da lista de presenga;

11.2.99. Saude e seguranca no trabalho;

11.2.100. Prevencgao de acidentes;

11.2.101. Uso correto de EPIs e EPC'’s;

11.2.102. Comportamento organizacional:

11.2.103. Apresentacao pessoal e comportamento em ambiente hospitalar;

11.2.104. Educacgao ambiental.

11.2.105. Dos aspectos de saude ocupacional e medicina do trabalho

11.2.106. Cumprir o disposto na Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978 e atualizagdes, no
tocante as exigéncias de seguranga e medicina do trabalho;

11.2.107. Assegurar o acompanhamento e controle da saude ocupacional de seus funcionarios
conforme (PCMSO) e protecdo conforme Programa de Prevengcido de Riscos Ambientais
(PPRA).

11.2.108. Cumprir as normas de saude e seguranga dos trabalhadores, em especial: a NR-01, item
1.7.b, quanto as ordens de servigos; a NR-05, quanto a CIPA: a NR-06, quanto ao
fornecimento, treinamento e fiscalizagido da utilizagao de EPIs: a NR-07, quanto ao PCMSO e
exames médicos admissionais, periédicos e demissionais: a NR-09, quanto ao PPRA e a NR-
15, quanto aos agentes bioldgicos.

11.2.109. Manter visita mensal do responsavel pela seguranga do trabalho da CONTRATADA, na
CONTRATANTE;

11.2.110. A CONTRATADA mantera em sua posse os documentos relativos a seguranga e saude
do trabalho de seus funcionarios e local de trabalho, atualizados, para consulta e apresentagao
a CONTRATANTE e/ou 6rgaos de inspecao;

11.2.111. Os funcionarios deverado realizar os exames: admissional, periédico, demissional, de
retorno do trabalho e na mudanca de fungao, conforme legislagao do Ministério do Trabalho,
incluindo exame clinico e analises laboratoriais, como: hemograma, coprocultura e copro
parasitologico, entre outros de acordo com a categoria.

11.2.112. Ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir € prover o uso adequado aos
servigcos de EPI/EPC’s, equipamentos, ferramentas e insumos;

11.2.113. Fornecer todo equipamento de higiene e seguranga do trabalho aos seus empregados
no exercicio de suas fungdes, conforme determina a Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978
e suas atualizagoes;

11.2.114. Fornecer armarios para vestiario, para guarda de pertences dos seus funcionarios,
conforme a Portaria n°® 3.214, de 08 de junho de 1978 e suas atualizacgoes;

11.2.115. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientacdes da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, tais como trabalhos especificos (eletricidade, materiais, maquinas e
equipamentos, produtos quimicos, trabalho em altura ou espagos confinados) como
prevengao e combate a incéndio nas areas da CONTRATANTE;

11.2.116. Manter o controle de vacinagao e exames de saude periddicos, nos termos da legislagéao
vigente, aos funcionarios diretamente envolvidos na execugéo dos servigos;

11.2.117. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;
11.2.118. Manter manual completo com todos os produtos utilizados na unidade, com os devidos
registros e aprovagdes nos 6rgaos competentes; se houver diluicdes, essas devem estar com
os dados pertinentes, também como demais informagdes que venham a ser necessarias e

requeridas pela CONTRATANTE;

11.2.119. RELACAO DE EQUIPAMENTOS ADEQUADOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS

11.2.120. Os itens “Uniforme” e “EPIs”, sdo de obrigagcdo permanente, ndo podendo a
CONTRATADA deixar de fornecer na quantidade exigida, para a boa prestagéo dos servigos,
nos padroes de qualidade desejados.

11.2.121.
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11.2.122. EQUIPAMENTOS E MATERIAIS DE SEGURANCA OBRIGATORIOS PARA LIMPEZA E
CONSERVACAO:

11.2.123. Para os EPIs:

11.2.124. Adquirir o EPI e EPC adequado ao risco de cada atividade e com CAEPI vigente;

11.2.125. EXxigir seu uso;

11.2.126. Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6érgao nacional competente em
matéria de seguranga e saude no trabalho;

11.2.127. Orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e conservacgao;

11.2.128. Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

11.2.129. Responsabilizar-se pela higienizagdo e manutengao periédica;

11.2.130. Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.

11.2.131. Registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas ou
sistema eletrénico.

11.2.132. Capacitacao:

11.2.133. Para contratagdo de bombeiro civil € necessaria apresentacao e certificado vigente e
devidamente expedido pelo 6érgao competente.

11.2.134. Para atuagdo como maqueiro, o auxiliar de servigos gerais devera, obrigatoriamente,
concluir curso preparatorio para maqueiros, o qual sera realizado pela contratante.

11.3. Sao obrigagdes do Contratante:

11.3.1. receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste edital e seus anexos;

11.3.2. exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.3.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente, com as especificagbes constantes do edital/proposta/ordem de
compra/contrato, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

11.3.4. comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua corregéo, de acordo com a Resolug¢do 099/2023 - COU

11.3.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes do Contratado, através de
comissao ou de servidores especialmente designados;

11.3.6. efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

11.3.7. efetuar as eventuais retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura
fornecida pelo Contratado, no que couber;

11.3.8. emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execug¢éo do contrato;

11.3.9. ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da
Administragcdo, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de
devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execugdo do
contrato até a data de extingéo e pelo custo de eventual desmobilizagéo;

11.3.10. adotar providéncias necessarias para a apuragao das infragbes administrativas, quando
se constatar irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter copias dos
documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua
competéncia;

11.3.11. prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado.

11.3.12. Realizar a gestéao e fiscalizagdo de contrato de acordo com o contido no Instrumento de Medigao
de Resultado (Apéndice IlI).
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12. FORMA DE PAGAMENTO N
12.1. As notas fiscais devem ser emitidas para a Razao Social especificada nas “Informacbes para o Nos-
Fornecedor” das “Ordens de Compras”, constando numero da licitagao, lote/item e validade dos produtos,
para fins de rastreabilidade em estoque.

12.2. O pagamento fica condicionado a correta emissdo da NFe, inclusive quanto ao correto destaque do
valor de IR a ser retido observadas as regras das IN RFB n°1.234/2012 e 2.145/2023 em todos os
documentos fiscais emitidos para a Universidade Estadual do Oeste do Parana — Unioeste, a partir de 1° de
Setembro de 2023, em caso de a empresa nao ser optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI.

12.3. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo de até 30 (trinta) dias contados a

partir do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas
obrigacdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificagdo do Certificado de Regularidade
Fiscal (CRF), emitido por meio do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servicos — GMS, destinado a
comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana paro licitantes
sediados em outro Estado da Federagéo) e Municipal, com 0 FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), observadas as disposi¢cdes do Termo de Referéncia.

12.4. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto nido forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no fornecimento
dos bens ou no cumprimento de obrigagdes contratuais.

12.4.1. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor, dos dados da conta
corrente junto a instituigdo financeiro Contratado pelo Estado, conforme o disposto no Decreto n.° 4.505, de
2016, ressalvadas as excegodes previstas no mesmo diploma legal.

12.5. No caso de instituicdo de multa, a mesma podera ser descontada do pagamento devido pela
Administragcao Publica estadual, decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a
Administracdo retera o pagamento até o adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou
contratante.

12.6. Aretengao de pagamento de outros contratos, pela Administragdo Publica, no periodo compreendido
entre a decisao final que impbs a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo de pagamento
pela Administracao.

12.6.1. Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta nao tenha sido paga, os valores serao
descontados da fatura apresentada.
12.7. Documentacao a ser apresentada para recebimento de cada parcela contratual faturada:

12.7.1.1. A CONTRATADA devera apresentar como condigao imprescindivel para o recebimento de cada
parcela contratual faturada, os documentos a seguir arrolados em copias devidamente autenticadas
por cartério ou pelo funcionario gestor do contrato, desde que comprovado com os originais,
conforme Decreto Estadual n°® 4862/1998 (os érgaos da administragéo direta e da indireta do poder
executivo deverao exigir das empresas prestadoras de servicos a comprovagao de quitagdo de
débitos com a previdéncia social):

12.7.1.2. Extrato do CAGED referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.3. Folha de Pagamento de cada um dos funcionarios contratados pela empresa referente ao més

anterior ao do pagamento;

12.7.1.4. Copia do Cartao Folha Ponto de cada um dos funcionarios contratados pela empresa referente

ao més do pagamento;

12.7.1.5. Comprovante de Depésito Bancario ou outra forma adotada pela empresa de cada um dos

funcionarios contratados pela empresa referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.6. Vale-Transporte (Extrato da Disponibilizagdo com emissao pela administradora do beneficio)

referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.7.  Vale-Alimentacgao (Extrato da Disponibilizagdo com emisséo pela administradora do beneficio)

referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.8. GFIP (Guia de Recolhimento de FGTS e de Informagdes a Previdéncia Social) que contém as

informagdes de vinculos empregaticios e remuneracgdes, geradas pela SEFIP: Modalidade Branco - Tomador

de Servigo (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.9. Protocolo da Conectividade Social referente ao més anterior ao do pagamento;

12.7.1.10. GFIP — SEFIP: RET (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;
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12.7.1.11. GFIP - SEFIP: Comprovante de Declaragao das Contribuicdes a Recolher a Previdéncia Social
e a Outras Entidades e Fundos por FPAS (somente) referente ao més anterior ao do pagamento;
12.7.1.12. -GRF (Guia de Recolhimento do FGTS) devidamente quitada referente ao més da prestagéo
dos servigos;

12.7.1.13. Exames Admissionais, periédicos e demissional (ASO) referente ao més anterior ao pagamento.
12.7.1.14. Rescisao de contrato em caso de desligamento de funcionarios.

12.7.1.15. Comprovar o pagamento das verbas rescisérias e apresentar exames demissionais dos
funcionarios desligados da empresa no més subsequente ao da rescisao.

12.7.1.16. GPS (Guia da Previdéncia Social) referente ao més da prestagédo dos servigos para efeito de
comparagao com o GFIP, e referente ao més anterior devidamente quitada para efeito de comprovacao do
pagamento;

12.7.1.17. Exames (Admissional, periédico ou Admissional - Conforme sua validade), referente ao més de
prestagéo de servigos.

12.7.1.18. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

12.7.1.19. Certiddes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddao Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao e Certidao relativa a Contribuigdes Previdenciarias);

12.7.1.20. Certiddes de regularidade com a Fazenda Estadual (tributos estaduais, inclusive para licitantes
sediados em outro Estado da Federagao); e

12.7.1.21. Certidées de regularidade com a Fazenda Municipal (tributos municipais); e

12.7.1.22. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n°® 12.440/2011.
12.7.1.23. Constatando-se irregularidades na documentacdo apresentada pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE devolve a fatura para as devidas corregdes. Ocorrendo esta hipétese, a documentagéo
(fatura) sera considerada como n&o apresentada para efeito de atendimento as condigdes contratuais.
12.7.1.24. A nota fiscal/fatura devera obrigatoriamente apresentar o més da prestacao de servigos, valor
unitario e o valor total do pagamento pretendido, e declarar a integralidade dos servigos prestados, e em
situagbes de faturamento proporcional (pro rata), o mesmo devera ser destacado.

12.7.1.25. O CONTRATANTE podera promover dedugbes no pagamento devido a CONTRATADA, em
decorréncia de servigos prestados abaixo dos critérios qualitativos maximos estabelecidos na descrigdo dos
servigos contratados, bem como faltas sem reposigao do profissional. Eventuais descontos promovidos na
forma prevista no presente item nao serdo caracterizados como multa, mas aplicagdo do principio da
proporcionalidade, de modo que descumprimentos contratuais identificados ndo impedem a aplicagéo das
penalidades previstas inclusive com rescisdo contratual.

12.7.1.26. Os pagamentos dos salarios mensais e de outras verbas remuneratérias deverao ser efetuados
pela CONTRATADA, impreterivelmente na data limite estabelecida em Lei, sob pena de multa. Se persistido
o atraso a Administragao podera cancelar o contrato.

13. SUSTENTABILIDADE

13.1. O contratado devera adotar praticas de sustentabilidade, entre elas:

13.2. No caso de prestagao de servicos a Administracdo devera prever que o contratado adotara as
seguintes praticas de sustentabilidade, quando couber:

13.3. - Que use produtos de limpeza e conservagéo de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificagdes e especificagbes determinadas pela ANVISA;

13.4. - Que adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

13.5. - Que observe a Resolugdo CONAMA Nn° 20, de 7 de dezembro de 1994, ou outra que venha sucedé-
la, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

13.6. - Que fornega aos empregados 0s equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execugao de servigos;

13.7. - Que realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execugdo contratual, para redugcédo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e de producao
de residuos sodlidos, observadas as normas ambientais vigentes;
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13.8. - Que realize a separagado dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da \‘13 '\“-_»._ .
Administragao Publica Estadual direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as \!
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva
do papel para reciclagem, quando couber, nos termos do Decreto n° 4.167, de 20 de janeiro de 2009;
13.9. - Que respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela ABNT sobre residuos solidos;
13.10.- Que preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo

disposto na Lei n® 16.075 , de 1° de abril de 2009.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fuséo, cisdo ou incorporacdo
do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

14.2. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagéo
original;

14.3. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gbes do contrato; e

14.4. nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do contrato.

14.5. Aalteragao subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada pér termo aditivo ao contrato.

15. DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1. A Empresa CONTRATADA devera prestar garantia no percentual de 10% (dez por cento) do valor
anual do contrato;
15.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

15.2.1. caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

15.2.2. seguro-garantia;

15.2.3. fianga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar
no Pais pelo Banco Central do Brasil.

15.3. Na hipotese de suspenséao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de
reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragéo.

15.4. O comprovante da garantia contratual devera ser entregue antes da assinatura do contrato.

15.5. O prazo de vigéncia da apdlice da garantia contratual sera igual ou superior ao prazo estabelecido
no contrato principal e devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia deste mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora;

15.6. Caso a empresa opte pelo seguro-garantia, este continuara em vigor mesmo se o contratado néo
tiver pago o prémio nas datas convencionadas.

15.7. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacéo ou de aniversario,
desde que mantidas as mesmas condigdes e coberturas da apdlice vigente e desde que nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o disposto no § 2° do art. 96 desta Lei.

15.8. A garantia em dinheiro devera ser depositada em favor do contratante, na Instituicdo Financeira
indicada pela Administragao, com corregdo monetaria, em favor do contratante.

15.9. No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser

readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

15.10.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, o o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da 00
data em que for notificada.

15.11.A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

15.12.A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apés a fiel execugédo do contrato ou
apdés a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente. (art.100 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021).

15.13.Em caso excepcional, devidamente motivado e aceito pela contratante a apresentacédo do referido

comprovante até o pagamento da primeira fatura.

16. SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as san¢ées administrativas previstas
no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro
2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 11-B do Titulo Xl do
Cadigo Penal.

16.2. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por
cento) sobre o valor total do lote no qual participou ou do contrato, observando ainda as seguintes variagdes:

16.2.1. multa de 0,5% a 5%, nos casos das infragdes previstas no art. 195, do Decreto Estadual
10.086/2022;
16.2.2. multa de 5% a 30%, nos casos das infragcdes previstas no art. 196, do Decreto Estadual
10.086/2022;
16.2.3. multa de 15% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 197, do Decreto Estadual
10.086/2022;

16.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos arts. 210 a 212, do Decreto
Estadual 10.086/2022.

16.4. Amulta podera ser descontada do pagamento devido pela Administracdo Publica estadual, decorrente
de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a Administragdo retera o pagamento até o
adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou contratado.

16.4.1. A retencdo de pagamento de outros contratos, pela Administracdo Publica, no periodo
compreendido entre a deciséao final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo
para a Administracdo, ndo importando em mora, nem gera compensacéo financeira.

16.5. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global do contrato
ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do 31° (trigésimo primeiro)
dia, a multa de mora sera convertida em compensatoria, aplicando-se, no mais, o disposto nos itens acima.

16.6. O procedimento para aplicacdo das sang¢des seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo I, do
Decreto n.° 10.086, de 2022. e na Lei n.° 20.656, de 2021.

16.7. Nos casos nao previstos no instrumento convocatério, inclusive sobre o procedimento de aplicagéao
das sangdes administrativas, deverdo ser observadas as disposi¢des da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e
no Decreto n.° 10.086, de 2022.

16.8. Sem prejuizo das san¢des previstas nos itens anteriores, a responsabilizacdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, na
participacao da presente licitagdo e nos contratos ou vinculos derivados, também se dara na forma prevista
na Lei Federal n.° 12.846, de 2013, e regulamento no ambito do Estado do Parana.

16.9. Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

16.10.As multas previstas neste edital poderdo ser descontadas do pagamento eventualmente devido pelo
contratante decorrente de outros contratos firmados com a Administragao Publica estadual.
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17. CASOS DE EXTINGAO
17.1. O presente instrumento podera ser extinto:

17.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragao, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua prépria conduta;

17.1.2. de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité
de resolugéo de disputas, desde que haja interesse da Administragdo; ou

17.1.3. por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou
por decisao judicial.

17.1.4. A partir da homologagao do processo licitatério para o mesmo objeto deste contrato.

17.2. No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara sua intencao
a outra, por escrito.

17.3. Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa ao Contratado.

17.4. O Contratado, desde ja, reconhece todos os direitos da Administragdo Publica, em caso de extingdo
administrativa por inexecugao total ou parcial deste contrato.

18. ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

18.1. Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei
Federal n.° 14.133. de 2021.

16.1.1 Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei Federal n.° 14.133,
de 2021, o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, acréscimos ou
supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas
compras.

18.2. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fuso, cisdo ou incorporacdo
do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

18.2.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagao original;

18.2.2. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

18.2.3. nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administracéo

a continuidade do contrato.

18.3. A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo érgdo ou entidade
contratante e condicionada a comprovagao de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, 0s
mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificagao
econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consoércio no
processo licitatério que originou o contrato.

18.4. As alteragdes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.
18.5. Somente sera admitida a subcontratagdo nos casos especificados no item 10.2.16.

18.6. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau;

18.7. O contratado devera apresentar documentacdo do subcontratado que comprove sua habilitagdo
juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo técnica necessaria a execugdo da parcela do servigo
subcontratado, tal qual solicitado no item 12;

18.8. A subcontratagdo depende de autorizagao prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de habilitacdo e qualificagcao exigidas na licitacao;

18.9. Em qualquer hipétese de subcontratagcao, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do
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subcontratado, bem como responder perante 0o CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

18.10. Concluida a instrugao do requerimento de reequilibrio econdmico-financeiro, a Administragao
tera o prazo de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

19. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. A CONTRATANTE, na condicao de controlador, e a CONTRATADA, na condicdo de operadora,
comprometem-se ao tratamento de dados pessoais relacionados ao presente Contrato, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei n°® 13.709/2018 e do Decreto Estadual n°® 6.474/2020.

20. DISPOSIGCOES GERAIS

20.1. Integram o presente contrato, para todos os fins: o edital da licitagdo e seus anexos e a proposta
apresentada pelo Contratado durante a licitacao.

20.2. Este contrato é regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelo Decreto n.° 10.086, de 2022 e demais
leis estaduais e federais pertinentes ao objeto do contrato, aplicando-se referida legislagdo aos casos
omissos no presente contrato.

20.3. O Contratante enviara o resumo deste contrato a publicacdo no Diario Oficial do Estado do Parana e
no sitio eletrénico oficial, sem prejuizo de disponibilizagdo da integra do contrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no sistema GMS.

20.4. As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que n&do possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Cascavel - Parana, com
exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Cascavel,

Universidade Estadual do Oeste do Parana — Contratante

Rafael Muniz de Oliveira
Diretor Geral do HUOP

Erro! O campo de mesclagem nao foi localizado no registro de cabecalho da fonte de dados.-
Contratada

Erro! O campo de mesclagem néo foi localizado no registro de cabegalho da fonte de
dados.

Testemunhas:
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Critérios para assinatura do Contrato

1.1.1 Prestar garantia, no percentual de 10% do valor anual do contrato.

1.1.2 Cadastro dos funcionarios no E-Social, conforme Portaria do Ministério da Economia n°
300, de 13/06/2019 e Portaria da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho n° 716, de
04/07/2019;

1.1.3 ASO’s (Atestado de Saude Ocupacional), conforme preconiza a Norma Regulamentadora
7 no item 7.4.4.3; e ainda e os exames médicos periddicos conforme item 7.4.3.2 item “b”,
emitidos por um médico do trabalho;

1.1.4 Copia do comprovante de treinamento do designado da Comisséao Interna de Prevengéo
de Acidentes (CIPA) da empresa terceirizada, conforme norma regulamentadora NR-5;

1.1.5 Copia da carteira de trabalho e do registro do funcionario no Ministério do Trabalho e
Emprego.

1.1.6 Copia do Programa de Prevencao dos Riscos de Acidentes - PPRA,;

1.1.7 Copia do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional - PCMSO.

1.1.8 Relagao dos funcionarios contratados com identificacdo da funcao.

1.1.9 Certificado curso de bombeiro civil vigente expedido pelo érgao competente.
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APENDICE | - Detalhamento dos postos de trabalho

ITE QTDE UNI ESPECIFICACAO Coadig
M POSTOS D o

POSTO, AUXILIAR DE COZINHA, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS
ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.
1 7 UN | AUXILIAR DE COZINHA HOSPITALAR - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO | 76068
POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, AUXILIAR DE COZINHA, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERiSTjCAS
ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.
2 1 UN [ AUXILIAR DE COZINHA HOSPITALAR - 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E | 76069
COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM
ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, AUXILIAR DE COZINHA, 06 HORAS, NOTURNO, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM MATERIAIS E
3 1 uN | EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. AUXILIAR DE COZINHA 7628
HOSPITALAR - 06 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVAGCAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 01 TRABALHADOR.

POSTO, COZINHEIRO, 12 HORAS DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS
OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL
4 1 UN |- EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. COZINHEIRO - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVACAO: CADA POSTO DE TRABALHO | 76070
E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, COZINHEIRO, 12 HORAS NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS
OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
S 1 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. COZINHEIRO - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40% (OBSERVACAO: CADA POSTO | 76071
DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, COPEIRA, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.
6 16 UN | COPEIRA HOSPITALAR - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 | 75072
TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, COPEIRA, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS:
COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. COPEIRA HOSPITALAR - 12X36 HORAS
7 5 UN | NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAOQ: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 | 76073
HORAS - 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, RECEPCIONISTA, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA  DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS (O8]
E

DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: CcCOM UNIFORME

8 5 UN EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. _RECEPCIONISTA AREA 76074
HOSPITALAR - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO
DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS - 12 HORAS DE

TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
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POSTO, RECEPCIONISTA, 12 HORAS, NOTURNO, coM o1 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS

DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E

9 3 UN |EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE  MEDIDA: UNITARIO.  RECEPCIONISTA  AREA | 76075
HOSPITALAR - 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAOQ: CADA POSTO
DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS - 12 HORAS DE
TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
POSTO, RECEPCIONISTA, 06 HORAS, NOTURNO, TODOS oS
DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E

10 1 UM | EQUIPAMENTOS DE  PROTEGCAO  INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.  RECEPCIONISTA  AREA | 76269
HOSPITALAR - 06 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO

DE TRABALHO E COMPOSTO POR 1 TRABALHADOR EM ESCALA DE 06 HORAS TODOS OS DIAS DO MES
POSTO, RECEPCIONISTA, 08 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, DE SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA,

CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME . E
1" 3 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO.  RECEPCIONISTA AREA | 76270
HOSPITALAR - 08 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO

DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 08 HORAS de SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA.

POSTO, AUXILIAR SERVIGO GERAIS, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, INSALUBRIDADE: 40%, CARACTERISTICAS
12 18 UN | ADICIONAIS: COM UNIFORME, EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. | 76078
AUXILIAR DE SERVIGOS GERAIS 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO
POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, AUXILIAR SERVICO GERAIS, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, INSALUBRIDADE: 40%,
13 2 UN CARACTERiST[CAS ADICIONAIS: COM UNIFORME, EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE | 76087
MEDIDA: UNITARIO. AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVACAO: CADA POSTO DE
TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
POSTO, AUXILIAR SERVICO GERAIS, 06 HORAS, NOTURNO, INSALUBRIDADE: 40%, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. AUXILIAR DE SERVIGOS 06 HORAS
NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 01 TRABALHADOR EM ESCALA DE 06
HORAS TODOS OS DIAS DO MES.

POSTO, ENCARREGADO, MAIS DE 20 FUNCIONARIOS, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE
DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO
15 2 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. ENCARREGADO - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA | 76081
POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE
12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, SUPERVISOR DE HOTELARIA, MAIS DE 20 FUNCIONARIOS, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE
DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO
16 1 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. SUPERVISOR DE HOTELARIA - 12X36 HORAS DIURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: | 76082
CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE
12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, SUPERVISOR DE HOTELARIA, MAIS DE 20 FUNCIONARIOS, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE
DESCANSO INTRAJORNADA, TODOS OS DIAS DO MES, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO
17 1 UN | INDIVIDUAL - EPI'S, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. SUPERVISOR DE HOTELARIA - 12X36 HORAS NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. | 76083
(OBSERVACAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE
12X36 HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

14 1 UN 76079
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POSTO, PORTEIRO, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERiSTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME, —
18 6 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS DIURNO, | 76250
COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAQO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS —
12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, PORTEIRO, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
19 1 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS | 76251
NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36
HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, BOMBEIRO CIVIL, 12 HORAS, NOTURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
20 1 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS
NOTURNO, COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36
HORAS — 12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)

POSTO, BOMBEIRO CIVIL, 12 HORAS, DIURNO, COM 01 HORA DE DESCANSO INTRAJORNADA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS: COM UNIFORME,
21 1 UN | EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S, MATERIAL E EQUIPAMENTO, UNID. DE MEDIDA: UNITARIO. PORTEIRO - 12X36 HORAS DIURNO,
COM INSALUBRIDADE 40%. (OBSERVAGAO: CADA POSTO DE TRABALHO E COMPOSTO POR 2 TRABALHADORES EM ESCALA DE 12X36 HORAS —
12 HORAS DE TRABALHO POR 36 HORAS DE DESCANSO)
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APENDICE Il - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DE CADA POSTO DE TRABALHO

POSTO AUXILIAR DE COZINHA:

Executar as atividades inerentes a ocupagao de AUXILIAR DE COZINHA, de acordo com as normas
operacionais internas da Divisdo de Nutricdo e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Acondicionar amostras para analise; resfriar amostras para analise; congelar amostras para analise;
congelar alimentos; descartar amostras; resfriar alimentos; descongelar alimentos; discriminar odores;
embalar géneros alimenticios e/ou ingredientes; pesar sobras (resto- ingesta ou limpo); controlar
desperdicios; repor alimentos preparados no buffet (quentes/frios/sobremesas); controlar temperatura dos
alimentos (termdmetro);

2. Consultar ficha técnica; selecionar géneros alimenticios e/ou ingredientes; verificar disponibilidade de
géneros alimenticios e/ou ingredientes; conferir requisicdo de géneros alimenticios e/ou ingredientes
recebidos; coletar amostras para analise; auxiliar no controle de estoque de uso diario; porcionar géneros
alimenticios e/ou ingredientes; avaliar qualidade e rendimento do alimento; pegar alimentos no estoque ou
camara; verificar prazo de validade; auxiliar no calculo de quantidades; etiquetar géneros alimenticios e/ou
ingredientes; dispor géneros alimenticios e/ou ingredientes;

3. Auxiliar no preparo das refei¢cdes, observando os métodos de cozimento e padrdes de qualidade e de
armazenamento dos alimentos; auxiliar no preparo de alimentos; verificar aspectos organolépticos (cheiro,
aspecto, cor, textura e sabor); degustar alimentos; descascar alimentos; limpar alimentos; picar alimentos;
fatiar alimentos; triturar alimentos; serrar alimentos; cortar alimentos; branquear hortifrutigranjeiros; temperar
alimentos; pré-cozinhar alimentos; pré- assar alimentos; cozinhar alimentos; moer ingredientes; dispor
molhos/caldos nos pratos; colocar alimentos no espeto; aquecer alimentos pré-preparados; solicitar géneros
alimenticios e/ou ingredientes; rechear alimentos; dispor guarnigdo nos pratos; repor bebidas no buffet; repor
temperos e molhos no buffet; escolher gréos e cereais; preparar caldas, recheios e coberturas; desossar
carnes e aves; operar equipamentos; preparar molhos, fundos e caldos; marinar peixes, aves, carnes e
hortifrutigranjeiros;

4, Auxiliar na preparagdo, controle e distribuicdo de refeigbes e dietas dentro; montar linha de servico
buffet/servir alimentos; fazer reposicdo de alimentos, bebidas, temperos e molhos no buffet; fazer a
reposicao de talheres, bandejas e pratos;

5. Zelar pela guarda e conservagado, manutengao dos equipamentos utilizados no trabalho; cumprir os
principios da assepsia, iniciando a limpeza do local menos contaminado para o mais contaminado, de cima
para baixo em movimento unico, do fundo para frente e de dentro para fora; manter organizado carrinho
funcional, depésito de material de limpeza e expurgos; manter equipamentos e utensilios de limpeza limpos
e secos; evitar acidentes ou quedas em area de circulagdo, mantendo equipamentos e utensilios
organizados em local apropriado, utilizando placas de sinalizagao;

6. Saber identificar os produtos quimicos utilizados para a limpeza da cozinha e do refeitério da; utilizar
os produtos e materiais de limpeza de acordo com o estabelecido;
7. Preparar local de trabalho; transportar alimentos, utensilios e materiais; verificar estado de

conservacdo de utensilios; higienizar utensilios e equipamentos; notificar quebra ou dano de
equipamentos/utensilios; selecionar equipamentos e utensilios; lavar utensilios e equipamentos; higienizar
local de trabalho; controlar temperatura dos equipamentos; solicitar reposicdo de utensilios; guardar
materiais e utensilios; verificar funcionamento de equipamentos; repor utensilios no buffet; conferir materiais
e utensilios; controlar temperatura do ambiente; afiar instrumentos de corte (facas, maquinas de frios,
processador e demais utensilios e instrumentos de corte); verificar estado de conservagéo do local de
trabalho;

8. Seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos da Instituicdo; retirada de lixo e residuos das
dependéncias da cozinha e do refeitério em embalagens apropriadas e encaminhamento para
armazenamento temporario conforme rotina da Instituicao; fazer a reposi¢cao de sacos plasticos nas lixeiras
da cozinha e refeitério da NDI;

9. Informar ao Fiscal do Contrato e Preposto da CONTRATADA quando identificarem defeitos de
estrutura predial (ex: pias entupidas, torneira com defeito, refrigeradores com defeito, porta danificada, entre
outros);

10. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar méos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar destreza
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manual; raspar barba; demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentagao; demonstrar
proatividade; demonstrar organizagéo; trabalhar em equipe;

11.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdao (POPs) do Hospital Universitario do Oeste do Parana;
12.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

13.  Comunicar qualquer irregularidade ou inconformidade ao Fiscal do Contrato e Preposto da Empresa,
trabalhar sempre uniformizado e com a identificagdo (cracha ou bordado); e. Cumprir rigorosamente os
horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo.

14. Preparar carnes, aves e peixes para o cozimento, cortando-os, limpando-os, pesando-os e
separando-os de acordo com porgdes solicitadas e acondicionando-os;

15. Realizar o pré-preparo dos ingredientes conforme cardapio.

16.  Auxiliar no preparo de refeigbes, lavando, descascando, escolhendo, fritando, grelhando em chapa,
picando ou moendo ingredientes, elaborar preparagdes simples sob orientagdo e conforme necessidade;
17.  Executar abastecimento do local de distribuicao de refeigcao;

18. Efetuar recebimento e armazenamento de géneros alimenticios e descartaveis;

19. Operar equipamentos de preparo € manipulagdo dos alimentos, aparelhos de aquecimento ou
refrigeragéo, sob a orientagéo do cozinheiro ou nutricionista;

20. Executar preparagoes culinarias simples;

21. Controlar o estoque de géneros alimenticios, recebendo, pesando, conferindo mercadorias e notas
fiscais, organizando embalagens e géneros alimenticios, preenchendo requisicdes de compra, verificando
0 consumo diario e suprindo a cozinha dos alimentos e condimentos necessarios;

22. Realizar a higiene das instalagbes, equipamentos e utensilios da cozinha;

23. Zelar pela segurancga individual e coletiva, utilizando equipamentos de protegcao apropriados, quando
da execugao do servico;

24.  Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao;

25. Realizar a coleta dos residuos gerados no setor quando necessario;

26. Realizar a higienizagao dos lixeiros sempre que necessario;

27. Preparar e servir o café, cha e leite, suco, porcionamento de garrafas, preparar e servir café e lanches
no refeitério, bem como a limpeza de utensilios e equipamentos utilizados e instalagdes.

28.  Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

29. Realizar o controle de acesso ao refeitorio.

30. Acondicionar, higienizar, organizar e retirar os produtos necessarios para os cardapios a camara fria
utilizando EPI'S pertinentes.

31. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencéo; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagdo; demonstrar boa apresentagéo;
demonstrar proatividade; demonstrar organizag&o; trabalhar em equipe;

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

-~ .,
/29250
w7 NO A\

{Fis. 473\

POSTO COZINHEIRO:

Executar as atividades inerentes a ocupacdo de COZINHEIRO, de acordo com as normas
operacionais internas da Divisdao de Nutricao e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1 Das Atribuigdes diarias:
2. Coordenar e executar as atividades relacionadas ao preparo das refeigoes;
3. Preparar as refeicdes sobre a supervisdo do nutricionista atendendo aos métodos de cozimento

e padrbes de qualidade, conforme cardapio e horario pré-estabelecido, bem como o preparo de bolos,
doces, sobremesas e salgados, atendimentos a coffee break, qualquer outra preparagao solicitada pela
nutricionista;

4, Preparar dietas especiais conforme dietoterapias prescritas para pacientes internados, e
preferéncias alimentares dos mesmos sempre que solicitado.

5. Zelar pela conservagao adequada dos alimentos estocados e armazenados, providenciando as
condigbes necessarias para evitar deterioragdo ou perdas;

6. Participar de treinamentos quando convocado;

7. Seguir os Procedimentos Operacionais Padréo (POP’s) do setor;

8. Manter a ordem e realizar a limpeza do local de trabalho (espaco fisico, equipamentos, utensilios
etc.);

9. Cuidar do porcionamento e reposi¢ao de alimentos no buffet, permanecendo no local até o término

das refeicbes e se necessario providenciar mais comida;

10. Realizar a coleta dos residuos gerados no setor quando necessario;

11. Efetuar todos os registros e planilhas necessarios e solicitados pelo setor;

12. Preparar carnes, aves e peixes cortando-os, limpando-os para o cozimento.

13. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungéao.
14.  Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

15.  Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme
(avental, touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar
destreza manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa
apresentacao; demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe;
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POSTO COPEIRA:

Executar as atividades inerentes a ocupa¢ao de COPEIRA, de acordo com as normas operacionais
internas da Divisao de Nutricdo e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das Atividades:
1. Observar rigorosamente o horario da distribuicao de refeigdes, bem como o horario da alimentagao

infantil, dietas com modificacdo de consisténcia, dietas especiais e fracionadas, atendendo sempre aos
horarios de distribuicdo que forem definidos pelo Servigo de Nutricdo e Dietética e pelo Servigo de Nutricao;

2. Preparar, armazenar e distribuir formulas lacteas infantis, dietas enterais e suplementos de
administragao via oral;

3. Preparar e distribuir o café, cha, sucos, vitaminas e lanches;

4, Separar cuidadosamente os alimentos que sdo servidos frios dos que sdo servidos quentes,
mantendo estes ultimos aquecidos até o momento da distribuicdo aos pacientes;

5. Proceder a distribuigao de dietas, de acordo com a relagao diaria de dietas;

6. Transportar em carros térmicos dietas para pacientes internados;

7. Atender os servigos de “coffee-break” e outros eventos dentro do hospital;

8. Recolher todos os utensilios usados na refei¢cdo servida, lavando-os e higienizando-os e colocando
0s nos seus devidos lugares;

9. Proceder a higienizagdo das pias, bancadas, carrinhos e equipamentos de acordo com a as rotinas

da instituicao;

10. Higienizar as garrafas térmicas antes de preenché-las;

11. Montar e desmontar carrinhos de refeigdes;

12. Efetuar medicdo e registros de temperaturas de equipamentos da Divisdo Nutrigdo e Dietética
(geladeira, freezer, banho-maria, etc..);

13. Cuidar para que cada paciente receba a sua dieta;

14. Informar a nutricionista, das queixas e ndo aceitacdo das dietas, pelos pacientes;

15. Comunicar ao Fiscal do Contrato e ao Preposto da CONTRATADA a quebra ou dano de qualquer
material, bem como falhas e/ou irregularidades que prejudiquem o andamento do servigo;

16. Manter a ordem e limpeza do local de trabalho (espacgo fisico da bancada e piso, equipamentos e
utensilios utilizados etc.);

17. Zelar pelo material, equipamentos, utensilios e instalagbes sob a sua responsabilidade;

18. Identificar as bandejas dos pacientes, anotando o nome, nimero do leito e tipo de dieta de cada
paciente, conforme relagao de dietas;

19. Efetuar todos os registros necessarios e solicitados pelo servico;

20. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc..); lavar maos e antebragos; demonstrar atengdo; aparar unhas; demonstrar destreza
manual; raspar barba; demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentagao; demonstrar
proatividade; demonstrar organizagdo; trabalhar em equipe;

21.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

22.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE; d. Trabalhar sempre
uniformizado e com a identificagc&o (cracha ou bordado); e. Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos
de entrada e saida do servico.

23. Observar rigorosamente o horario da distribuicdo de refei¢cdes, bem como o horario da alimentacao
infantil, dietas com modificagdo de consisténcia, dietas especiais e fracionadas;

24. Preparar, armazenar e distribuir férmulas lacteas infantis, dietas enterais, médulos e suplementos
alimentares via oral, porcionamento e manipulacgao de leite materno;

25. Lavagem e desinfeccdo de mamadeiras, copos de leite materno e demais utensilios, assim como
prepara-los para esterilizagao;

26. Atender telefone e levar dietas e demais solicitagdes aos pacientes sempre que necessario;
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27. Preparar e distribuir o café, cha, sucos, vitaminas, lanches, saladas e porcionamento de sobremesas;
28. Preparar, organizar e dispor o café servido no refeitério.

29. Preparar dietas pastosas como mingaus entre outras.

30. Realizar aplicagdes de questionarios aos pacientes.

31. Separar cuidadosamente os alimentos que sao servidos frios dos que sado servidos quentes,
mantendo estes ultimos aquecidos até o momento da distribuigcdo aos pacientes;

32. Proceder a distribuicdo de dietas, de acordo com a relagao diaria de dietas, com cordialidade e
respeito aos pacientes e acompanhantes;

33. Transportar em carrinhos apropriados as dietas para pacientes internados € acompanhantes;

34. Atender os servicos de coffee break e outros eventos dentro do hospital;

35. Recolher todos os utensilios usados na refeigdo servida, lavando-os e higienizando-os e colocando-
0s nos seus devidos lugares;

36. Proceder higienizagdo das pias, bancadas, prateleiras, carrinhos e equipamentos e utensilios de
acordo com a as rotinas da instituicao;

37. Higienizar as garrafas térmicas antes e depois de preenché-las;

38. Higienizar corretamente as frutas e saladas servidas aos pacientes;

39. Montar e desmontar carrinhos de refeicoes;

40. Transportar as refeicbes compativeis com o nimero de pacientes internados até as alas em carrinhos
manuais, em rampas de acesso.

41. Efetuar medicao e registros de temperaturas de equipamentos do setor (geladeira, freezer, banho-
maria etc.) e demais registros conforme necessidade;

42. Informar a nutricionista, das queixas e ndo aceitagdo das dietas, pelos pacientes, com a realizacao
de pesquisa diaria;

43. Notificar a nutricionista a quebra ou dano de qualquer material, bem como falhas e/ou irregularidades
que prejudiquem o andamento do servico;

44. Manter a ordem e realizar a limpeza do local de trabalho (espago fisico, equipamentos, utensilios etc.);
45.  Zelar pelo material, equipamentos, utensilios e instalagdes sob a sua responsabilidade;

46. Identificar as bandejas dos pacientes, anotando o nome, nimero do leito e tipo de dieta de cada
paciente, conforme relacao de dietas, com o preenchimento diario de planilha de dietas;

47. Realizar a coleta dos residuos gerados no setor;

48. Realizar a higienizagao dos lixeiros sempre que necessario;

49. Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

50. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observacdo; demonstrar boa apresentagao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizag&o; trabalhar em equipe.
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POSTO ENCARREGADO: O

Executar as atividades inerentes a ocupagdo de ENCARREGADO DE LAVANDERIA, acordo com as
normas operacionais internas do setor de Lavanderia do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Supervisionar o trabalho realizado pelos postos com atribuicdo de Lavanderia: auxiliar de lavanderia;
2. Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas entrega de roupa limpa e retirada de roupa suja
em todo HUOP; preocupar-se com a manutencédo patrimonial;
3 Garantir o desempenho da equipe adequado com as rotinas previstas pela CONTRATANTE;
4, Supervisionar a coleta adequada roupas, acondicionamento na area suja.
5 Fazer escala de trabalho, controle de férias, licencas e faltas dos funcionarios da equipe;
6 Realizar checagem (“check-list”) diario das rotinas dos setores;

7 Fazer reunides periédicas com a equipe;

8. Registrar diariamente as atividades realizadas, problemas com equipamentos, controle de reposi¢éo
de materiais e equipamentos, falta de funcionarios e acidentes de trabalho;

9. Notificar acidentes de trabalho imediatamente apds a ocorréncia e comunicar também o acidente ao
fiscal do contrato;

10. Zelar pela conservagao de equipamentos, méveis, utensilios; elaborar e redigir ocorréncias; operar
maquinas de escritdrio tais como: computador e impressora;

11. Relatar problemas com o mobiliario ou equipamentos ao fiscal do contrato, preferencialmente por
escrito;

12.  Comunicar a Contratada e a Instituicdo se houver falta de equipamentos e materiais necessarios para
o desempenho de suas atividades diarias;

13. Controlar a assiduidade e a pontualidade das equipes de trabalho sob sua responsabilidade;

14. Dimensionar recursos humanos necessarios para cada servico, tarefa ou setor;

15.  Orientar os seus colaboradores a tomarem cuidado com os materiais, mobiliarios, equipamentos e
estruturas dos setores que serdo higienizados, para que nao sejam danificadas;

16. Repassar ao fiscal do contrato para que seja solicitado o conserto o mais breve possivel, os problemas
de estrutura predial que forem identificados enquanto realizadas as rotinas de seus colaboradores (ex: vaso
sanitario entupido, torneira com defeito, lAmpada queimada, porta danificada, entre outros);

17. Providenciar dentro do periodo a reposigédo dos funcionarios faltantes;

18. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades desenvolvidas no posto, visto que o referido posto néo tera cobertura por outro profissional e a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagdo das tarefas e o atendimento dos usuarios;

19. Proceder a apuragcdo do ponto mensal, com elaboragédo de relatério contendo as descri¢gdes dos
nuameros de funcionarios nos respectivos postos e as faltas no periodo;

20.  Supervisionar o uso do uniforme, do cracha dos membros da equipe;

21. Manter o representante da CONTRATADA informado sobre o desempenho dos trabalhadores;

22.  Zelar pela ordem e pela disciplina;

23. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

24.  Controlar a produtividade e a qualidade do trabalho; executar outras tarefas correlatas, conforme
necessidade do servigo e orientagao do fiscal do contrato;

25. Comunicar por escrito, imediatamente, a CONTRATANTE e ao fiscal do contrato, a dispensa de
qualquer funcionario alocado no Hospital Universitario do Oeste do Parana, bem como a motivagéo dessa
dispensa,;

26. Realizar as Avaliagbes de Qualidade dos Servigos executados, conforme padronizado pela Instituigao;
27. Participar de capacitacdes oferecidas pela CONTRATANTE, referente a novas rotinas, fluxos,
cuidados com novos equipamentos e multiplicar as informagdes para os seus colaboradores;

28.  Solicitar aos membros de sua equipe a documentacao necessaria (definida pela Gestdo do Contrato)
para a confecgao do cracha de identificagdo, orientando o colaborar posteriormente quanto a necessidade
de uso do cracha em local visivel quando em servigo e devolugdo em casos de desligamento;

29.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) dos setores.

30. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

31. Orientar aos trabalhadores da CONTRATADA sobre a observancia rigorosa dos horarios de trabalho
e permanéncia nos setores designados;

32.  Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao;

33. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
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trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades desenvolvidas no posto, visto que o referido posto nao tera cobertura por outro profissional € a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagao das tarefas e o atendimento dos usuarios;

34. Participar do acolhimento as equipes que estao iniciando na Instituicao;

35.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) indicados pela CONTRATANTE;

36. Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

37. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagdo; demonstrar boa apresentacgao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.

Executar as atividades inerentes a ocupacdo de ENCARREGADO DE COZINHA, de acordo com as
normas operacionais internas da Divisdao de Nutri¢ao e Dietética do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Garantir, o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando orientagdes, capacitagdes e
atualizagGes necessarias aos executantes dos servicos.

2. Notificar ao gestor/fiscal do contrato de eventuais problemas e das providéncias possiveis;

3. Fazer escala de trabalho, conforme demanda e perfil dos setores, controle de férias, licencas e faltas
dos funcionarios da equipe;

4, Controlar a assiduidade e a pontualidade da equipe de trabalho sob sua responsabilidade;

5. Proceder a apuragdo do ponto mensal, com elaboragédo de relatério contendo as descrigdes dos

numeros de funcionarios nos respectivos empregos, seus valores individuais e totais, bem como
demonstrativo de frequéncia mensal;

6. Auxiliar a CONTRATADA nos servigos burocraticos (distribuicdo e controle de vales transporte,
demonstrativo de pagamentos, marcagao de férias e outros);

7. Dimensionar recursos humanos necessarios para o Servigo;

8. Controlar e acompanhar a produtividade e a qualidade do trabalho em todos os turnos, inclusive
periodo noturno.

9. Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagdo dos prepostos do
contrato;

10. Comunicar por escrito, imediatamente, a CONTRATANTE, a dispensa de qualquer funcionario
alocado no HUOP, bem como a motivagao dessa dispensa;

11. Realizar check-list diario das rotinas dos setores da Unidade;

12. Registrar diariamente as atividades realizadas, problemas com equipamentos, falta de funcionarios e
acidentes de trabalho;

13.  Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas e as rotinas de atividades dentro do setor;

14.  Preocupar-se com a manutengao patrimonial,

15. Fiscalizar o andamento das atividades dos profissionais da CONTRATADA,;

16. Fazer reunides periddicas com a equipe;

17.  Notificar acidentes imediatamente apds a ocorréncia;

18. Orientar e assegurar que os funcionarios mantenham em dia o esquema vacinal;

19. Zelar pela conservagadode equipamentos, de  moveis, de utensilios e de documentos;

20. Elaborar e redigir ocorréncias;

21. Operar computador e calculadora;

22.  Orientar e supervisionar os colaboradores sobre as melhores técnicas de realizagdo de cada servigo;
23.  Garantir o desempenho da equipe adequado com normas e rotinas do HUOP;

24.  Supervisionar o uso do uniforme, do cracha dos membros da equipe e do uso de EPI’s;

25.  Trabalhar sempre uniformizado e com identificagao (cracha ou bordado);

26.  Providenciar dentro do periodo a reposi¢do do colaborador faltante;

27. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

28. Manter a disciplina nos locais de servico, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
apos a notificacdo do HUOP, qualquer m&do de obra cuja conduta seja inadequada e inconveniente a
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prestagdo dos servigos, objeto do contrato;

29.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POP’s) dos setores;

30. Manter o representante da CONTRATADA informada sobre o desempenho dos colaboradores;
nao alterando rotinas e normas ja estipuladas no setor.

31. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades desenvolvidas no posto, visto que o referido posto nao tera cobertura por outro profissional e a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagao das tarefas e o atendimento dos usuarios;

32. Trabalhar sempre uniformizado e com identificagdo (cracha ou bordado)

33.  Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungéo

34. Trabalhar sempre uniformizado (cracha ou bordado)

35. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagdo; demonstrar boa apresentacgao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.
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AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS - AREA DE ENFERMAGEM
(MAQUEIRO)/ALMOXARIFADO/LAVANDERIA/RESIDUOS:

Executar as atividades inerentes a ocupacao de auxiliar de servigos gerais area de enfermagem, de
acordo com as normas operacionais internas da Diretoria de Enfermagem, Almoxarifado, Lavanderia,
Servigco de Apoio do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Reportar-se ao Encarregado de Hotelaria e Supervisor da CONTRATADA,;

2. Apoiar a equipe de enfermagem na movimentagao e transporte de pacientes, internamente;

3. Respeitar e seguir a determinagdo das prioridades de transportes elencadas pelo enfermeiro da
unidade;

4, Cumprir as normas, regulamentos e rotinas operacionais da CONTRATANTE;

5. Seguir orientagdes da enfermagem referente ao meio de transporte que atenda as necessidades de
seguranga do paciente;

6. Executar a transferéncia segura dos pacientes no ambiente intrahospitalar através da maca ou
cadeira de rodas, bem como auxilia-los na colocacéo e retirada de veiculos;

7. Executar a transferéncia segura dos pacientes no ambiente extrahospitalar (em procedimentos fora

da Unidade, quando determinado pelo encarregado) através da maca ou cadeira de rodas, bem como
auxilia-los na colocacéo e retirada de veiculos;

8. Encaminhar pacientes pré-operatorio de baixa e média complexidade ao Centro Cirlrgico conforme
solicitagbes da enfermagem;
9. Buscar pacientes pos-operatoério no Centro Cirargico, acompanhado ou néo pelo auxiliar/técnico em

enfermagem, dependendo da determinacéo do enfermeiro do setor;

10. Conhecer e manusear material imprescindivel ao transporte de pacientes;

11. Notificar imediatamente a equipe de enfermagem toda e qualquer ocorréncia e/ou evento adverso
durante o transporte de pacientes;

12. Solicitar ao setor responsavel pela Rouparia lengdis e cobertores para os pacientes que forem
transportados;

13. Realizar a limpeza e desinfeccdo de mobiliario (macas e cadeiras), seguindo as rotinas da
CONTRATANTE;

14. Manter organizados as macas e cadeira de rodas;

15.  Comunicar ao Encarregado da CONTRATADA e Fiscal do Contrato os possiveis reparos nas macas
quando necessario;

16. Deixar as macas de transporte preparadas para o recebimento dos pacientes;

17. Deslocar-se a outros setores a procura de macas e leva-las a Unidade de Pronto Atendimento;

18. Prover em conjunto com a equipe de enfermagem equipamentos necessarios a assisténcia durante
o transporte;

19. Utilizar medidas de protecao (grades, cintos de seguranca, entre outras) para assegurar a integridade
fisica do paciente;

20. Redobrar a vigilancia nos casos de transporte de pacientes obesos, idosos, politraumatizados e sob
sedacgao;

21. Ter boa receptividade as orientagdes da equipe de enfermagem e Encarregado, para o transporte dos
pacientes;

22.  Atender telefone

23. Dirigir-se até a recepgéo para agendar o retorno ambulatorial dos pacientes em alta hospitalar;

24.  Zelar pela conservagao de equipamentos, de moveis, de utensilios e de documentos;

25. Transportar material (pecas anatomopatolégicas, exames de sangue, culturas entre outros) das
unidades de internagao para o laboratdrio;

26. Realizar coleta de material devidamente embalado, utilizado nas unidades de assisténcia, em horarios
pré-estabelecidos, e encaminhar ao expurgo da CME (Central de Materiais e Esterilizagdo), atendendo as
normas de transporte de materiais da Instituicao;
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27. Realizar entrega/distribuigdo de material esterilizados devidamente acondicionados, da Central de
Materiais Esterilizados — CME para as unidades de assisténcia, em horarios pré-estabelecidos, atendendo
as normas de transporte de materiais da CONTRATANTE;

28.  Utilizar sempre os EPIs, notificar a Encarregada da CONTRATADA nos casos de duvidas, falta ou
necessidade de troca dos mesmos;

29. Solicitar orientagdes a Enfermeira do setor sempre que apresentar duvida quanto ao transporte do
paciente, exames ou material;

30. Realizar recebimento e conferéncia de pertences de pacientes dos setores da CONTRATANTE;

31. Realizar o armazenamento dos pertences de pacientes, apds a conferéncia do Checklist pré-definido
pela CONTRATANTE;

32. Realizar conferéncia e entrega de pertences dos pacientes internados na instituicao;

33.  Atuar nos servigos de saude dentro das normas de higiene ocupacional e de biosseguranga;

34. Atuar de forma coerente dentro da hierarquia de estrutura organizacional do sistema de saude;

35. Desenvolver postura e ética profissional, trabalhando em equipe e relacionar-se de forma respeitosa
e cordial com os pacientes e seus familiares;

36. Participar do acolhimento as equipes que estdo iniciando na instituigdo, bem como participar das
capacitacdes oferecidas pela Instituicao;

37.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) dos setores em que realizar as atribuigbes
pertinentes ao cargo.

38.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

39. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagado (cracha ou bordado);

40.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo

41. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracgos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencéo; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observacdo; demonstrar boa apresentagéo;
demonstrar proatividade; demonstrar organizacao; trabalhar em equipe;

Executar as atividades inerentes a ocupagao de auxiliar de servigos gerais em lavanderia hospitalar,
de acordo com as normas operacionais internas da Divisdo lavanderia do HUOP, quais sejam:

Descrigcao das atividades:

1. Recebimento e entrega de enxoval em todas as unidades do HUOP

2. Retirada da roupa suja da unidade geradora e seu acondicionamento;

3. Coleta e transporte da roupa suja até a unidade de processamento Recebimento, pesagem;

4, Higienizacdo do ambiente de trabalho e dos equipamentos utilizados na lavanderia;

5. Realizagdo de agdes voltadas a prevengado de riscos e a saude dos trabalhadores, assim como
visando a correta utilizagéo dos equipamentos e manutencgao dos equipamentos e preservagao da rouparia
do HUOP;

6. Seguir os procedimentos determinados nos Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) Do HUOP;
7. N&o praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

8. Comunicar qualquer irregularidade ou inconformidade ao Fiscal do Contrato e Preposto da Empresa.
9. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagdo (cracha ou bordado);

10.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo;

11. O trabalhador que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de protecéo individual
(EPI), conforme capitulo de controle de infec¢do, no momento do recolhimento da roupa, porém, ao abrir
portas ou apertar o botdo do elevador, deve fazé-lo sem luva.

12.  E obrigatério o banho com troca de roupa, ao término do trabalho, para todos os trabalhadores da
area suja.

13. A frequente higienizagdo das maos pelo pessoal que manuseia roupa suja € essencial para a
prevengao de infecgoes.

14. Acirculagdo do trabalhador entre a area limpa e a area suja deve ser evitada. A passagem de um
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trabalhador da area suja para a limpa deve ser precedida de banho.

15. Aroupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com previa higienizagao das maos.
16. A roupa limpa nao deve ser transportada manualmente, pois podera ser contaminada com
microrganismos presente nas maos ou roupas dos profissionais.

17. Demonstrar capacidade de observagédo; demonstrar boa apresentagao; demonstrar proatividade;
demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.

18. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;

Executar as atividades inerentes a ocupacao de auxiliar de servigos gerais area de almoxarifado, de
acordo com as normas operacionais internas da Chefia do Almoxarifado do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

Vistoriar a guarda de materiais nas alas para reposigao do estoque local;

Separar requisicdes de materiais e medicamentos;

Realizar a conferéncia do material separado;

Limpeza de prateleiras;

Aferir a temperatura ambiente;

Acondicionar os materiais nas prateleiras conforme a classificagao;

Realizar operagdes de entrada, saida e transferéncia e no sistema de gerenciamento de estoque;
Conferéncia dos prazos de validade dos produtos estocados;

Transportar os materiais do local de estoque até o local de guarda nas alas;

10. Manusear carinhos, paleteira e empilhadeira manual;

11.  Atender telefone;

12. Atendimento de requisigdes realizadas no balcao;

13.  Contar material e separar e acondicionar em embalagens menores;

14.  Etiquetar materiais;

15.  Auxiliar na carga e descarga de mercadorias.

16. Reportar-se ao Encarregado de Hotelaria e Supervisor da CONTRATADA;

17.  Cumprir as normas, regulamentos e rotinas operacionais da CONTRATANTE;

18. Manter organizados prateleiras e ambientes de trabalho;

19. Zelar pela conservagao de equipamentos, de méveis, de utensilios e de documentos;

20. Realizar recebimento e conferéncia de produtos no setor.

21.  Atuar de forma coerente dentro da hierarquia de estrutura organizacional do sistema de saude;

22. Desenvolver postura e ética profissional, trabalhando em equipe e relacionar-se de forma respeitosa
e cordial com os demais funcionarios e usuarios;

23. Participar do acolhimento as equipes que estéo iniciando na instituigdo, bem como participar das
capacita¢des oferecidas pela Instituicao;

24.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) dos setores em que realizar as atribui¢cdes
pertinentes ao cargo.

25.  Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

26. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagcao (cracha ou bordado);

27.  Cumoprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servico.

28. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar méos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atencao; aparar unhas; demonstrar destreza manual;
demonstrar capacidade de observacdo; demonstrar boa apresentacdo; demonstrar proatividade;
demonstrar organizacao; trabalhar em equipe;

©o NGO A~®DNRE

Executar as atividades inerentes a ocupacido de auxiliar de servigos gerais area de coletor de
residuos, de acordo com as normas operacionais internas do Servigo de Apoio do HUOP, quais sejam:
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Descricao das atividades: 400 00

1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagao vigente e o Plano de Gerenciamento de
Residuos de Saude do HUOP e demais exigéncias legais nos termos da Resolugdo RDC n°® 222 de
28/03/2018, da Resolugdo MMA n° 358 de 29/04/2005 e da Resolugao Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de
29/06/98, com o objetivo de gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de salde com vistas a
preservar a saude publica e a qualidade do meio ambiente, realizando a segregagcdo no momento da
geracao do residuo e destinando adequadamente os materiais perfuro cortantes;

2. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho préprio para residuo, fechado com
tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem emenda na estrutura;
3. As técnica e procedimentos para a coleta de residuos de servico de saude, deverdo observar a

Manual do Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude do HUOP, Associacao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), NBR 12.807, NBR 12.808, NBR 12.809 e NBR 12.810, RDC n° 222 de 28/03/2018 e
CONAMA n° 358 de 29 de abril de 2005, e Resolugdgo CNEM 19/85 (NE 06.5); 4. O procedimento de
recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar as etapas de segregacao, coleta interna,
armazenamento, transporte interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e disposigao final, sempre
obedecendo as normas da ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas e a legislacao vigente;

4, Realizar a transferéncia dos sacos e demais residuos do armazenamento interno para o
armazenamento externo no abrigo de Residuos de Servigos de Saude (RSS). No transporte dos RSS, dentro
do hospital, deve-se observar e manter a segregagao, evitando a mistura dos residuos;

5. As coletas deverao ser preconizadas para cada tipo de residuos, comuns, reciclaveis e infectantes
conforme a orientagao do funcionario da CONTRATANTE responsavel pela equipe de Coleta de Residuos;
6. Os horarios estabelecidos para as coletas dos residuos comuns e infectantes serdo orientados
estabelecidos pela CONTRATANTE;

7. A frequéncia quanto aos horarios devera ser rigorosamente observada, podendo sofrer mudangas,
conforme a necessidade do servico;

8. A coleta de residuos sera realizada somente através de carrinhos fechados e identificados, devendo

ser abertos somente no ato do abastecimento nos pontos de coleta e fechado em seguida, mantendo-o
assim até o abrigo do RSS, seguindo rigorosamente as técnicas estabelecidas no Regimento Interno do
servigo de higienizagao do Hospital Universitario;

9. Desta forma, os carrinhos de coleta de RSS nao deverao cruzar com os carrinhos de distribuicao de
roupa limpa, alimentagdo, medicagédo ou outros materiais;

10. Apéds a coleta e armazenamento dos residuos no abrigo, o funciondario devera lavar e desinfetar os
carrinhos de coleta;

11. O funcionario devera coletar os residuos de todo o complexo hospitalar incluindo DEMAIS SETORES
QUE FOREM CONSTRUIDOS;

12. O funcionario devera executar tarefas que venham a ser implementadas no HUOP, correlatas ao setor
de Residuos do HUOP e pertinentes as atividades contratadas;

13. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

14.  Comunicar qualquer irregularidade ou inconformidade ao Fiscal do Contrato e Preposto da Empresa.
e. E de responsabilidade da CONTRATADA instruir seus trabalhadores quanto a necessidade de acatar as
orientagées do HUOP, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas de Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como
prevengao de incéndio nas areas do HUOP e legislagdes ambientais;

15.  Ter, no minimo, cursado o ensino fundamental;

16. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagdo (cracha ou bordado);

17.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo

18. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar méos e antebracos; demonstrar atengdo; aparar unhas; demonstrar destreza
manual; demonstrar capacidade de observacéo; demonstrar boa apresentacdo; demonstrar proatividade;
demonstrar organizacao; trabalhar em equipe;
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POSTO DE RECEPCIONISTA

Executar as atividades inerentes a ocupagao de Recepcionista Hospitalar, de acordo com as normas
operacionais internas do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Atender a clientela interna e externa do servigo de recepcgéo.

2. Identificar o paciente para realizar o internamento nos sistemas interno e externo, imprimir etiquetas
e pulseiras de identificacao;

3. Atualizar cadastros quando necessario com RG e documento com foto em méaos;

4, Solicitar assinatura do paciente e/ou acompanhante, nos documentos pertinentes ao internamento;
5. Entrar em contato com a unidade onde o paciente ficara internado, informando que o paciente ja
podera ser encaminhado ao setor;

6. Inserir o laudo da solicitagao de internamento hospitalar diariamente em sistema;

7. Conferir diariamente os laudos liberados pela auditoria externa no sistema e langar no mapa cirargico.
Se laudo rejeitado relangar conforme justificativa do médico solicitante;

8. Cancelar os laudos no sistema externo das cirurgias canceladas e relangar se necessario;

9. Realizar a baixa nos sistemas interno e externo do atendimento, realizar agendamento de consultas

e exames conforme solicitados pelo médico, bem como orientacao de data e local referente ao retorno
ambulatorial de consultas/exames;

10. Realizar e atender ligacdes telefénicas conforme necessidade do setor;

11. Realizar o cadastro de todos os visitantes, acompanhantes e fornecedores no sistema interno do
hospital, entregar crachas de identificacao;

12. Fazer o controle da entrada, saida e troca de funcionarios, pacientes, acompanhantes, visitantes e
bens patrimoniais;

13. Entregar senhas de atendimento e orientar usuarios que necessitem de informagdes;

14. Colher assinatura de pacientes ou acompanhantes, colocar horario na “Autorizacdo de Saida” antes
de liberar o paciente;

15. Realizar conferéncia das pulseiras das pacientes com a dos recém- nascidos para liberagdo dos
mesmos;

16. Realizar cadastro do paciente nos sistemas interno e externo no momento da admissdo, para
realizacdo o registro do atendimento e procedimentos realizados;

17. Efetuar a baixa do atendimento nos sistemas interno e externo, realizar agendamento de consultas,
exames e terapias conforme solicitado pelo médico, bem como conferéncia dos documentos entregues ao
paciente e orientacido de data e local referente ao retorno ambulatorial de consultas/exames;

18. Realizar o censo geral diariamente;

19. Solicitagdo de material de expediente;

20. Manter organizagéo do setor;

21. Informar a chefia imediata ou o fiscal do contrato quando houver defeitos em maquinas e
equipamentos;

22.  Prestar informagdes ao publico interno e externo conforme normas da CONTRATANTE;

23.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

24.  \Verificar no final do expediente as luzes, as dependéncias fechadas e qualquer outra ocorréncia que
seja necessaria a sua intervencao;

25.  Auxiliar em atividades administrativas quando solicitado pelo Encarregado imediato;

26. Participar das palestras de integracao oferecidas as equipes que estdo iniciando na Instituicdo, bem
como participar de capacitacdes oferecidas pela CONTRATANTE;

27. Fazer copias de documentos, arquivo ou protocolo para o envio a outros setores;

28.  Organizar as fichas de atendimento do Pronto Atendimento e demais documentos;

29.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

30. Na&o praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

31. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagao (cracha ou bordado);
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33. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar mdos e antebracos; seguir ——

normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar destreza

manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentacgao;
demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe;
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POSTO PORTEIRO

Executar as atividades inerentes a ocupacao de Recepcionista, de acordo com as normas
operacionais internas do HUOP, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Portar-se no posto de trabalho recomendado para controlar o fluxo de pessoas, materiais € bens que
adentram e saem do HU.

2. Receber o plantao do porteiro anterior, tomando ciéncia dos principais acontecimentos e ocorréncias.

3. Realizar a avaliagdo do local para identificar a necessidade de controle de fluxo na entrada dos
setores. Se houver maior fluxo de pessoas que estejam acumulando na entrada, orienta-las a aguardar, em
fila separadas por um metro de distancia (se possivel), sempre no lado da parede que nao atrapalhe o fluxo
dos demais.

Controlar fluxo de pessoas, e bens na instituicao;

Realizar e atender ligagbes telefénicas conforme necessidade do setor;

Orientar o publico quanto as normas e acessos as dependéncias do hospital.

Prestar informagdes ao publico interno e externo conforme normas da CONTRATANTE;

Realizar a entrega e controle das chaves das salas, portaria e veiculos por meio de protocolo;

© ©® N o 0 &

Orientar o fluxo as pessoas e direciona-las aos locais desejados, se for o caso;

10. No momento em que se encerrar as atividades, no plantdo noturno, fechar as portas e janelas da
recepgao de visitas e demais entradas do Huop;

11. Conferir e orientar quanto a utilizagdo do cracha de identificagdo dos colaboradores, permitindo a
entrada somente apos a identificagcdo dos mesmos;

12. Registrar em planilha prépria o nome e setor dos colaboradores que nao estiverem portando cracha
nas dependéncias da unidade;

13. Abrir e fechar as portas controlando o acesso dos usuarios, visitantes, acompanhantes e
colaboradores ingressantes da instituicdo com cordialidade;

14. Orientar aos usuarios, visitantes, acompanhantes e colaboradores quanto ao local permitido para
estacionamento;

15. Orientar aos usuarios, visitantes, acompanhantes e colaboradores com relagdo a vestimenta
adequada;

16. Orientar aos usuarios, visitantes, acompanhantes e colaboradores ingressantes do Huop quanta a
proibigdo em adentrar com alimentos;

17. Desenvolver atividades delegadas pela chefia imediata;

18. Realizar cadastro de visitantes nos sistemas interno e externo no momento da admissao, para
realizac&o o registro do atendimento.

19. Zelar e manter o controle do material que esta sob sua responsabilidade;

20. Manter a ordem e a manutengéo da limpeza em seu posto de servigo, zelando também pela disciplina
de luzes e ruidos;

21. Fazer contato com a Coordenacéao dos respectivos Servigos por ocasido da chegada de fornecedores
e terceiros, solicitando ao responsavel pelo recebimento do material;
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22. Impedir, caso nao haja autorizagdo por escrito, a saida de materiais somente com autorizagdo por
escrito e assinada por pessoas credenciadas para tal fim, sendo que 01 (uma) via dessa autorizagdo devera
ficar na portaria;

23.  Acompanhar o visitante e/ou prestador de servigco, demonstrar flexibilidade, demonstrar capacidade
de administrar proprio tempo,

24. Orientar visitantes, usuarios e prestadores de servico,

25. Trabalhar em equipe, atender emergéncias, contatar proprietarios dos veiculos irregularmente
estacionados

26. Manter uma lista atualizada com os ramais Uteis, telefones de emergéncia, bem como o nome dos
colaboradores por setor;

27. Observar atentamente o fluxo de pessoas e de materiais e intervir quando necessario;

28. Manter nivel constante de atengcdo no trabalho evitando distracdo conversa desnecessaria,
televisores, radios ou outros aparelhos;

29. Respeitar e conhecer os instrumentos normativos do setor como instrugdes de trabalho, politicas do
hospital e outros que venham ser determinados;

30. Executar outras tarefas correlatas a area.

31. Trabalhar sempre uniformizado e com a identificagao (cracha ou bordado);

32.  Cumprir rigorosamente os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo.
33.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do setor;

34. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

35. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebracgos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
touca, luvas, etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengao; aparar unhas; demonstrar destreza
manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagao; demonstrar boa apresentacgéo;
demonstrar proatividade; demonstrar organizag&o; trabalhar em equipe;
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SUPERVISOR DE HOTELARIA

Executar as atividades inerentes a ocupagéao de Supervisor, de acordo com as normas operacionais
internas do HUOP, quais sejam:

Descricao de Atividades:
1. Ter, no minimo, cursado o ensino médio completo;

2. Demonstrar competéncias pessoais como: contornar situagdes adversas; cumprir normas e
procedimentos sanitarios; demonstrar capacidade de organizagédo; demonstrar cordialidade; demonstrar
criatividade; demonstrar dinamismo; demonstrar discricdo; demonstrar equilibrio emocional; demonstrar
proatividade; demonstrar senso de responsabilidade; lidar com estresse; manter-se atento; ouvir
atentamente (saber ouvir) e trabalhar em equipe;

3. Ter experiéncia profissional ou curso/treinamento em gestao de equipes e lideranga;
4, Executar as atividades inerentes a ocupagédo de SUPERVISOR DE HOTELARIA, quais sejam:

5. Supervisionar o trabalho realizado pelos postos com atribuicdo de hotelaria: encarregado; auxiliar de
cozinha; auxiliar de servigos gerais; copeiro hospitalar; Porteiro; Recepcionista;

6. Supervisionar, coordenar, controlar e dividir tarefas; preocupar-se com a manutengéo patrimonial;
7. Orientar e supervisionar os encarregados e colaboradores, seguindo as rotinas da instituicao;
8. Responsabilizar-se pela guarda e pelo uso adequado de todos os materiais fornecidos pela

CONTRATANTE necessarios a execugdo das rotinas, bem como pelos equipamentos fornecidos pela
CONTRATADA para uso pelas equipes de colaboradores sob sua responsabilidade, zelando pelo consumo
em quantidades suficientes as necessidades e pela organizagdo dos produtos e materiais;

9. Supervisionar a qualidade da execucédo das atividades realizadas;
10. Garantir o desempenho da equipe adequado com as rotinas internas da CONTRATANTE;

11. Garantir a coleta dos residuos solidos de salde conforme Plano de Gerenciamento de Residuo de
Saude da CONTRATANTE;

12.  Supervisionar a coleta adequada de residuos e roupas, acondicionamento e limpeza da Unidade de
Residuos;

13. Auxiliar na execugao das tarefas de auxiliar de cozinha; auxiliar de servigos gerais; copeiro hospitalar;
Porteiro; Recepcionista, quando necessario;

14. Fazer escala de trabalho, controle de férias, licengas e faltas dos funcionarios da equipe;
15. Realizar checagem (“check-list”) diario das rotinas dos setores;
16. Fazer reunibes peridédicas com a equipe;

17. Registrar diariamente as atividades realizadas, problemas com equipamentos, controle de reposigao
de materiais e equipamentos, falta de funcionarios e acidentes de trabalho;

18. Notificar acidentes de trabalho imediatamente apds a ocorréncia e comunicar (também o acidente ao
fiscal do contrato;

19. Zelar pela conservagao de equipamentos, méveis, utensilios; elaborar e redigir ocorréncias; operar
magquinas de escritorio tais como: computador e impressora;

20. Relatar problemas com o mobiliario ou equipamentos ao fiscal do contrato, preferencialmente por
escrito;
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21. Comunicar a Contratada e a Instituicao se houver falta de equipamentos e materiais necessarios para
o0 desempenho de suas atividades diarias;

22. Controlar a assiduidade e a pontualidade das equipes de trabalho sob sua responsabilidade; 19.
Dimensionar recursos humanos necessarios para cada servigo, tarefa ou setor;

23. Selecionar, acompanhado da (0), os profissionais de acordo com o perfil que o setor necessita;
24.  Providenciar dentro do periodo a reposi¢cao dos funcionarios faltantes;

25. Atuar no posto de trabalho, no caso de auséncia do trabalhador da CONTRATADA, falta do
trabalhador ou até a chegada do substituto, devendo estar habilitado e ter conhecimento técnico das
atividades

26. desenvolvidas no posto, visto que o referido posto ndo tera cobertura por outro profissional e a
auséncia ou falta de conhecimento inviabiliza a realizagdo das tarefas e o atendimento dos usuarios;

27. Proceder a apuragao do ponto mensal, com elaboragao de relatério contendo as descrigbes dos
numeros de funcionarios nos respectivos postos e as faltas no periodo; 30. Supervisionar o uso do uniforme,
do cracha dos membros da equipe;

28. Comunicar a CONTRATADA e a CONTRATANTE a falta de equipamentos e materiais necessarios
para o desempenho de suas atividades diarias;

29. Manter o representante da CONTRATADA informado sobre o desempenho dos trabalhadores;
30. Zelar pela ordem e pela disciplina;
31. Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe;

32. Controlar a produtividade e a qualidade do trabalho; executar outras tarefas correlatas, conforme
necessidade do servigo e orientagdo do fiscal do contrato;

33. Comunicar por escrito, imediatamente, a CONTRATANTE e ao Gestor/Fiscal do contrato, a dispensa
de qualquer funcionario alocado no Hospital Universitario do Oeste do Parana, bem como a motivagéo dessa
dispensa;

34. Realizar as Avaliagbes de Qualidade dos Servigos executados, conforme padronizado pela Instituigao;

35. Participar de capacitagbes oferecidas pela CONTRATANTE, referente a novas rotinas, fluxos,
cuidados com novos equipamentos e multiplicar as informagdes para os seus colaboradores;

36. Solicitar aos membros de sua equipe a documentagéo necessaria (definida pela Gestdo do Contrato)
para a confecgao do cracha de identificagédo, orientando o colaborar posteriormente quanto a necessidade
de uso do cracha em local visivel quando em servigo e devolugdo em casos de desligamento;

37.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) dos setores.
38. Nao praticar comércio formal ou informal nas dependéncias da CONTRATANTE;

39. Orientar aos trabalhadores da CONTRATADA sobre a observancia rigorosa dos horarios de trabalho
e permanéncia nos setores designados;

40. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao;

41. Participar do acolhimento as equipes que estéo iniciando na Instituicao;

42.  Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) indicados pela CONTRATANTE;
43.  Trabalhar sempre com a identificagao (cracha ou bordado);

44. Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme (avental,
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touca, luvas, etc.); lavar méaos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar destreza \Qﬂ\/@“}’
manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observacéo; demonstrar boa apresentagéo; <2000~

demonstrar proatividade; demonstrar organizagéo; trabalhar em equipe.
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BOMBEIRO CIVIL

Executar as atividades inerentes a ocupag¢ao de Bombeiro Civil, preven¢ao de incéndios de acordo
com as normas operacionais, quais sejam:

Descrigao das atividades:

1. Elaborar, programar e propor alteragbes, quando necessario, ao PPCI - Plano de Prevengédo Contra
Incéndio e Panico;

2. Manter-se atento, ocupando permanentemente o local designado para o exercicio de suas fungoes,
nao se afastando para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros;

3. Fazer rondas periddicas nos ambientes do local de atuacdo com a finalidade de identificar riscos
existentes;

4. Efetuar vistoria em todo o ambiente do posto quando da troca de turno, acompanhado de seu substituto,
comunicando-lhe todas as ocorréncias, que deverdo estar registradas em livro préprio, bem como,
entregando- Ihe todo o material e as chaves, sob sua guarda;

5. Identificar os riscos de incéndio e panico existentes no local da atuagao;

6. Fiscalizar diariamente as dependéncias dos prédios da instituicdo, para verificagdo da existéncia de
riscos que possa causar principio de incéndios, eliminando ou solicitando providéncias;

7. Definir os procedimentos para a comunidade hospitalar em caso de sinistros, proporcionando exercicios
e simulados em rotas de fuga.

8. Treinar periodicamente a comunidade hospitalar para o abandono da edificagdo, quanto aos
procedimentos a serem adotados em caso de emergéncia, por meio de exercicios simulados, palestras,
treinamentos;

9. Inspecionar periodicamente os sistemas de protegdo contra incéndio e panico, em especial as saidas
de emergéncia, bem como solicitar da area responsavel manutengao dos sistemas preventivos que
estiverem inoperantes, conhecer o funcionamento e saber operar os sistemas de protegcao contra
incéndio e panico existentes no local da atuagao;

10. Responsabilizar-se pelo desligamento dos alarmes de incéndio e fechamento das valvulas dos sistemas
preventivos depois de contornados os problemas, bem como desligar os aparelhos elétricos salvo
aqueles para os quais haja instrugdes em contrario;

11. Promover os exercicios simulados (abandono, combate a incéndio e primeiros socorros) como também
dos testes dos equipamentos de combate a incéndio, no minimo, 2 (duas) vezes por ano;

12. Elaborar relatério mensal das atividades prestadas, apontando as irregularidades encontradas nos
sistemas de protecéo contra incéndio e panico, riscos identificados, emergéncias atendidas, exercicios
simulados, treinamentos.

13. Identificagdo de situacdes emergéncias;
14. Auxiliar a populagao no abandono da edificagédo, adotando as técnicas de abandono de area;
15. Conferir a transmissao do alarme aos ocupantes;

16. Combater os incéndios em sua fase inicial, de forma que possam ser controlados por meio de extintores
ou mangueiras de incéndio da prépria edificacdo e onde ndo haja a necessidade de uso de
equipamentos de protecao individuais especificos (equipamentos auténomos de protecao respiratoria,
capas de aproximagéo etc.);

17. Realizar a retirada de materiais para reduzir as perdas patrimoniais devido a sinistros;
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Estar sempre em condi¢gbes de auxiliar o Corpo de Bombeiros por ocasiao de sua chegada, no sentido
de fornecer dados gerais sobre o evento bem como, promover o rapido e facil acesso aos dispositivos
de seguranga.

Realizar vistorias periddicas em todos os dispositivos perceptivos de combate a incéndio, como alarmes,
portas corta fogo, extintores;

Realizar os primeiros-socorros e resgate de vitimas, e acompanhamento até a chegada do Corpo de
Bombeiros;

Prestar suporte ao Corpo de Bombeiros nas situagcdes e atividades realizadas nas dependéncias do
edificio;

Conhecer todas as rotas de fuga da edificagdo pelas quais as pessoas possam sair rapidamente em
emergéncias;

Conhecer a localizagédo de todos os equipamentos de protecdo contra incéndio (sistemas de alarme,
extintores, hidrantes, detectores de fumaca);

Realizar a revisdo do Plano de Combate e Abandono conforme normas técnicas do Corpo de Bombeiros;
Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) indicados pela CONTRATANTE;
Trabalhar sempre com a identificagéo (cracha ou bordado);

Observar no ambiente de trabalho a NR-32; escovar unhas; esterilizar maos e antebragos; seguir
normas técnicas de higiene; retirar adornos (anéis, brincos, etc.); prender cabelos; vestir uniforme
(avental, touca, luvas, etc.); lavar maos e antebragos; demonstrar atengéo; aparar unhas; demonstrar
destreza manual; raspar barba (se houver); demonstrar capacidade de observagéo; demonstrar boa
apresentagao; demonstrar proatividade; demonstrar organizagao; trabalhar em equipe.
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APENDICE Il -

INSTRUMENTO DE MEDICAGAO DE RESULTADOS (IMR)
ATENDIMENTO AS DEMANDAS DOS SETORES
ITEM DESCRIGCAO

Finalidade Executar os servicos contratados com eficacia dentro das suas
atribuicoes/especificagdes determinadas.

Meta a cumprir | Obediéncia ao disposto nas clausulas contratuais.

Forma de | Procedimentos de fiscalizagao (lista de frequéncia, registro de ocorréncias,
acompanhamen | vistorias, comunicagao eletrénica e outro meio oficial).

to

Periodicidade Ocorréncias diarias, por posto, por empregado, e por item - medicdo mensal.
Inicio de | Data do inicio da prestacdo dos servigos (conforme disposto em clausula
Vigéncia contratual), sendo renovavel a cada prorrogagéao, se houver.

Faixas de ajuste GLOSA DE VALOR MENSAL DO CONTRATO

no pagamento Gradagéo 1 - glosa de R$ 200,00 na fatura mensal;
Gradacéo 2 - glosa de R$ 300,00 na fatura mensal;
Gradagéo 3 - glosa de R$ 500,00 na fatura mensal;

Ao final do contrato, o Ultimo pagamento somente sera liberado se ndo houver
nenhum procedimento de glosa pendente.

Desconto pela | A falta ndo substituida pela CONTRATADA, sera automaticamente descontada
falta ndo | no respectivo pagamento e no valor correspondente ao custo do posto por dia,
substituida independentemente da glosa.

1.1 - Do procedimento de apuragéo do IMR:

1.1.1 - Mensalmente, no primeiro dia util do més subsequente a prestagdo dos servigos, o fiscal do
contrato comunicara ao Gestor sobre as irregularidades havidas no més anterior.

1.1.2 - Recebida a comunicacao de irregularidade contratual com descrigdo de fato contemplado no ANS,
o Gestor do contrato notificara a CONTRATADA para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apresente
justificativa.

1.1.3 - A defesa da CONTRATADA devera ser enviada ao e-mail do gestor, respeitados os prazos
estipulados.

1.1.4 - Apresentada a manifestacdo ou transcorrido o prazo sem qualquer justificativa por parte da
CONTRATADA, o Gestor do Contrato analisara sobre a necessidade ou n&o de outras diligéncias,
encaminhando, quando necessario, ao fiscal do contrato.

1.1.5 - Apos a verificagdo de cumprimento das etapas e elucidagdo dos fatos, o Gestor do Contrato
informara sobre a tramitagdo e eventual valor a ser glosado.

1.1.6 - Na sequéncia, os autos serdo encaminhados a Assessoria Juridica do 6rgédo ou entidade, assim
que compiladas todas as ocorréncias do més de referéncia, para analise de eventual aplicacdo da glosa em
carater corretivo.

1.1.7 - Com o parecer, o0s autos serdo encaminhados a autoridade competente do 6rgédo ou entidade que
decidira pela aplicagdo ou ndo da glosa proposta.

1.1.8 - Decidido, os autos retornardo ao Gestor do Contrato para as anotagdes e comunicagdes devidas.

1.1.9 - Uma vez comunicada sobre a aplicacdo de glosa, os autos serdo encaminhados a unidade
financeira para o ajuste no pagamento.

1.1.10 - Para a apuragédo do IMR o CONTRATANTE adotara a tipificagdo das agdes contempladas na
tabela abaixo:

1.2 - Tipificagédo das agdes contempladas no IMR, gradagéo e incidéncia:

Grau
Ite C o . s
m Descrigao (ocorréncia) (ponto Incidéncia
s)
1 Permitir a presenca de empregado ndo uniformizado ou com 1 Por
uniforme manchado, sujo, mal apresentado ou sem cracha de empregado
identificagao funcional;
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2 Deixar de cumprir solicitagdo da Gestdo do Contrato, de acordo Por ocorréncia
com as clausulas contratuais.

3 Deixar de entregar o uniforme especificado e quantificado a Por
empregado nas condigdes especificadas em contrato; empregado

4 Deixar de orientar os empregados acerca das normas de Por
seguranga do trabalho mediante capacitagado no inicio da vigéncia empregado
contratual e, posteriormente, quando houver alguma alteragdo
significativa;

5 Deixar de atender solicitagdo do fiscal técnico atinente a nao 1 Por ocorréncia

aceitacao dos servigos prestados, de acordo com o ora pactuado;
6 Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do 2
objeto do contrato;
7 Retirar das dependéncias do CONTRATANTE qualquer 2

Por ocorréncia

Por item e por

equipamento ou material que nao seja de sua propriedade ou que ocorréncia
esteja previsto em contrato, sem autorizagdo prévia do fiscal
técnico;
8 Deixar de proceder a substituicdo de empregado no prazo 2 Por
estipulado em contrato; empregado
por dia
9 Deixar de efetuar a cobertura de posto vago por periodo inferior 2 Por posto de
ao de uma jornada de trabalho, de acordo com o ora pactuado; trabalho
10 | Deixar de fornecer ao empregado os equipamentos de protegéo 2 Por
individual - EPIl's necessarios a prestacdo do servico a ser empregado
desempenhado ou deixa-lo executar servigo sem o seu adequado
uso;
11 | Permitir a prorrogagéo da jornada de trabalho de empregado ou 2 Por
dobra; empregado e
por dia
12 | Deixar de disponibilizar os materiais e equipamentos, conforme 2 Por posto de
avengado; trabalho
13 | Deixar de efetuar a cobertura de posto vago por periodo igual ao 3 Por posto de
de uma jornada de trabalho, de acordo com o ora pactuado; trabalho por
dia
14 | Contratar pessoa que ndo preencha os requisitos minimos 3 Por
exigidos no contrato; empregado
15 | Permitir a presenca de empregado cuja substituicao foi solicitada 3 Por

pelo CONTRATANTE; empregado e
por dia
Numero de pontos = niumero de pontos * o nimero de incidéncia. Ex: (pontos 1+2+3=6 * 3

incidéncias = 18 pontos).

1.3 - Serdo considerados para os ajustes no pagamento a CONTRATADA, os seguintes critérios:

QUANTIDADE PONTUAGCAO ~
DE PONTOS AFERIDA/MES APLICACAO
De 1 até 10 pontos Adverténcia
Até 30 pontos .
p A partir de 11 pontos Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado
De 31 até 45 De 1 até 14 pontos - Adv;artcejnmaI -
pontos A partir de 15 pontos juste no pagamento do valor mensal tota
apurado
De 46 até 60 De 1 até 18 pontos e AdvtertznmaI —
pontos A partir de 19 pontos juste no pagamento do valor mensal tota
apurado
De 61 até 75 De 1 até 24 pontos - Adviertznmal -
pontos A partir de 25 pontos juste no pagamento do valor mensal tota
apurado
De 1 até 30 pontos Adverténcia

Minuta Padronizada UNIOESTE-HUOP — Lei Federal n.° 14.133, de 2021 — Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022
Maiores informagdes do processo encontram-se disponiveis em https://huopforum.unioeste.br

Assinatura Avangada realizada por: Rafael Muniz de Oliveira (XXX.165.618-XX) em 30/04/2024 16:30 Local: UNIOESTE/HO02. Inserido ao protocolo 21.519.417-5 por:
Andressa Folchini em: 30/04/2024 16:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c4digo: c1c388e1287cf2735535407f27bb06f0.



https://huopforum.unioeste.br/

{5/ v\
| [Fis. 494 \ ||

1z |

De 76 até 90
pontos

Ajuste no pagamento do valor mensal total

A partir de 31 pontos apurado

1.4 - Afaixa de adverténcia considerara apenas para as ocorréncias grau 1 e 2.

1.5 - As ocorréncias de grau 3 serdo apuradas e glosadas independentemente da pontuagao aferida.

1.6 - Para o calculo de valores proporcionais sera sempre considerado o més comercial de 30 (trinta) dias
e os dias efetivamente trabalhados.

1.7 - O valor da glosa a ser aplicada é obtido pela férmula.

1.8 - Quantidade de ocorréncias por gradagéao * o valor da glosa conforme o grau de gradagéo. Exemplo: 2
ocorréncias no grau 3 (2 * R$ 500,00 = R$ 1.000,00) + 1 ocorréncia no grau 2 (1 * R$ 300,00), totalizando
R$ 1.300,00.

1.9 - Apds a aplicagdo de 03 (trés) adverténcias, consecutivas ou ndo, na 42 (quarta) sera aplicada a glosa
de maior pontuagao no periodo, reiniciando-se novo ciclo de apuragao.

1.10 - A aplicagao do valor da glosa apurado se dara no pagamento do més subsequente ao avaliado, ou
nao sendo possivel a finalizagdo do processo, sera aplicada no segundo més ao da ocorréncia.

1.11 - O ajuste mensal no pagamento a CONTRATADA fica limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal
do contrato.

As demais irregularidades contratuais ndo previstas no IMR, estardo sujeitas as sang¢des previstas no art.
155 a 163 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo das demais penalidades dispostas no instrumento contratual.
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